ỨNG DỤNG FACEBOOK TẠO DIỄN ĐÀN TRAO ĐỔI

TRONG HƯỚNG DẪN MÔN HỌC THIẾT KẾ TÀU THỦY

Huỳnh Văn Nhu
Bộ môn Kỹ thuật tàu thủy – Khoa Kỹ thuật giao thông

Báo cáo trình bày việc ứng dụng mạng xã hội Facebook để tạo diễn đàn trao đổi trong hướng dẫn môn học Thiết kế tàu thủy.
1. ĐẶT VÂN ĐỀ

Trong đào tạo theo hệ thống tín chỉ, việc tự học của sinh viên được bố trí một thời gian đáng kể trong đó bao gồm cả việc xem lại những kiến thức đã học cũng như chuẩn bị bài cho giờ học mới. Trong thời gian này, việc giảng viên sắp xếp thời gian để tiếp sinh viên tại Bộ môn hay tiếp nhận thông tin từ sinh viên qua hộp thư điện tử để hướng dẫn, giải đáp thắc mắc cho sinh viên là yêu cầu bắt buộc.
Trong quá trình giảng dạy học phần Thiết kế tàu thủy cho lớp 52TT (lớp đầu tiên học học phần này trong đào tạo theo hệ thống tín chỉ tại trường), tác giả nhận thấy rằng việc có mặt tại Bộ môn hay tiếp nhận thông tin qua hộp thư điện tử tuy có hỗ trợ ít nhiều được cho sinh viên nhưng chưa thật sự mang lại hiệu quả mong đợi. Bởi lẽ, những hoạt động trên đây mang tính riêng lẻ nên chưa tập hợp được ý kiến mang tính đại diện cho vấn đề cần trao đổi và chỉ là tương tác giữa cá nhân và cá nhân dẫn đến nhiều hướng dẫn, giải đáp trùng lặp nhau gây mất thời gian của cả giảng viên và sinh viên. 
Bài viết sau đây trình bày một số kinh nghiệm của tác giả trong việc sử dụng mạng xã hội Facebook để tạo diễn đàn trao đổi trong hướng dẫn môn học Thiết kế tàu thủy.
2. GIẢI QUYẾT VẤN ĐỀ

2.1. Sự cần thiết của việc tạo diễn đàn trao đổi trong hướng dẫn môn học
Trong quá trình tiếp sinh viên tại Bộ môn hoặc tiếp nhận thông tin từ sinh viên qua email, giảng viên chỉ làm việc với từng sinh viên và phải thõa mãn yêu cầu của họ. Tuy nhiên, do đặc thù của việc tự học nên sinh viên chỉ gặp giảng viên hoặc liên lạc qua email khi có nhu cầu của bản thân mặc dù nhu cầu này có thể trùng lắp với nhu cầu của sinh viên khác. Vì vậy, giảng viên thường phải trả lời các câu hỏi lặp đi lặp đi lặp lại mất rất nhiều thời gian và khó làm thõa mãn tất cả các sinh viên. Do đó, việc có một diễn đàn để trao đổi trực tiếp, sử dụng cghung cho nhiều người là việc làm cần thiết và mang lại hiệu quả cao hơn.
2.2. Lý do lựa chọn mạng xã hội Facebook để tạo diễn đàn trao đổi
Để xây dựng được một diễn đàn trao đổi thông tin trực tiếp, đúng nghĩa thì đòi hỏi phải có một trang web cụ thể và duy trì nó. Điều này gây tốn kém về kinh tế và nhất là việc trao đổi thông tin lại mang tính phổ biến tới nhiều đối tượng (miễn sao vào được diễn đàn) nên không đảm bảo sự riêng tư.
Qua nghiên cứu cách thức trao đổi trên các lại diễn đàn và các mạng xã hội khác có hỗ trợ trao đổi, tác giả nhận thấy rằng có thể sử dụng Facebook để tạo diễn đàn trao đổi trong hướng dẫn môn học Thiết kế tàu thủy vì những lý do sau đây:

· Đây là mạng xã hội, hoàn toàn miễn phí, cách đăng ký sử dụng đơn giản, sử dụng quyền truy cập với các địa chỉ email thông dụng như Yahoo Mail, Gmail.
· Có thể tạo được diễn đàn riêng theo mong muốn cá nhân, bảo mật tốt và duy trì thời gian hoạt động theo nhu cầu.

· Mọi ý kiến đều được đưa lên trang chủ của nhóm do vậy tất cả sinh viên trong lớp và giảng viên phụ trách môn học đều nắm được tất cả các nội dung trao đổi. Điều này rất có lợp cho sinh viên ở chỗ không cần nêu câu hỏi khi nhận thấy đã có ý kiến trùng với ý kiến của mình trên diễn đàn và còn tạo nhiều thuận lợi cho giảng viên khi chỉ giải đáp thắc mắc một lần cho một vấn đề.
· Có thể đưa các hình ảnh, bản vẽ trực tiếp lên trang chủ và dễ dàng ghi chú, giải thích và đặt câu hỏi.
· Một vần đề đưa ra có thể nhận được nhiều ý kiến trao đổi và các ý kiến này đều thể hiện ngay bên cạnh vấn đề đưa ra nên các thành viên trong nhóm có thể dễ dàng đọc tất cả các ý kiến một cách có hệ thống, tiện cho việc so sánh và rút ra kết luận.
· …..

2.3. Cách sử dụng Facebook tạo diễn đàn

Ngày nay, Facebook đã trở nên thông dụng đối mọi người và là mạng xã hội được nhiều sinh viên lựa chọn để trao đổi mọi vấn đề trong cuộc sống nên hầu hết đều có tài khoản người dùng. Vấn đề đặt ra là trong phạm vi một môn học, thông tin trao đổi cần bảo đảm sự riêng tư và chắt lọc, tránh các ý kiến, bình luận vô bổ của những người không liên quan. Để thực hiện điều này, có thể thực hiện các bước sau đây:
2.3.1. Thiết lập nhóm

Tiết giảng đầu tiên của học phần, giảng viên chuẩn bị tạo sẵn một nhóm để phục vụ cho môn học và gửi thư mời đến tất cả các sinh viên trong lớp để thành lập nhóm. Ở đây, diễn đàn này phục vụ cho học phần Thiết kế tàu thủy đang dạy cho lớp 52TT nên đặt tên nhóm là Thiết kế tàu -52TT.
Để làm được điều này, bạn click vào thư mục “ tạo nhóm” như hình bên dưới.
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Giao diện tiếp theo bạn nhìn thấy là hình sau. 
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Bạn điền thông tin vào: tên nhóm, thành viên…Ví dụ tên nhóm là Thiết kế tàu-52TT,  tại mục “Thành viên”, gõ vào tên của các sinh viên trên trang facebook của tôi như: Quốc Tánh Đặng Trần, Nai ơi cố lên, Đặng Quang Lĩnh… Chú ý, khi bạn gõ những chữ cái đầu tiên vào mục “ Thành viên” , facebook sẽ tự động nhận dạng hay đoán trước được tên mà bạn sắp viết nên facebook sẽ đưa ra gợi ý, nếu gợi ý đó trùng với mong muốn của bạn, bạn chỉ cần click vào cái gợi ý đó là được. Ví dụ như hai hình bên dưới:
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Ở mục “quyền riêng tư” có các tiêu mục: công khai, nội bộ, bí mật. Bạn nên đọc thật kĩ trước khi click vào ô tròn bên cạnh. Sau khi hoàn thành xong các  thao tác trên, bạn bấm vào: “ Tạo mới”. Giao diện sau xuất hiện:
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Bạn chọn một trong các hình ảnh đó ( ở đây mình chọn quả bóng) và bấm vào “ Đồng ý” và giao diện sau xuất hiện:
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Trong hình ảnh trên, bạn sẽ thấy: 

· Tên nhóm mà bạn vưa đặt: Thiết kế tàu-52TT( ô chữ nhật màu xanh lá cây)

· Ảnh đại diện của các thành viên trong nhóm mà bạn vừa cho vào trong các thao tác trước đó ( hình đầu tiên là của Đặng Quang Lĩnh, thứ 2 là Nai ơi cố lên, thứ 3 là Quốc Tánh Đặng Trần, thứ tư là Quoctanh Khanhhoa)

Đến đây là hoàn thành việc tạo nhóm, có thể tiến hành trao đổi theo mong muốn
2.3.2. Trao đổi trong nhóm như diễn đàn

Khi bạn thấy giao diện sau:

Bạn có thể viết bất cứ thứ gì vảo ô “hãy viết gì đấy” . Mình viết “ Chiều mai lớp mình nghĩ học nha” rồi bấm “ Đăng”
Sau khi bạn bấm “đăng”, tất cả các thành viên trong nhóm sẽ nhận được thông báo này và họ sẽ tiến hành bình luận về bào đăng cauw bạn( giống như hình chữ nhật ở hình trên). Khi đó, bạn cũng có thể đọc được những bình luận ( comment hay cmt) của họ

Khi họ bình luận về bài đặng của bạn, bạn sẽ nhận được thông báo:

Ngoài ra bạn cũng có thể thêm tập tin. Bạn click vào” thêm tệp”

[image: image6.png]Thigt ke tau-52TT ©  Gidithieu Sukien  Album Anh

@ vigt bai [@ Thém anh / video - Pat céu hoi

Hay vt g 46

Tép

s 9 O [ Thigt k& tau-52TT m




Máy tính sẽ yêu cầu bạn chọn một tếp bất kí không quá 25M( giống như chức năng “đính kèm trong email?

[image: image7.png]«

Ji Proshow style pack 2 by phucmengroup

5/1/20138:14 PM

File folder

B 013TAU CONTAINER 232TEU(DE 13).rar
B 014TAU CONTAINER 156 TEU(DE 14).rar
B TAUNHE TT.rar

24 Vo.pdf

File name: 004TAU HANG 2.000T(D4).rar

5/13/2013 941 PM
5/13/2013 941 PM
5/7/201311:24 AM
7/5/200611:21 PM

WinRAR archive 1296 K8
WinRAR archive 42458
WinRAR archive 10,006 k8
Fonit Reader PDF 33008





Bạn bấm “open”. Giao diện sau xuất hiện
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Lúc này bạn sẽ thầy dòng chữ “ Bình luận điều gì đó về nội dung này” hơi mờ mờ. Bạn click chuột vào đó và nói một vài điều liên quan đến tệp này (ở đây tôi gõ: :Các em chuẩn bị nội dung này cho buổi học kế tiếp nhé”)
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Sau đó bạn bấm “Đăng”

Lúc này, tất cả các thàng viên trong nhóm của bạn có thể dễ dàng xem và tải file của bạn về máy tính của họ. Họ cũng có thể bình luận về nội dung bạn đặng lên. Khi có người bình luận vè bài đăng của bạn, face của bạn sẽ nhận được thông báo như hình dưới đây:
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Và bạn sẽ nhìn thầy các bình luận từ bạn bè trong nhóm của bạn.
3. KẾT LUẬN

Tạo diễn đàn để trao đổi trong hướng dẫn môn học Thiết kế tàu thủy đã mang lại hiệu quả rõ rệt. Việc này góp phần làm giảm thời gian tiếp xúc giữa giảng viên và sinh viên cũng như làm cho các ý kiến trao đổi trở nên tập trung hơn. 

Thông qua diễn đàn, giảng viên đã cung cấp thêm nhiều kiến thức mới cũng như giải thích kịp thời các thắc mắc của sinh viên đến tất cả các thành viên trong lớp trong thời gian không lên lớp góp phần giúp sinh viên kịp thời củng cố các kiến thức đã học cũng như chuẩn bị trước kiến thức cho giờ học mới.

 Qua trao đổi, tìm hiểu và lấy ý kiến sinh viên lớp 52TT sau khi học xong học phần này, tác giả đã nhận được phản hồi tích cực từ phía sinh viên và nhận được sự so sánh, đánh giá hết sức khách quan của người học so với các phương pháp trao đổi khác.
TÀI LIỆU THAM KHẢO
[1]. http://www.facebook.com
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