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TRAO POI KINH NGHIEM TO CHUC VA THUC HIEN DANH GIA HOC PHAN
TAI BM BBCL-ATTP

Tran Van Vuong, Pham Thi Ban Phugng, Bang Thi T6 Uyén, Nguyén Thi Van, Phan T hi Thanh
Hién, Nguyén Thuan Anh - B6 mén DBCL&ATTP.

MO BAU
Trong viéc thiét ké chuwong trinh theo hoc ché tin chi van dé co ban nhét la phéi tinh
toan dugc sw can dbi hop ly gilta “tai trong lam viéc” (work load) voi “thdi gian lam viéc”
(contact hours) gilra nguoi day va nguoi hoc. S can d6i hop ly nay dugc thé hién & luong thoi
gian (t0i thi€u) ma ngudi hoc can phdi ddm bdo d€ hoan thanh cac muc tiéu (kién thirc, k¥
ning) clia chuong trinh dao tao duoc kiém ching bang cac cong cu kiém tra danh gia twong
tng. Yéu cau trén doi hdi can phdi c6 sv da dang hoa cac hinh thic day hoc, cach day va hoc

tvong ¢ng cling nhw cé&c hinh thic kiém tra danh gia thudng xuyén, dinh ky.

Thong thuong qua trinh trién khai mdt hoc phan theo tin chi bao gdm 2 phan viéc chinh:
Phan day hoc trén 16p; Phan sinh vién tw hoc, tv nghién clru (ngoai gio' Ién 16p). Tuy thudc vao
dac tht clla mon hoc, co s& dao tao cd thé trién khai bd sung mot sd hinh thirc khac nhu thuc
hanh, thuc tap, thi nghiém... Cach thic tién hanh, ti 1€ thoi gian phan b6 cho cac hinh thic to
chirc day hoc duwoc qui dinh b&éi muc dich, yéu cau va ddac thu cia mén hoc, trinh dd chuyén
mon, nang luc s pham cla nguoi day, cac yéu td xudt phat tr ngudi hoc, cling nhw diéu kién
thwc t€ cla trng don vi dao tao. Trong mdi hinh thirc t6 chlic day hoc nay lai cé nhitng kiéu gio
day hoc cu thé ndi 1én dac diém moi quan hé hoat dong gilra gidng vién va sinh vién khi thuc hién
muc tiéu day hoc, thé hién s gan bo mat thiét va qui dinh rang budc 1an nhau gilra hinh thirc,
phuong phap day hoc va kiém tra danh gia.

Trén co s& muc tiéu (kién thic, k§ nang) clia chwong trinh dao tao theo hoc ché tin chi dang
gidng day tai Khoa, cac HP do B mon BBCL-ATTP hién dang dugc &p dung céc hinh thirc t6 chirc
giang day va danh gié nhu sau:

1. GIANG DAY VA DANH GIA BANG GIO SEMINAR.

Gior seminar la mot hinh thirc t6 chirc day hoc co ban & truong dai hoc, trong d6 mdt sinh vién
(SV) hay mdt nhém SV dugc giao chuan bi truéc mdt hodc mot sO van dé& nhdt dinh thudc mon hoc,

sau do trinh bay truéc nhém (16p) va thao luan van dé khoa hoc da tw tim hiéu dugc dudi su hudng

dan clia mot giang vién (GV).



Tinh hiéu qua cla git 1én 16p seminar phu thudc vao cac yeu t6 sau: ndi dung clia cac van dé
(tinh thoi s, hdp dan, ddc dao, kha nang lién hé thuc té...), cach thic diéu khién cla giang vién,
mirc d0 chuan bi va tinh tich cuc cta sinh vién.

NOi dung trién khai trong gio Ién 16p seminar cdn dam bdo: tinh “c6 van dé”, tinh xac
thuc, tinh kha thi va khong trang lap véi cac ndi dung da duogc trinh bay trong gio ly thuyét.

Hinh thirc tri€n khai seminar can phong pht, da dang tranh gdy tdm ly nham chan, don
diéu cho ngudi hoc (bdi sO gid seminar trong chuong trinh gan twong dwong voi gi0 ly thuyét).

* MOt sO ki€u gio' seminar: Seminar nghién cru, seminar “ban tron”, seminar chuyén dé.

* Thiee t€ t6 chirc giang day bang gi¢r seminar (HP phan tich thuc pham):

- Gi4o vién xay dung cha dé theo Iinh virc/nhém sdn phdm mang tinh chét goi y roi gui téi tirng sinh

vién (ban in, email) ngay tir budi dau, cung voi gidi thiéu CTGDHP. Cu thé:

STT Chu dé Yéu cau Ghi chu

1 | Panh gi4 chat lwong nguyén liéu | 1. V& mau can lam ro: - MOi nhom lua
(rau/cO/quéa/ngdl cBe/sira/duong...) | - ic diém cla mau: Vat ly, chon mot san
sau thu hoach. hda hoc, sinh hoc va quy cach | phdm/dai twong

2 | Panh gia chat lugng san pham | bao goi. san pham cu thé
sita/san phdm ché bién tir stta | - Cac dang san pham lién quan | theo chl dé dé.
(dang da bao goi: sita twoi, stra | hién co va cac quy dinh hién - Khéng Iva chon
bot, sita chua ...) trong qué trinh | hanh lién quan t¢i viéc danh san pham giéng
ché bién/bao quan/lutu hanh ngoai | gia chét luong mau. nhau (cung/khac
thi truong. 2. Ldy mau can lam rd: chi dg).

3 | Panh gia chat lugng san phdm |- Muc dich va yéu cau cla - Viét bao céo theo
ngl cdc/cod ngudn goc tir ngli coc | viéc lay mau. form (Tén chi dé
trong qua trinh ché bién/bdo | - Thu tuc ldy mau va quan ly Iwa chon, tén thanh
quan/luu hanh ngoai thi truong. mau: vién trong nhom,

4 | Panh gia chat lugng san pham | - Trach nhiém cla ngudi quan | m& dau, chi viét
banh/keo trong qué trinh ché | Iy phong kiém nghiém. tat, ndi dung thuc
bién/bao quan/luu hanh ngoai thi | - Trach nhiém cta nguoi lay hién, tai liéu tham
treong. mau. ) khao, phu luc).

5 | Danh gia chat luong san phdm ca | - Quy dinh vé lay mau: Ké | - Han cudi nhan bai
phé (hoa tan/pha phin/déng lon | hoach lay mau, vi tri ldy mau, | dang file lan 1 qua
...) trong qua trinh ché bién/bao | dung cu ldy mau vadirng mau, | email: Truoc
quan/luu hanh ngoai thi truong. lvgng mau can ldy, ky hiéu va | 17/11.

6 | Danh gia chat luong san phdm ca | nhan dang mau, bao quanva | - Ting nhom nhan
phé (hoa tan/pha phin/déng lon | van chuyén mau. chti dé dé phan
...) trong qua trinh ché bién/béo | 3. Cac phuong phap phan bién: 18/11.
quan/lru hanh ngoai thi trudng. tich can lam rg: - Nhém phan bién

7 | DPanh gia chat lugng san pham | - Can cl/Tiéu chuan tham gli cau hdi phan
nu6c ngot trong qua trinh ché | chiéu lwa chon phuong phap | bién t6i nhom dugc
bién/bao quan/lvu hanh ngoai thj | danh gia chat lugng san pham | phan bién: Trudc
truong. da lya chon. i 20/11. N

8 | Panh gia chat luong san pham | - Bac diem/Nguyen Iy cta - Tr& 10 cau hoi
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beer trong qué trinh ché bién/bao | Phuong phap danh gia. phan bién: Trudc
guan/Itu hanh ngoai thi trrong. - Héa chét, dung cu, didu kién | 23/11.
9 | Panh gia chat lugng san pham tra | dé thuc hién phwong phap - Chinh stra, bo

phan tich da lya chon.
- Cac budc & sb lan tién hanh

sung bao cao theo
gop y kem theo

trong qua trinh ché bién/bao
quan/lvu hanh ngoai thi truong.

10 | Panh gia chat lvgng san pham | phan tich. phu luc bang cau
duong trong qua trinh  ché | - Phuong phap x 1y s6 liéu hoi phan bién &
bién/bao quan/ltu hanh ngoai thi | phan tich. phan tra 10i vé cho
truong. - Viét bao céo két qua phan thay: 25/11.

tich. - B&o cao seminar

- Nhan xét két quad phan tich
(dva vao tiéu chudn tham
chifu da xac dinh voi san
pham da lya chon.

- Chia nhém: d&m bao s6 lugng hop ly (3-8), chét lugng dong déu (twong dbi). Nhém hoc tap

trén 16p (03 nhom
dwoc chi dinh):
28/11.

ngay tif tudn dau tién va duy tri trong sudt qua trinh gidng day nhdm tang hiéu qué lam viéc.
- Cbng b cong khai hinh thic, tiéu chi danh gia: diém lam viéc nhém, diém chuyén can, diém
bao céo, di€ém tranh luan:

v' Ty trong diém danh gia GD bang seminar trong HP phan tich thwc pham:

Hoat déng

Chuyén can

Seminar

Kiém tra

Thi

Ty trong diém (%)

10%

20%

20%

50%

v' Ty trong diém danh gia trong GD bang seminar:

Hoat dong Thamgia | Tich  cwc | Thao luén, trd 1oi cau | Viétva
HD nhém | thao luén, | hoi dat va tra |0i cau thuyét

tranh ludn | hdi chi dé phan bién trinh BC
Ty trong diém (%) 30% 20% 10% 40%

- Goi y cho sinh vién va cuing véi SV quyét dinh chi dé/de tai seminar.

- GV dua ra yéu cau can thuc hién: NGi dung, thoi gian thyc hién, ...

- Gilip SV xéc dinh ndi dung seminar, dac biét 1a dé ra nhitng cau héi can giai dap trong seminar

- Cung cép tai liéu tham khao, huéng dan cho SV tu tim tai liéu tham khéo c6 lién quan: Séach,
gido trinh, trang web, ...

- Dv kién thoi gian doc tai liéu, viét bao cao, bao céo.

- Giai thich cho SV trong nhitng trudng hop SV khong hiéu hodc khong phén rd dugc ding sai
trong seminar.

- Theo d6i, nhan xét, danh gia két qua lam viéc cla tirng thanh vién tham gia nhém trong thoi

gian thuc hién.



- Gido vién nhan bao cao cla tirng nhom (file), sau d6 gri phan vién gilra cac nhom véi nhau.
Yéu cau nhém phan bién phai danh gia dugc: ndi dung, hinh thirc, tinh cép thiét cla seminar dugc
phan bién, mdi thanh vién trong nhdm phai dat it nhat mot cau hoi phan bién rdi gii vé cho gido vién.
- Gido vién glri phan nhén xét va cau hdi phan bién vé cho tirng nhdm bao céo, yéu cau phan hoi
nhiing danh gia cling nhu cau héi phan bién nhan dugc. Gido vién xem xét danh gia phan tra 1oi nay
t¢i khi nao dat yéu cau méi thoi.
- Sinh vién chinh slra bao cao theo gop y, tra [0i toan bd cac cau héi phan bién réi danh may gti
file vé cho giéo vién.
- Gido vién sé lva chon chi dé/nhém sé tham gia bao céo: tap trung vao cac nhém cé bao cao tét
va nhém c6 bao cao co van de.
- Thong béo tén nhdm, thoi gian, dia diém hinh thic trinh bay cu thé dé SV chuan bi béo céo.
- SV béo céo, trong budi béo céo SV dugc phan cong nhu sau:
v/ Tlr 1 - 2 nguoi chuan bi thuyét trinh (nhém).
v/ Nguoi diéu khién seminar.
v Thu ky ghi chép.
v/ 02 nguoi chuan bi phrong tién cho seminar.
- GV giang day theo ddi seminar, nhan xét, danh gia va cho diém.
* Ghi chd: SV trong nhom seminar khong bao céo cling phai c6 mdt, doc tai liéu dé chuan bi trd
|6 nhitng thdc méc, trao ddi clia cac thanh vién theg chi dinh.
- Yéu cau Ve co so vat chat:
v" Phong hoc phai di rong.

<

Ban, ghé co dong co thé sap xép dugc.

<

HO trg Am thanh.

<

Bang viét.
v May tinh, may chiéu...

* Nhirng thuan loi, khé khan va két qua thuc hién:
- Thuan loi:
v’ Co sO vat chét tvong doi day du.

v' Khoa, Trudng, Bd mon tao moi diéu kién thuan lgi nhét dé thuc hién.

- Kh6 khan:
v' DU d4 duoc goi y dinh hwéng nhung SV van chon nhitng chii dé xa la, it tai liéu tham khao

dan t&i khd thuc hién hodc phai thay dbi cha d@ nhiéu Ian trong qua trinh thuc hién.



v' Kha ning lam viéc nhom chua t6t, y thirc clia mot s6 SV con mang tinh y lai nén van xay
ra hién tvong nhom 3-8 nguoi nhung chi c6 1-2 ngudi c6 dong gop chi dao, s6 con lai
doéng gop rat it.

v’ L&p theong co si s 1én (trén 70) nén gdy kho khdn trong qué trinh theo ddi, kiém tra va
danh gia tirng SV.

v" Do HP phan tich thyc phdm thuong dugc day vao hoc ky 4 -5, Iic nay SV chua duoc hoc céc
HP chuyén nganh nén khé khin trong trién khai, mét khac & giai doan nay SV thutng phai hoc
rat nhiéu (ly thuyét, thuc hanh) nén kho khan trong viéc hoat dong nhom.

- Két qué dat duorc:
v Tao dugc sy quan tam, hirng tha va s tich cyc hoat dong trong SV.

v/ Cha @8 thao luan da dang va gan véi thyc té, cling nhu chuyén nganh da cung cép cho
ngudi hoc nhitng van dé khai quat nhdt mang tinh hé théng vé ndi dung HP.

v' Thong qua viéc lwa chon, viét va bao céo seminar d& gitp cho SV céc phurong phap nghién
clru, ti€p can van dé tir dé kich thich ngudi hoc mé rong va tim kiém, khai thac nhiing van
dé moi.

v Gilp SV tiép can, khai thac va si dung cac nguon tai liéu rat da dang hién nay.

2. DANH GIA BANG HINH THUC VAN PAP.

DBanh gia van dap la hinh thirc trd 01 truc tiép gilra gido vién va sinh vién, duoc thuc hién théng
qua hé théng cau héi va cau trd 10i tvong ting vé mot chi dé nhét dinh dwoc gido vién dat ra. Qua viéc
trd 10 hé thong cau hoi dan dat clia gido vién, sinh vién thé hién dugc suy nghf, y twdng ctia minh | Tir
d6 gido vién danh gia duoc kién thic clia sinh vién. Hinh thirc danh gia van dap dugc chia lam 3 loai:
Vvan dap tai hién, van dap giai thich minh hoa va van dap tim toi.

- Uu diém:

Van dap la cach thirc tot dé kich thich tw duy doc lap clia sinh vién, sinh vién biét cach tw suy
nghT ding dan. Bang cach nay sinh vién hiéu ndi dung hoc tap hon la hoc vet, thudc long.

Tao moi treong dé sinh vién gilp d& nhau trong hoc tap. Sinh vién yéu kém cd diéu kién hoc tap
c&c ban trong nhém, c6 diéu kién ti€n b trong qué trinh hoan thanh cac nhiém vu dugc giao.

Tao trong tac hai chiéu cho cé giao vién va sinh vién gilp giado vién diéu chinh bai giang cua
minh cho phu hop v@i trinh dd nhan thic cta sinh vién

DBanh gia chinh xac két qua hoc tap cla sinh vién

. Nhuoc diém -



Kho soan thao va st dung hé théng cau hoi goi mé va van dap cho sinh vién theo mét chd dé
nhat quan.

Néu giao vién chuén bi hé thdng cau hdi khong t6t, s& dan dén tinh trang dét cau hoi khong ro
muc dich, ddt cau héi ma sinh vién dé dang tra i cé hodc khong.

Khd kiém soat qua trinh hoc tap cla sinh vién (c6 nhiéu tinh hudng bat ngo trong cau tra 101,
tham chi cau hai tir phia ngwdi hoc, vi vay gio hoc d é [&éch hwéng do cau hoi vun vat, khéng nhét
quan).

Khé soan va xay dung dap an cho cac cau hdi mé (vi phuong an trd 10i cla sinh vién sé khong
gidng nhau).

- Cac chuan bi cua gido vién cho hoat dong danh gia:

Théng bao hinh thirc thi két thic hoc phan la van dap cho sinh vién trong chuong trinh giang
day hoc phan va truéc 16p

Gido vién can soan truéc bo dé cau hdi vai nhiéu cau hoi, theo cac yéu cau sau day:

- CAau hoi phai c6 ndi dung chinh xac, rd rang, sat véi muc dich, yéu cau clia hoc phan giang day,
khong lam cho nguoi hoc c6 thé hi€u theo nhiéu cach khac nhau.

- Cau hoi phai sat voi tirng loai doi twong sinh vién, nghta la phai c6 nhiéu cau hdi & cac mirc do
khac nhau, khdng qua dé va ciing khong qua khé. Gido vién co kinh nghiém thuong té ra cho sinh
vién thdy cac cau hoi déu cd tdm quan trong va do kho nhw nhau (d€ sinh vién yéu c6 thé tra 16i duoc
nhifng cau hoi vira sirc ma khdng c6 cam giéc tv tin rang minh chi co thé tra 1o dugc nhitng cau hoi
dé va khdng quan trong).

Cung mot ndi dung hoc tap, cing mdt muc dich nhw nhau, giéo vién co thé st dung nhiéu dang
cau hdi vgi nhiéu hinh thirc hdi khac nhau.

Bénh canh nhitng cau hdi chinh, can chuan bi nhitng cau hoi phu (trén co s& dv kién cac cau tra
|0i clia sinh vién, trong d6 c6 thé c6 nhitng cau tra 1o sai) dé tly tinh hinh thuc t& ma goi y, dan dat
tiép.

Nén ch y dét cac cau héi mé @€ sinh vién dua ra nhiéu phwong én tra |oi va phat huy dugc tinh
tich cuc, sang tao cla sinh vién.

- Kinh nghiém trong trién khai thuc hién:

Tao twong tac hai chiéu cho ca gido vién va sinh vién mot cach lién tuc, qua dé gilp giao
vién diéu chinh bai giang ctia minh cho phl hgp véi trinh do nhén thirc cla sinh vién.



Khi t6 chtrc thi: goi 3 dén 5 sinh vién vao thi 1 lan, khoang céch chd ngdi cla sinh vién trong

thoi gian chudn bi bai so véi ban gi4o vién tir 1,5m dén 2m

- Kha nang dap &ng ctia sinh vién trong thwc té thuyc hién tai BM:

- Thuéan lgi:

v
v

Panh gia chinh xac sinh vién

Sinh vién khong hoc Iéch, hoc td, hoc vet.

- Kho khan:

v
v

Sinh vién dé cang thang, do d6 dé anh huéng dén qua trinh van dap

T6n thoi gian trong qua trinh thi qua hinh thic nay.

- Két qua: SV co6 thai do hoc tap tich cuc, két qua danh gia thuc chat hon.
3. PANH GIA BANG HINH THUC TRAC NGHIEM.
Hién nay, c6 4 hinh thic trdc nghiém co ban duoc st dung:

v' Trac nghiém ddng — sai: Chi gdm 2 lwa chon 1a ding ho&c sai.

v' Tréc nghiém dién khuyét: Can ctr vao dit liéu, thong tin da cho hodc da biét dé dién vao
cho tréng theo yéu cau clia bai (co thé phan dién khuyét 1a mot s6 cau tra 10i ngan clia mot
cau hoi).

v' Trac nghiém d6i chiéu cip déi (ghép doi): V6i hai nhém ddi twong da cho, phai ghép néi
mot dbi twgng cla nhdm thi nhat véi mot doi twgng clia nhom thir hai théa man yéu cau
clia bai.

v' Tréc nghiém nhiéu lya chon: 14 trdc nghiém bao gém hai phan Ia phan ciu dan va phan
thong tin.

- Uu diém:

v CO thé dung dé kiém tra danh gia kién thrc trén mot vang réng mot cach nhanh chéng,
khéach quan va chinh xac.

v" Sy phan bd diém cua cac bai kiém tra duoc trai trén mot pho rong, nho dé co thé phan biét
dwoc rd rang hon trinh d hoc tap cla sinh vién, thu duoc thong tin phan hoi day di hon vé
qua trinh day va hoc.

v’ CO thé sir dung cac phuwong tién k¥ thuat hién dai trong viéc chdm va phan tich két qua
kiém tra.

v Cham bai nhanh, it sai sot.

- Nhuoc diém:



v/ Khoéng tao diéu kién dé sinh vién boc 16 kha nang dién dat nhi*rng suy luan, phan tich, téng
hop dir kién theo ly I& riéng clia minh

v" Sinh vién c6 thé doan mo dap an

* C4c chudn bi clia gi4o vién cho hoat dong danh gia :

- Cdng khai hinh thirc thi két thic hoc phan cho sinh vién trong chwong trinh gidng day hoc

phan.

- Xay dwng ngan hang cau hai trac nghiém dap ¢ng muc tiéu phan biét bén trinh do cla

nhan thirc, bao gom:

v Trinh do nhan biét, tai hién, tai tao: Trinh do nay thé hién & kha nang nhan ra, nhé lai,
phat biéu duoc mot cach chinh xé&c nhitng kién thirc da hoc.

v" Trinh d0 hiéu: Trinh do nay thé hién & kha nang giai thich, minh hoa dugc nghia cua kién
thtrc, ap dung duoc dugc kién thirc da nhd lai hodc dd duoc goi ra dé giai quyét duoc
nhi*ng tinh hudng twong t véi tinh hudng da biét.

v' Trinh d0 van dung: Trinh do nay thé hién & kha nang lwa chon, ap dung tri thiec trong tinh
hudng mai so vai tinh hudng da biét, nhan ra rang c6 thé giai quyét tinh huéng da cho bang
cach van dung phdi hgp cac cach giai quyét.

v" Trinh d0 sang tao: Trinh do nay thé hién ra kha nang phat biéu va giai quyét nhirtng van dé
theo céch riéng ctia minh bang cach lya chon, dé xudt va ap dung kién thirc dé giai quyét
duoc cac van dé khdng theo mau. Dé ra va giai quyét duoc cau hoi thudc dang: “Cé van dé
gi? Dé xudt y kién, cach gidi quyét?”

- Cho sinh vién tiép can véi hinh thitrc danh gia bang cach dwa mot s6 cau hoi trac nghiém dé
ki€ém tra mirc dd hi€u bai sau mot sd ndi dung giang day.
* Kha nang dap (rng cla sinh vién ddi voi hinh thire thi trdc nghiém:

v' C8 gang ndm bt ndi dung hoc phan

v" M0t s6 SV chiu khé doc cac TLTK lién quan hoc phan

v Tuy nhién, c6 mot s6 SV c6 tam ly chi quan trong chd vao nguoi khac

* Kinh nghiém trong trién khai thiwc hién:

v’ Xay dwng ngan hang cau hoi cé chat lvgng

v' DUng phan mém tron dé dé dam béo tinh khach quan, céng bang

v' Bao mat dé thi t6t

v' S0 lwgng dé di 1én dé dam bao cac SV ngdi gan nhau khong lam dé gidng nhau

v" Coi thi nghiém tuc.



* So b6 nhan dinh vé hiéu qua:
v Giam ap lvc cho nguoi hoc.
v Tang k¥ nang tv duy va kha nang van dung kién thic cho sinh vién.
v’ Tang dd nhay bén cla sinh vién trong giai quyét van de.
v" Loai bé duoc tinh chd quan trong danh gia cla giang vién.

4. DANH GIA BANG HINH THUC Ty LUAN.

Hinh thic thi tv luan dugc danh gia dwa trén viéc danh gia két qua hoc tap thong qua dé mé hoac
dé déng v&i mot s yéu cau:

- Cau hai dat ra c6 khéi lugng vé ndi dung trong tng thoi lvong thi va cd thé danh gia vé kién
thirc/ k§ nang lién quan dén tat ca cac phan tron g hoc phan.

- D6 vei dé thi ty luan dong (khdng cho phép sir dung tai liéu): sé cau hoi yéu cau tai hién thong
tin chiém khong qua 40%, s6 con lai yéu cau van dung thong tin va tv duy phan tich, sang tao.

- Poi vai dé thi tw luan mé (cho phép st dung tai liéu) : tat c& cac cau hdi déu yéu cau van dung
théng tin va tu duy phan tich, sang tao.

* Yu nhugc diém cla dé dong:

- Wu diém: Han ché tinh trang “doi nwdc t¢i chan méi nhay”, sinh vién sé cd gang 6n tap tir budi
dau hoc tap tai lép.

- Nhuoc diém: Cau hai thi tai hién lai 40% kién thirc ly thuyét ctia hoc phan, con thiéu sang tao
nén nhitng sinh vién b tiét khong di hoc thuding xuyén van thi dugc 1a nhe hoc thude long, khong can
hiéu hodc quay cop. Hién twong quay cop kha nhiéu thuong gap & céac sinh vién lwoi hoc.

* Uu nhuoc diém cua dé mé:

- Wu diém: Thoi gian ¢6 han dé trinh bay mot van dé van dung ly thuyét nén sé dé dang phan
biét duoc sinh vién yéu kém va kha gidi. D6i véi sinh vién kha giodi ¢ thé phan tich van dé mot cach
nhanh chéng, ngan gon nhung dd y. B3 i v6i sinh vién yéu kém sé khdng hiéu van dé ma chi danh thoi
gian dé lat tai liéu tim nodi dung nao trong dwong cau hdi roi chép ma khong cé diém dirng ding cho;
Pai véi sinh vién chdm chi hoc tap, viéc van dung ly thuyét dé giai quyét véan dé thuc té sé gid p sinh
vién tu duy, sang tao, thé hién duoc k§ nang phan tich va giai quyét vén dé trong nganh nghé; Han
ché tinh trang quay cop hay hoc thudc long ma khong hiéu ban chat clia van dé.

- Nhuoc diém: Cau hai thi con thiéu sang tao, mang tinh van dung ly thuyét clia hoc phan dé giai
quyét van dé thyc té thap nén nhitng sinh vién bd tiét khong di hoc thuong xuyén van thi duoc, chi
can biét chd chép tir tai liéu ra la duoc.

* Chudn bi cho hoat déng danh gia:
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- Ti€p nhan lich thi dy kién, gido vién lam dé thi (it nhat 14 4 d& + dap an + thang diém) nop
Trudng B mon dé boc tham 2 dé hodc Trwdng Bo mon 18y ngau nhién trong Bo dé thi 2 dé.

* Kha nang dap trng cla sinh vién d6i véi hinh thire thi ty luan:

- Thuc trang hoc tap va két qua hoc tap ctia sinh vién duoc danh gid bang hinh thic tw luan dé
dong: Hoc tu, hoc léch, hoc dbi phé.

- Thuc trang hoc tap va két qua hoc tap clia sinh vién dugc danh gia bang hinh thirc ty luan dé
md&: Khong tim hiéu va hoc tap tir khi bat dau trién khai hoc phan, doi gan thi chi xem qua tai liéu
truedc khi thi.

* Kinh nghiém trong trién khai thuc hién:

- Ndi dung thi bang hinh thttc tu luan can phai dam bao toan dién chuong trinh, gan véi thyc
tién, tranh tinh trang tai hién don thuan ly thuyét va thiéu tinh van dung sang tao, kich thich sinh vién
tw duy ki€n thirc 1am bai t&p tng dung, nham muc dich tao diéu kién cho nguoi hoc duoc rén luyén ki
nang tv duy phong phi cta minh.

- Can rét nhiéu thoi gian d€ dua ra bd dé chudn, mang tinh van dung cao. Cau hdi ngan gon, tap
trung cu thé mot van dé nhung n i dung van dung ly thuyét dugc hoc dé trd Ioi thong tin cu thé gidi
quyét van dé cau hdi dat ra.

* So bd nhan dinh vé hiéu qua:

- Hinh thtrc tw luan dé dong: Cau hdi thi c6 thé bam sat ndi dung dé cwong moén hoc, bao dam
can ddi gilra cac phan trong chueng trinh, dé dang danh gid cac mirc do hoc tap (nhd, hiéu, van dung),
khéng mang tinh danh d6. Bam bao tinh vira strc, phii hep véi thoi gian quy dinh cho moi mén thi.

- Hinh thtc tw luan d&é mé: Bo dé dua ra chwa dd 16n, can thiét danh thoi gian dé chuén bi B dé
thi chuan dé cong tac t6 chirc thi dugc chi dong hon va nang cao chét lugng viéc danh gia két qua hoc
tAp cau sinh vién; Cau hoi chua mang tinh van dung tv duy, sang tao cao, dugc ma tai liéu nhung
khong thé tra loi néu khdng dugc tim hiéu.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan:

- T6 chirc giang day va danh gia HP theo hoc ché tin chi rét can sy da dang hoa cac hinh thic
day hoc, cach day va hoc twong tng clng nhu cac hinh thirc ki€m tra danh gia thudng xuyén,
dinh ky dé xem ching c6 dap (rng dugc muc tiéu gidng day HP theo chuong trinh dd xay dung hay
khong. Hién nay hinh thic to chic va thuc hién gidng day cac HP theo hoc ché tin chi dugc st dung
tai BO mon DBCL-ATTP gdm: Gi¥ seminar, danh gia bang vén dap, danh gia bang chac nghiém va

danh gia bang tu luan.
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- Trong quaé trinh trién khai thyc té tai BO mon cho thdy: Hinh thiic giang day, danh gia nao
cling ton tai nhitng wu diém va nhuoc diém nhat dinh, vi vay viéc phdi hgp nhiéu hinh thirc danh gia
mot cach linh hoat sao cho phu hop véi dac trwng clia moi hoc phan, déi twong sinh vién, diéu kién co
s& vat chat cia nha treong sé mang lai hiéu qua cao hon so v6i viéc chi ap dung thuan ty mét hinh
thirc.

2. Khuyén nghi:

- Trong mot HP nén &p dung nhiéu hinh thirc danh gia mot cach linh hoat phu hop.

- Cac HP khéc nhau nén ap dung céc hinh thirc gidng day va danh gia khac nhau duva trén muc
tiéu cla HP (kién thirc, k§ nang), doi twgng sinh vién (BH, CD, TC, LT) cling nhu ngudn luc c6 thé
str dung (thi viét, thi van dap, thi trac nghiém...).

- Van dung linh hoat cho SV thudc khdi nganh khac nhau: CNTP, CBTS, STH.

- Gido vién can duoc tao dieu kién ve thoi gian, ngudn luc co s vat chét, thu lao nham tao sw
htng tha nhiét tinh khi thic hién.

TAI LIEU THAM KHAO.
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2. Bang Thi Oanh, Dwong Huy Céan, T8 chirc seminar theo tai liéu tw hoc c6 hudng dan nham
tang cudng tv hoc, tw nghién ctru cho SV, Tap chi Giao duc, s6 153 (ki 1-thang1/2007), trang 19, 23,
24,

3. Peter J. Frederick (2008), Phrong phap thao luan nhém, Centea bién dich.
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THUAN LOI VA KHO KHAN KHI TRIEN KHAI SU DUNG E - EARNING TRONG

GIANG DAY
Téc gia: Tran Thi Bich Thay, B0 Thi Thanh Thay

Tom tat

P0i méi phrong phap gidng day va (ng dung cong nghé thdng tin trong gidng day dang la xu
thé phat trién chung & moi truong gido duc dai hoc. Trwong Bai hoc Nha Trang dé trién khai thi diém
str dung hé théng quan ly Iép hoc dién t&r (e-learning) theo hé thGng Moodle. Bao cao nay tap chung
vao viéc trao ddi cac ndi dung da thuc hién e -learning tai 16p 56CBTS cho hai hoc phan Phan tich
thwc pham va Dinh dutng hoc. M6t khéo sat so bd duoc trién khai trong sinh vién nham téng hop cac
y kién, danh gia cta nguoi hoc trong qua trinh tvon g tac. ©ong thoi, nhitng thuan loi va khé khan
trong qua trinh trién khai cling dugc phan tich véi mong mudn thlc day hiéu qua cla phwrong phap
quan Iy I6p hoc dién tr d& nang cao chét lvong giéng day.

1. Khai niém

Trung tam cUa hé thdng e-Learning la hé théng quan ly hoc tap LMS (Learning Management
System). Theo d6, ngudi day, ngudi hoc va nguoi quan tri hé théng déu truy cap vao hé thdng nay voi
nhi*tng muc tiéu khac nhau ddm bao hé thdng hoat déng 6n dinh va viéc day hoc dién ra hiéu qua.

Pé tao va quan ly mot khéa hoc, ngudi day ngoai viéc lam truyc ti€p trén hé thong quan ly hoc
tap, con can st dung cac cong cu xay dwng ndi dung hoc tap (Authoring Tools) dé thiét ké, xay dung
ndi dung khda hoc va dwgc déng géi theo chuén (thuong chuén la SCORM) gti tdi hé t hdng quan ly
hoc tap. Trong mot sO truong hop, ndi dung khéa hoc cé thé duoc thiét ké va xay dung truc tiép
khong can cac cong cu Authoring tools. Nhitng hé thong lam dugc viéc do c6 tén la hé thdng quéan ly
ndi dung hoc tap LCMS (Learning Content Management System)

2. bac diém E - Learning

- E-Learning la hoat dong thuc t€: Ban hoc nhitng kién thiic minh can vao thoi diém nao ban can.

- E-learning la loai hinh dao tao ma hoc vién la chi dao: Nguoi tham gia vao loai hinh dao tao E -
learning tv kiém soét téc dd hoc, cong cu hoc tap, dia diém hoc cling nhw khéi lvgng kién thirc ma ho
muén thu nhan, ho dugc ty minh quyét dinh cach thirc thu nhan kién thirc, K nang va kha nang phu
hop v&i phong cach hoc clia chinh minh.

- E-learning 1& mdt loai hinh dao tao mang tinh c& nhan: M6i hoc vién cda chuong trinh dao tao E -
learning lva chon cac hoat dong tir danh muc co hdi hoc tap ca nhan lién quan truc tiép nhat toi kién
thirc nén tang, nhiém vu va cong viéc cla minh tai thoi di€ém dé.
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- E-learning la loai hinh dao tao tong quat: E-learning cung cdp cac hoat dong dao tao tlr rt nhiéu
ngudn khac nhau, bao gdbm tat ca cac chi dé cd thé nght ra duoc, cho phép hoc vién lwva chon dang
thirc hodc phwong phap hoc tap hoac nha cung cap dich vu dao tao tuy y.

- E-learning la loai hinh dao tao hiéu qué: E-learning cho phép hoc vién tirong tac voi cong cu hoc
tap dé cd thé ghi nhd duoc t6i da khdi lugng kién thirc da hoc duoc.

- E-learning la loai hinh dao tao tiét kiém thoi gian: E-learning cho phép hoc vién cé thé hoc véi toc
do hiéu qua nhanh nhét c6 thé. Loai hinh dao tao E-learning tw hoc gilip cho hoc vién ghi nhé kién
thiec nhanh hon thdng qua tinh twong tac clia n6, cho phép hoc vién tang tdc dd hoc théng qua cac
cong cu hoc tdp ma ho da quen thudc va ti€p nhan nhitng cdng cu hoc tdp ma ho it st dung nhat.

3. Uu diém, nhugc diém

3.1. Uu diém

E-Learning dang phét trién manh mé va dugc coi la phvong thiic dao ta o cho twong lai. C6
duoc diéu do la do nd thé hién dugc nhiéu nhitng vu diém quan trong. Nhitng dac diém ndi bat cla E-
Learning so véi dao tao truyén thong duoc liét ké & dwdi day:

- M6 rong pham vi giang day: T0 chirc 16p hoc trong cac phong hoc hay tai cac trung tam dao
tao bi han ché bdi hai yéu t6: khong gian va dia diém. S6 lvgng ngudi hoc trong mdt phong hoc nhét
dinh bi gi¢i han bdi stec chira ctia phong hoc dé. Trong khi d6, vai e-learning, s6 ngu®i hoc clia moi
chwong trinh dao tao sé tdng Ién dang ké. Nhiéu ngudi co thé tham gia hoc ma khong can phai tap
trung vé& mot dia di€ m ma cé thé tham gia cac chwong trinh dao tao qua mang Internet hodc cé thé hoc
tap va nghe gidng mot cach thodi mai ngay tai nha riéng ctia minh.

- Giang day tap trung: Khéng giéng nhv nhitng 16p hoc truyén théng, noi chi mot ngudi day
duy nhét sé chju trach nhiém day cho mét nhém 16n cac hoc sinh tir khodng 20 dén 40 ngudi. Hoc
online V@i e-learning thuong co ty 1& mot gido vién — mot hoc sinh. Trong hé thdng dao tao trirc tuyén,
hoc sinh dugc day hoc théng qua mét chuong trinh giang day mé phéng. C6 nghia la, néu hoc
sinh khéng hiéu vé mét van dé nao dé thi van c6 thé dé dang xem lai bai hoc clia minh chi bing mot
ct nhap chudt don gian.

- Tiét kiém thoi gian va tién bac: Ngudi hoc triyc tuyén sé tiét kiém duoc cé thoi gian va tién
bac vi truong hoc clia ho sé & ngay trwéc man hinh may tinh. Khéng giéng nhu trong cac khoéa hoc
trong cac co s¢ dao tao, hoc sinh cla E- learning sé tiét kiém thoi gian di lai va ti€t kiém tién cho cac

khoan chi phi cho sach gi&o khoa, sach hwdng dan, va cac hoc liéu khac.
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- Ty dinh huedng : Vi la khda hoc truc tuyén trong mot so dich vu, nguoi hoc cé thé tw dinh
hwdng cho minh, bang cach chon khéa hoc phi hop nhét ddi véi trinh do, sé thich, muc tiéu cla ban
than.

- Tw diéu chinh: \/¢i hoc truc tuyén, ngudi hoc co thé tu digu chinh nhip diéu khda ho ¢ cho
minh, nghia 1a ngui hoc cd thé hoc tir tir hay nhanh do thdi gian minh tw sp x&p haydo kha nang tiép
thu kién thirc ctia minh.

- Tinh linh hoat: Tinh linh hoat cla mot khéa hoc tryc tuyén la ré rang bdi vi ban chét cua
Internet, nén tang ctia céng nghé cho viéc hoc truc tuyén la linh hoat. T khi dang ky hoc dén lac
hoan thién ngudi hoc cé thé hoc theo thoi gian biéu minh dinh ra. Khdng bi go bé bdi thoi gian va
khdng gian 16p hoc du ban van dang & trong lép hoc “a0”. Tinh linh hoat con thé hién & “tv dinh
hwdng” va “ty diéu chinh” nhu trinh bay & phan trén.

- Tinh dong bd: Gido trinh va tai liéu cta cac khoa hoc truc tuyén la co tinh dong bd cao vi cac
hau hét hoc trinh cuing tai liéu duoc soan thdo va dwa vao chuong trinh day dwoc xem xét va dua Ién
trang trurc tuyén tir ban dau. Do vay, tinh dong b dugc ddm béo .

- Twong tac va hop tac: Hoc tric tuyén ngudi hoc cé thé giao lvu va twong tac voi nhiéu nguoi
cung lac. Ho cling c6 thé hgp tac voi ban be trong nhdm hoc tryc tuyén dé thao luan va lam bai tap vé
nha. Ngay nay, viéc trong tac va hop tac trén Internet Ia phé bién qua forum, blog, Facebook... va c6
thé tan dung Internet dé “vira lam vira hoc vira choi”.

- Hiéu qua: Hoc truc tuyén gidp ngtoi hoc khdng chi tiét kiém chi phi ma con dap tng ding
vOi nhu cau clia minh.

- Dé tiép can va thuan tién: Dich vu hoc trwc tuyén dua trén cong nghé la Internet, vi vay viéc
ti€p can rat dé dang. Nguoi hoc co thé ti€p can va hoc bat ct noi dau. Dayciing chinh Ia tinh thuan
tién cla viéc hoc truc tuyén.

3.2. Nhuoc diém

- Giam co hdi hoc hoi tir ban bé va giao tiép

- D0i hdi phai ho trg nhiéu thi hoc sinh méi hoc tot duoc

- Han ché st dung ddi v&i nhitng nguoi 16n tudi khong thanh thao si dung may tinh

- Han ché vay tién ddi v&i ngudi hoc (khéng phai lic nao ngudi hoc hoc trvdng dao tao tir xa

cling duoc ngan hang hodc chinh phu cho vay tién)

- Khéng kich thich méi trvong hoc tich cuc chi dong

- Giam kha nang truyén dat long say mé tir ngudi day dén nguoi hoc
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- Lam tang khGi lwgng cong viéc cla giang vién, c6 mot s6 giang vién khong quen va khdng
thich day qua mang

- Chi phi cao (chi phi ban dau, chi phi duy tri, chi phi ndi dung, chi dé khuyén khich giang
vién, chi cho trang thiét bi,...)

- Lam ndy sinh cac van dé vé s& hitu tri tué

- Lam nay sinh cac vén dé lién quan dén anh ninh mang

4. Thuc trang ap dung E- learning cho mot s6 hoc phan tai B mén BBCL & ATTP, Khoa
CNTP, Truong DHNT
4.1. N6i dung

Qua trinh thie hién elearning cho I6p 56CBTS bao gom cac ndi dung sau day:

Oi Céng viéc
STT NC_iI dung g Vi€
dang ky
L e B sung mot s6 file (CTGDHP, bai gidng, bai tap)

Cung cdp Chuong trinh | Cung c8p CTGDHP
2 GDHP, bai gidng, TL | Cung cép bai giang file Power Point
tham khao Cung cép tai liéu tham khéo ctia hoc phan

) Peé ra céc cau hoi thao luan
Tao dién dan 16p hoc trao sinn vian dat cau hoi

3 dbi, giai dap thac mac cho
SV
Giao bai tap theo chu dé
. . A . . |Giao bai tap nhom, sinh vién nop bai lam truc ti€p
4 Giao bai tap vé nha, ndp | . hé thong

bai, chdm diém

Khong trién khai

T6 chire thi kiém tra trac
5 nghiém (dé on tap hoac
lay diém)

Tao bai giang dién tr Khong trién khai
6 bang phan mém Adobe
Presenter
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Qua trinh thyc hién dwdi su tap huén, hudng dan ctia nhdm dao tao e -learning, theo ddng noi
dung dang ky. Céc cong viéc thwc hién gan lién v&i mon hoc dong thdi cd thong tin hai chiéu gitra
gi&o vién va sinh vién.

4.2. Thuan lgi va kho khan

THUAN LOI

- Kénh hoc tap, trao di thdo luan gilra gi4o vién va sinh vién

- Cung cdp tai liéu cho ca I6p (khong bi mat, tat ca sinh vién dang ky déu co thé nhan duoc)

- Sinh vién c6 co hdi trao dbi, dong gdép y kién lién quan t¢i phan md réng clia mén hoc

KHO KHAN

- Phan mém con chua hoan thién (hay gap sw c6 khdng hoat dong trong thoi gian dai, tdc do

vao cham, ket gilra cac mon thyc hién e-learning doi v&i cting mot 16p,...)

- M0t s6 sinh vién khong dang ky (ly do: khong di hoc, khdng biét céch dang ky, khong c6

may tinh c& nhan, ...)

- Khé nang str dung phan mém e-learning clia gido vién con han ché

- Sinh vién chwa dugc dao tao s dung pham mém e -learning

- Khéng c6 internet tai phong hoc

5. Két qua khao sat

5.1 N&i dung kh&o sat: Phat phi€u cau hdi khao sat (phu luc 1) cho sinh vién I¢p 56CB
5.2. Két qua khao sat

1. E-learning giup gi cho anh/chi trong qua trinh hoc tap?

- Trao doi tai liéu, bai tap, cling c6 kién thirc

- Trao d0i, thao luan vai giao vién va sinh vién khac

- Tham khdo tai liéu, bai giang

- Theo ddi sat sao mén hoc

- Tang hiéu qua ty hoc ngoai gio 1én lop

- Nhén bai tép tr gido vién

i.hTheo anh/chi, sinh vién cé can thiét phai tham gia cac khda dao tao, boi dudng vé e-learning hay
ong?
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mco daotao
m khéng daotao

m khéng y kién

D0 thi 1: Panh gia nhu cau dao tao elreaning cho sinh vién
Két qua cho thay, phan 1¢n sinh vién c6 nhu cau dao tao st dung hé thdng véi ty 1é 73%, bén canh do,
6 23 % sinh vién khong c6 nhu cau nay, ly do dug ¢ néu Ién cu thé nhu sau:
- Dao tao: gidi thiéu vé e-learning, cach dang nhap, tra clru thong tin, cach hoc tryc tuyén, cach gt
bai, hoat dong cla hé thdng, hwéng dan sinh vién mat s6 tir khoa co ban bang ti€éng anh trén hé théng
- Khong: Dé st dung, nén theo phrong phép truyén thdng, khong cd mang internet
3. N&i dung nao gilp anh/chi hoc hiéu qua hon?
45 -

40% I I

TKI6p hoc  Cung cdp Tao dién dan Giao bai tap, Té chirc thi
CT,BG, TL cham diém kiém tra
Noi dung thuc hien

So sinh vien (nguoi)
=N N W W
L o o u»
1 15 1 1 1

=
o
L

o

Po thi 2: Banh gia hiéu qua cua cac ndi dung thyc hién

Két qua cho thdy rang dién dan, giao bai tap va cung cép tai liéu bai giang la cac ndi dung duoc
sinh vién danh gia hiéu qua cao nhét ho trg cho viéc hoc. Hoat dong thi va kiém tra khong dugc nhiéu
sinh vién dé xudt thyc hién qua e-learning.
4. Anh/chi gap khé khan gi khi st dung hé thdng e -learning?
- Khong vao duoc trang e-learning clia trudng & mot s6 thai diém
- Khé dang nhap (khi dang nhap mgt mon thi bi khoa cac mon khac)
- Khéng biét st dung cong cu dién dan trao dbi
- M6t s6 ndi dung s dung tiéng anh
5. D@ xuét ctia anh/chi dé viéc trién khai e -learning hiéu qua hon
- Thuong xuyén dua bai tap trén hé thdng e-learning d€ sinh vién theo ddi mon hoc
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- Cung cdp thém tai liéu & cac dang khac nhau (file, video, anh, ...)
- Bao tao st dung e-learning cho sinh vién
- Thiét ké trang don gian, dé thuc hién hon
- Nhiéu mén hoc (rng dung e-learning hon nira
- Thiét ké giao dién dep, sinh ddong hon
6. KEt luan

Toém lai, c6 thé thdy qua trinh trién khai e -learning tai I&p 56CBTS cho hai hoc phan PTTTP va
dinh dudng hoc duogc thiét ké theo ding trinh tr va theo huéng dan clia ban t6 chic 16p hoc. Viéc
trién khai e-learning la kha thuan lgi, mdc du con gédp nhiéu khé khan nhwng da duoc danh gia tich
cuc tir phia giang vién va sinh vién. Nhw vay, hé théng quan ly 16p hoc theo e -learning dugc cé thé
coi la mot cdng cu ho trg hiéu qua cho sinh vién trong qua trinh hoc va nén ap dung cho tét ca cac
mon hoc.
Tai liéu tham khao
1. Nguyén Quang Tén, Nguyén Cam, L& Nguyén Trung Nguyén (2002). U'ng dung cong nghé thong
tin va truyén thdng trong gidng day cac mén ty nhién & trudng phd thong, Nxb Bai hoc Su pham.
2. Lé Hoang Thanh, 2016, GIOI THIEU MOODLE, Tai liéu tap hudn E-learning Bai hoc Nha Trang,
Nha Trang.
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TIM HIEU MO HINH FLIPPED CLASSROOM VA BUOC BAU UNG DUNG THU
NGHIEM VAO MQOT SO HOC PHAN CUA NGANH CONG NGHE THYC PHAM
Lé Thi Tudng, Tran Thanh Giang, Nguyéen Thi Ha

Tom tat:

Pé nang cao chét lugng day va hoc, giao vién phai lya chon phuong phap giang day phu
hop cho tirng hoc phan hay tirng chi dé trong méi hoc phan véi mong mudn sinh vién Iinh hoi
dwoc nhiéu kién thirc mét cach chl ddng nhat. M6 hinh flipped classroom (M6 hinh 16p hoc
dao nguoc) 1a mét mo hinh giang day 14y sinh vién lam trung tam, duoc sy ho tro clia cong
nghé thong tin sé gilp ngudi hoc thu nhan kién thic tich cuwc hon so véi phuong phap giang
day truyén théng, dac biét ddi voi cac hoc phan ky thuat. Trong bao cdo nay sé gi¢i thiéu vé
mo hinh flipped classroom va (ng dung th* nghiém vao moét sé hoc phan ky thuat ciia nganh
Cong nghé Thuc phdm. Diéu nay sé gilp cho ngudi day danh gia ding hon vé sinh vién va
ngudi hoc sé nang dong hon trong hoc tap va giao tiép.

Tl khéa: Flipped classroom, md hinh Iép hoc dao nguoc
1. Mb hinh Flipped Classroom (M6 hinh 1&p hoc dao nguoc) la gi?

La phuwong phap t6 chirc cac hoat dong nguoc véi I6p hoc truyén théng: Sinh vién tw nghe

gi&ng trudc & nha, dén 16p sé lam bai tap dwéi sy trg gi Up cla ban be va gio vién.

L&p hoc truyén thong : Lap hoc dao ngugc

Nghe gidng bai Ngh‘:&b:;f‘ing z
trén lop ‘ ! ‘
“ ‘z Lam bai tip ‘
& nha Thao ludn va thyc hanh trén ldp
Low level thinking HIGHT LEVEL THINKING

V@i mo hinh nay si tvong tac gitta nguoi day va ngudi hoc, gitka nhitng ngwdi hoc voi nhau co
s tich cwec hon. Nguoi day thay vi giang bai nhu thuwong 1€ trén 10op thi bay gio lai 1a mdt nguoi
hwdng dan. Nguoi hoc thay vi tiép thu kién thirc thu ddng tir gido vién sé phai tu tiép can kién thirc tai

nha mét cach chu dong hon, tich cwc hon.
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2. Hinh thtc hoat dong cta I6p hoc dao nguoc

- Gido vién tao ra cac video hodc tai cac video cla bai hoc giri dén sinh vién

- Sinh vién xem céc video & nha hodc & trudng néu nha khéng co internet.

- Gio hoc trén 16p dugc danh cho lam viéc trong phong lab hodc céc hoat dong tuong tac dé lam
sang t6 cac ndi dung lam hoc.
3. Uu diém cda Iép hoc dao nguoc

Trong 16p hoc déo ngwoc, viéc dau tién nguoi hoc tw nghién ctru chi dé va xem bai gidng ¢
nha, s dung cac video da dugc chudn bi bdi gido vién. O trén 16p, ngudi hoc ap dung kién thirc da
hoc vao nhitng bai tap thuc hanh. Gido vién sé tro giup nguoi hoc khi co chd khong hiéu, dieu nay
gitp ngudi hoc hiéu bai nhanh chéng, khéng bi & dong nhitng kién thirc chua hiéu.

L&ép hoc ddo nguoc, thdi gian trén 1¢p danh cho cac bai tap thic hanh, thao ludn nhdm. Nguoi
hoc thdng qua dat cau hoi va trd 10i cau hoi cho cac ban cung I6p. Bong thoi, nguoi hoc co thé chia
nhom va gitp d& 1an nhau. Day 1a mdt qua trinh ma ca ngudi hoc & trinh d6 cao va trinh do trung binh
déu co loi.

M0 hinh nay thay doi sy phan phoi thoi gian cla gido vién. Théng thuong, doi véi md hinh
truyén thdng nguoi hoc ddt cau hai sé thu hut sy chi y cla gido vién va nguoc lai gido vién sé it chu y
t&i nguoi hoc khéng c6 cau héi. Nguwoc lai, d6i véi mé hinh Flipped Classroom cho phép gido vién
chi y vao nhitng ngudi hoc can sy gitp d& hon Ia nhitng ngudi hoc tv tin vao kh& nang cta minh.
Ki€u 16p hoc nay cling thay dbi vai tro clia giao vién tir “mot nha hién triét trén buc giang” thanh “mot
ngudi hrdng dan” va cho phép ho lam viéc véi tirng ca nhan hay nhém nho xuyén suét budi hoc.

M6 hinh Flipped Classroom khong cho phép ngu@i hoc ngdi nghe thu dong nén giam duoc s
nham chan. Mot wu diém khac la hoc sinh ¢ thé hoc moi lic, moi noi va véi moi thiét bi chi can thiét
bi d6 co thé online duoc nhy smartphone, may tinh bang, Ipod, may tivi hodc tinh ban cé két noi
Internet...

4. Nhuoc diém cla 16p hoc dao nguoc

- Khé &p dung & nhitng co s dao tao cd co s¢ ha tang vé cdng nghé kém.

- Kho ap dung ddi v6i ngudi hoc c6 y thirc hoc tap va kha nang tw hoc kém.

- Gi4o vién phai chuan bi gido trinh rét bai ban va hip dan dé 16i cudn dugc ngudi hoc.

- Néu t0 chirc chi mang tinh hinh thirc thi 16p hoc dao ngwoc cling la mét dang cua 16p hoc
truyén théng.

5. 'ng dung giang day thir nghiém déi v&i hoc phan San xuét ché, ca phé, cacao va hudng dan

thwe hanh san xudt dé hop thuc pham.
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5.1. Hoc phan San xuat che, ca phé, cacao

NOi dung ap dung trong phan san xuét chocolate cé thuc hién qua trinh Tempering (0 tron

nhiét) thudc chwong CNSX céc san pham tir ca cao.

Hoat dong nguoi day Hoat dong Hoat dong
ngudi hoc & | ngudi hoc & 16
nha

+ Cung cép sinh vién cac video clip + Xem |+ Thao luan

https://www.youtube.com/watch?v=60q2FLI3rXP4 | video, két|cung ban bé

https://www.youtube.com/watch?v=Bi9_mg3ozvl | hgp nghién | hodc trao ddi voi

+ Yéu cau sinh vién tra loi cac cau hoi cbu tai liéu | gido vién dé

1. Céac dang két tinh clia bo ca cao, diéu kién hinh | tham khdo | hi€u dang, hiéu

thanh, dic diém? ré 5 cau hoi yéu

2. Dang nao la dang mong muon, tai sao? + Trd 10i 5| cau

3. Tempering la gi? Muc dich? cau hoi giao

4. Céc giai doan thyc hién tempering?

5. Cac phuong phap tempering?

vién yéu cau

5.2. Hoc phan hudng dan san xuét dd hop thuc phdm

NOi dung ap dung la hwdng dan bai van hanh cum thanh triing

Hoat ddng nguoi day Hoat dong Hoat dong
ngudi hoc & | ngudi hoc & I6p
nha

+ Cung cap sinh vién céc video clip vé huong dan | + Xem |+ Thao ludn

van hanh cum thanh trung. video, két|cling ban be va

+ Y@u cau nguoi hoc trd 16i cac cau hoi hop nghién | trao doi v6i giao

1. Cum thanh tring gdm nhitng thiét bi gi? clbu tai liéu | vien d€é hiéu

2. Trén thiét bi thanh tring cé nhirng bd phan, chi | tham khao | ding, hi€u ré 3

tiét gi? Vai tro clia tirng bd phan, chi tiét day? cau hoi yéu cau

3. C4c buwoc van hanh thiét bi thanh tring? + Tra 100 3

+ Hudng dan sinh vién va danh gia két qua cau hoi giao

vién yéu cau
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6. K&t qua dat dwoc khi &p dung mé hinh vao thuc té

- Sinh vién hirng tha vi dugc danh gia két qua kip thoi

- Gi4o vién do vat va hon trong viéc cham bai

- Gi&o vién kip thoi phat hién sinh vién yéu kém va gilp d& kip thoi

- Gido vién co thoi gian giai dap thac mac cua sinh vién

- Sinh vién duoc stra bai, hiéu bai ngay trén 16p.

Tuy nhién, 1&p hoc dao ngugc kho ap dung d i vai sinh vién c6 k§ nang tv hoc kém va nhirng
sinh vién co y thic tw hoc kém. Bong thoi, ddi véi nhirng 16p dong va phong hoc nhd, chat ciling la
mot tré ngai khi &p dung md hinh nay.

7. K&t luan

M®d hinh 16p hoc dao nguoc duwgc xem la mdt md hinh tich cuwe, xay dung cho nguoi hoc
nhiéu k§ ndang mém trong hoc tap nhu xady dwng tinh chd dong, k§ nang trinh bay, lam viéc
nhom, k§ nang tv nghién ctru,.. va buwéc dau ap dung giang day thtr nghiém vao hoc phan san
xuét che, ca phé, cacao va hudng dan thuc hanh san xuét d6 hdp thwc phdm. Tuy nhién, qua ap
dung thuc té cho thay, mé hinh nay khé ap dung hoan toan vao mét hoc phan ma nén co su
I6ng ghép, két hop gilra cac mo hinh-phwrong phap gidng day khac nhau méi nang cao duoc
chat lvong day va hoc.

Tai lieu tham khao

1. Nguyén Van Loi. Lép hoc nghich dao - mé hinh day hoc két hop truc tiép va truc tuyén. Tap chi
Khoa hoc Trwong Bai hoc Can Tho, 2014.

2. Ngb T& Thanh. “Day hoc ddo ngwgc”- Phrong phap chira bénh chéan gidng duong cua sinh vién,
2015.

3. Nguyén Thay Doan Trang. Dé xudt giai phap tng dung CNTT & TT trong mo hinh 16p hoc dao
nguoc (flipped classroom). Bao cdo Hoi thao NCKH Khoa Ty nhién, Truong Dai hoc sv pham Nha
Trang, 2015.

4.Dwong Trong Tan, Cudc tién cong clia Cong nghé gido duc, http://tiasang.com.vn cap nhat ngay
9/7/2015.5.

5. http://fpt.edu.vn.
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GIOI THIEU PHUONG PHAP XAY DUNG BANG CAU HOI DANH GIA SU HAI
LONG CUA SINH VIEN VE CHAT LUQONG BDAO TAO TRONG MOI TRUONG DA
HOC
Luu Hong Phdc, Huynh Thi Ai Van, Nguyén Thi Ha

B6 mon Cong nghé thwc pham
Tom tat

Bang céu hdi la céng cu do lwdng quan trong trong nghién ctu danh gia sw hai 1ong cla sinh vién vé chét
lvong dao tao. Bang cau hdi sé quyét dinh phan I6n dén chat lwvong cta cudc diéu tra. Quy trinh xay dung bang

cau hoi thudng dugc ti€n hanh theo bdn budc chinh: (1) xay dyng céu trdc; (2) 1ap bang chi tiét bao gém dinh
dang thang do, sap xép cau hdi va chinh stra ngén ngi; (3) nghién ctu thi diém voi bang cau hoi; (4) danh gia
bang cau hdi va chinh stra. Trong budc (1) va (2) can trién khai cac hoat dong nhw tong quan tai liéu, phéng
van sau va lam viéc nhém véi cac nha quan ly dao tao tai trudng hay cac nhém sinh vién khac nhau vé dac
tinh dé xac dinh yéu t6 anh huwdng dén su théa man hay cach nhan thic clia Sinh vién vé su théa man. Sau doé
str dung cac phwong phap danh gia khac nhau dé kiém tra 6 chudn xéac cta cau trdc ctia bang cau hdi. Cau
tric phép do phai phu hop v&i mé hinh li thuyét dinh hwéng veé céi dinh do. Budc (3) thir nghiém bang cau héi
dé danh gia chét luong bang cau hoi, mau thir nghiém phai dd 1on va da cac d6i tvong tham gia dé danh gia

bang ciu hoi chinh xéac nhit. Budc (4) tir két qua clia budc (3) cac danh gia vé do tin cdy, do gia tri va viéc

chinh stra dugc tién hanh. Cudi cuing bang cau hoi phai dam bao sw phu hop véi dac diém sinh vién danh hoc

tai truong, dong thoi hién thuc hoéa dugc yéu cau gido duc, xa hdi thé hién trong ndi dung danh gia vé chét
lvong dao tao trong moi treong dai hoc.

1. GiGi thiéu

Trong Iinh virc khoa hoc gido duc, diéu tra khao sat danh gia sy théa man clia ngudi hoc la phan quan trong dé
nang cao chét lugng gido duc. Boi twrong nghién ctru ¢ Ga khoa hoc gido duc la cac hién twong, cic qué trinh rét
phtic tap, ludn ludn bién ddng do &nh hudng cua rat nhiéu nhan t6 khach quan va chu quan, do do6 sé c6 hang
loat yéu t0 can duoc kiém soat trong qua trinh trién khai nghién ctru. Yéu cau khach quan, chinh xac trwdc hét
doi héi viéc lva chon phuong phap, bién phap, cong cu, Ki thuat nghién ctu sao cho cang it phai chiu anh
hwdng tir chd quan cla ngudi nghién clru hodc clia nhitng ngudi trung gian thi cang tét, cang dang tin cay.
Diéu nay lién quan trudc hét dén khai niém do ludng hay lién quan tryc tiép dén chéat lugng bang cau héi. Tam
quan trong cta bang cau hoi trong nghién ctru hanh vi hay nghién cru khoa hoc xa hdi da dugc rat nhiéu nha
khoa hoc khang dinh (DeVellis, 2012; Hinkin, 1995; Spector, 1992). M6t bang cau hdi kém vé dd tin cay
(reliability) va do chudn xac (validity) s& dan dén su kém chuén xac cta két qua nghién ctru (DeVellis, 2012).
Chinh vi vay khi st dung bang cau héi véi do chudn xac cao va do tin cay cao la yéu t6 co ban cho nhiing
nha nghién ctru hanh vi va xa héi. Rat nhiéu nha nghién ctru st dung chinh bang cau héi do chinh ho xay dung
trong Inh viee nghién ctu khi khéng cé nhitng bang cau hoi twong tw phu hop véi muc dich cla ho (Spector,
1997). C6 rét nhigu loai bang cau héi trong nghién ctu x& hdi chang han Likert scale (summated rating scale)
Semantic Differential, Visual Analog, Numerical Response Formats and Basic Neutral Processes, Binary
Options, and Item Time Frames (DeVellis, 2012). Thang do dinh dang theo Likert la mgt trong nhitng loai pho
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bién nhat cho c&c nghién ctru trong cac t6 chirc (Spector, 1992). Quy trinh xay dwng bang cau hdi thutng dugc
tién hanh theo bon budc chinh: (1) xay dung cdu truc; (2) lap bang chi tiét bao gdbm xac dinh hang muc, dinh
dang thang do, sap xép cau hdi va chinh stra ngdn ngtt; (3) nghién cttu thi diém voi bang cau hoi; (4) danh gia
bang cau hdi va chinh stra.

2. Phuong phép xay dung bang cau hoi

Budc 1: Xac dinh cdu trdc 1a budc dau tién trong xay dwng bang cau héi (thang do). Noi dung clia xay dung
cAu tric phan anh vadua ra cac yéu té hay khia canh doi v&i sy thoa mén trong dao tao. Theo Spector (1992),
xay dwng cau tric clia bang cau hdi cé thé thuc hién theo hai phuong phép, dién dich hodc quy nap. Theo
phuong phap dién dich, ngudi nghién ctru can hiéu rd vé dé tai nghién clru va sir dung phuong phép tng quan
tai liéu, sau d6 ho rat ra nhitng mé hinh va yéu t6 ly thuyét. B6i v&i phwong phap quy nap, nha nghién ctru xay
dwng céu tric, yéu t6 va hang muc bang cach hoi va phong van nhiéu déi tuong nghién clru vé ¢ ach ho thoa
man v&i chat lugng dao tao dwa trén cac yéu té nao va cac dac diém anh hudng dén sw thda man vé chat luong

dao tao, sau d6 nha nghién ctru phan loai va xay dwng Ién cau tric clia bang cau hoi. Khi xay dung bang cau
hoi trong IThh viee nghién clru m@i chwa cd cac nghién clru trude do twong tu thi thong thuong st dung phrong

phap nay.

Tuy nhién, nha nghién ctu c6 thé st dung mot trong hai cach trén hodc c6 thé p dung voi ca hai phuong phap
cling luc dé xay dung bang cau hdi (thang do) nghién ciru (Hink in, 1995). Trong nghién clu sy théa mén clia
sinh vién truong Bai hoc Nha Trang, cu thé 1a sinh vién Khoa Cong nghé Thyc pham (CNTP) thi 4p dung hai
phrong phéap nay 1a can thiét bdi vi cac ly do sau: hién nay da c6 mot vai nghién ctru vé si théa mén cta sinh
vién vé chéat lvong dao tao trong cac truong kinh té hay xa hdi, cac nghién ctru nay ciing da xay dung duoc cac

bang cau hoi danh gia sy thda man cla sinh vién hoc tap trong Iinh vuc kinh t€, x& hoi. Tuy nhién, dac thu vé
sinh vién khoa hoc k¥ thuat sé khac cac sinh vién nghién ctu vé kinh té hay xa hoi vi du tinh trang phong thi
nghiém, dia diém thuc tap va yéu cau vé hoc tap sé khac nhau, ddng thei ddc diém sinh vién cta khdi Nong,

Lam Ngu nghiép cling s& c6 nhwng quan diém va yéu cau khac sinh vién khdi Kinh &, X& hoi. Do do, xay
dung bang cau hdi dé thau dao hon vé céac tac dong va yéu cau cu thé vé chat lugng dao tao cho sinh vién

Khoa CNTP trvong Pai hoc Nha Trang .

Buoc 2: Khi ciu trdc clia mot thang do da duoc xac dinh, budc tiép theo can phét trién cdc hang muc va dinh
dang cho thang do. Cac hang muc clia thang do c6 thé lay tir nhitng thang do hién c6 va dugc phat trién tir
cudc diéu tra dinh tinh (Hinkin, 1995). Cac nha nghién ctiu c6 thé thém nhiéu hang muc méi cho cau tric clia
thang do hién c6. Giai doan nay lién quan dén do chuén xac vé ndi dung clia mot thang do, muc tiéu cla thang
do 1a nhitng hang muc dugc tao ra can phai danh gid mot cach chinh xé&c cac mién xéc dinh cu thé (Hinkin,
1995). Cac hang muc clia mot cdu trdc nén bao gom day du ndi dung ctia n6, Pinh dang cac hang muc cling
can phai duoc xac dinh. Theo DeVellis (2012), d& c6 mét s6 dinh dang ctia thang do trong khoa hoc xa hoi

nhu thang do clia Thurstone, thang do cla Guttman, hodc nhitng thang do v&i cac hang muc c6 trong luong
béng nhau. Pinh dang cia nhitng thang do v6i cac hang muc c6 trong lwgng bang nhau 1a mot trong nhiing
cong cu phé bién nhat clia khoa hoc xa hdi (Spector, 1992). S6 lugng cla viéc chon luya cau tra 10i can duoc
xem xét & budc nay. N6 c6 thé la si tiy chon loai hai cau trd 101 (B 6ng y hay Khong dong y) theo dinh dang
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thang do cla Thurstone va Guttman. Su lya chon loai cau trd 10i ¢é thé dugce dung trong nhiing thang do véi

nhirng hang muc c6 trong lvgng bang nhau (thang do ty 18 cong don) — summated rating scale, bao gom ba
loai phé bién nhét: sy dong y, danh gia, va tan s6 (Spector, 1992). Loai dong y duoc hinh thanh bang cach hoi

nguoi tra 1oi cho thdy mdc do clia ho ¢6 dong y hay khéng dong y voi tirng hang muc clia mot thang do. Loai

danh gia yéu cau ngudi tra 1oi chi ra mic ty 18 cho moi hang muc. Lua chon tra |i theo loai tan s6 c6 thé duoc
thurc hién bang cach yéu cau cac déi tvong nghién ciru chi ra tin sd xuét hién cia tirng hang muc. Loai tra 10i
theo sy dong y hodc loai Likert, la dinh dang pho bién nhét, duoc ap dung rong réi t rong thang danh gia y kién,
niém tin va thai do (DeVellis, 2012; Spector, 1992). Binh dang nay thudng chira tir ba si Iva chon cau tra 1i

(Bong y, Trung lap, va Khong dong y) dén mudi si lya chon cau tra 10i. SO lugng lva chon cau tra 1oi cang

cao c6 thé gitp tang dd tin cdy cta mot thang do (Child, 2006, trang 121). Tuy nhién, mot dinh dang vai hon
nam st lwa chon cau tra 10i khong gilip tang do hé sb tin cdy alpha cla thang do (Coward va cong su., 1995).
Ngoai ra, & budc nay can huéng dan nhirng ngudi tra 1o j thec hién thang do.

Budc 3: Mot khi thang do duoc phét trién, cdc hang muc méi cla thang do can dugc kiém tra trong mot mau
nhd nhém ngudi tra 10i. Viéc kiém tra nay nham muc dich dam béo rang cac hang muc la rd rang va dé hiéu.
Nhirng danh gia ctia chuyén gia ciing duoc khuyén céo, dé xac nhan hoéc hlly bé nhitng hang muc ciing nhu
dé xuét cac hang muc méi can dugc bd sung vao thang do (DeVellis, 2012). T viéc thuc hién thang do dén
phét trién mau dén viéc danh gia do tin cay va do chuén xac clia quy md. Mot m 3u phét trién nén cé 100-200
ngudi tra | dé danh gid do tin cay va do chudn xac (Spector, 1992). Tuy nhién, trong b6i canh thuc té, mot
mau t6i thiéu phai bao gdbm 150 nguoi tra 1oi dé danh gia thang do (Hinkin, 1995).

Budc 4: O budc nay, do tin cdy cla thang do duoc danh gia bang cach Iy hé s6 cronbach alpha va do chuén
xac clia thang do x& y trong phén tich yéu t6 (Spector, 1992).

D0 tin cay (Reliability)

Do tin cay clia mdt thang do cé nghta la thang do sé cho ra mot két qua on dinh va Iap lai khi thuc hién trong
nhitng diéu kién gidng nhau (Child, 2006). C6 hai loai phd bién clia do tin cay ctia mét thang do dinh lugng la
“internal consistency” (tinh thdng nhat ndi bd) clia cac hang muc clia mot thang do va “test-retest reliability”
(phwong phép kiém tra-kiém tra lai) (Spector, 1992).

“Internal consistency reliability” chi ra méi tvong quan nhw thé nao gilra cAc hang muc. Mdi twvong quan cao
gilra cac hang muc phan anh lién két manh mé gilra cac hang muc va céc céu tric (DeVellis, 2012). Ba c6 mot
s0 liéu thng ké c6 san @& danh gia “Internal consistency reliability”, trong d6 hé s6 alpha ctia Cronbach
(1951) 14 pho bién nhét (DeVellis, 2012; Spector, 1992). Mt mic do cao cla hé sb alpha clia Cronbach chi ra
@0 tin cay cao clia mdt thang do. Hé sd nay cd thé tang | én bdi mot vai ky thuat nhw ciu tric dugc xéac dinh rd
rang, s dung hé do lwong da cap dd, st dung nhiéu hang muc clia mét cau tric, va st dung cac cudc kiém tra
thi diém (Child, 2006). DeVellis (2012) cho thdy rang, trong mot thang do, gia tri t8i thiéu ch&p nhan duoc cla
hé s6 alpha la 0,65.

Do tin cay cla “test- retest” cho thdy su on dinh clia mot thang do theo thoi gian. Diéu nay c6 nghia Ia, mot
thang do sé cho ra cac két qua tvong tr nhau khi thang do nay ap dung cho nhém ngudi tra 101 giong nhau &
cac khoang thoi gian khac nhau. M6t thang do 6n dinh thi c6 d tin cy cua kiém tra-kiém tra lai cao theo thoi
gian. Tuy nhién, thang do dé thiét ké dé danh gia cam xuc clia con ngudi sé ¢ do tin cay ‘Test -retest” thap ké
tr khi cdm xuUc clia con nguoi c6 thé thay doi mot cach nhanh chdng theo thoi gian (Spector, 1992). Vi vay,
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phwong phap danh gia nay la khong thich hop khi ap dung cho thang do danh gia thai do clia con nguoi vi du
nhw danh gia vé su hai long.

Xéc dinh do chuan xac (Validity)

D0 chuén xac clia mot thang do thé hién pham vi dé thwc sv c6 y nghia nhw thé nao doi voi muc dich va sw
phat trién clia nd. PO chudn xac cao clia mot thang do nghta la dinh nghia ly thuyét va dinh nghfa hoat dong

phai dugc 16ng ghép vao nhau mot cach hoan hao (Child, 2016). Xac dinh dd chuan xac la budc khé nhét cla
phat trién thang do (Spector, 1992) Phwong phéap danh gia do chuan xac bao gom: danh gia do chuan xac bé
ngoai (Face Validity) , do chudn xac chuan ndi dung (Content Validity), do chudn xac hoi tu (Criterion
Validity) va do chuén xéac phan biét (Convergent and Discriminant Validity) (Child, 2006; Spector, 1992).

Do chudn xac bé ngoai (Face Validity) 1a mot loai do chudn xac co bdn nhat (child, 2016). B chuan xac nay
dwoc thuc hién nho danh gia cac chuyén gia cong nhan rang cac hang muc ctia mot céu tric thyc sy 1a thudc
do cho céc bién. PO chuan xac nay nén dugc thuc hién trong budc thr (3) clia pham vi phat trién nhu da thao
luan & trén.

Do chuén xac ndi dung (Content Validity) nghia la ndi dung day di clia mot cdu trdc dwoc bao ham bang céac
tiéu dé theo sau nd (child, 2006). Khong nén cé bat ky hang muc nao ma bao ham ndi dung khéac hon la ndi
dung clia cdu trac thang do. D chuén xac nay dugc xem xét thong qua cac budc dinh nghia cdu tric va cac

hang muc chung (Hinkin, 1995).

Do chun xac hoi tu (Criterion Validity) lién quan dén su so sdnh mot céu tric clia mdt thang do v&i céu trlc
clia cac thang do chuén khéc da duoc cong nhan bang thuc nghiém. Do chudn xéc hoi tu cé 2 loai: gia tri ddng

hanh va gia tri chudn dy bao. Gia tri tiéu chudn dong hanh la s két hop gitra mot cdu trdc thang do dang xay
dung va mot cdu trac thang d6 da thuc hién truéc d6. Néu mot thang do phét trién méi c6 mét céu tric gidng

nhu thang do & va dang ton tai cung véi sw chdp nhan rong réi thi 2 cu tric d6 co cung két qua khi duoc ap
dung cho cau tra Ioi giéng nhau (Neuman, 2012). Gi4 tri chudn xac dw doan thé hién thang do chuén doan cho
mot chi s6 dién ra trong twong lai. Vi du, néu mot pham vi théda mén cong viéc c6 thé du doan mot ti 1é bd
viéc. Dy la tinh d doan hay.

D0 chuén xac hoi tu va dé chuan xac phan biét (Convergent and Discriminant Validity) Ia hai loai do chuan
xac ma dwoc nghién ciru nhiéu nhéat ké tir khi hai loai nay c6 mdi quan hé v&i nhau. B6 chuan xac hoi tu
(Convergent Validity) thé hién mdi quan hé chat ché gitra hai phép do ludng khac nhau cla cing mot tén
mién. Mat khéc, do chudn xac phan biét (Discriminant Validity) nghta la do lwvong khac nhau ctia tén mién
khac nhau phai c6 mdi quan hé yéu hon do chuéan xac kia (nghfa la 1 trong 2 do luong va tén mién khdng cling
gidng nhau) (Spector, 2012).

C6 mot vai hé théng danh gia clia do chuan xac hdi tu va phan biét. Vi du Campbell va Fiske (1959) gidi thiéu
phurong phap “Multitrail — multi-method matrix” d€ danh gia do chuan xac. Spector (2012) @& nghi si dung
phan tich nhan t6 nhu mdt hé thdng danh gia tinh hdi tu va phan biét. C6 2 loai phén tich nhan t6 st dung
trong phat trién thang do. Phan tich nhan td6 kham pha (Exploratory Factor Analysis) va phéan tich nhan t6
khang dinh (Confirmatory Factor Analysis). Phan tich nhan t6 kham pha réat hitu dung khi cac nha nghién ctu
¢d gang kham pha mot s6 tén mién khac nhau ma c6 kha ning thiét 1ap tiéu dé trong mot pham vi. Phan tich
yéu t6 khang dinh c6 thé dugc p dung khi cac nha nghién ctu muén kiém t ra mdt bién d duoc thiét 1ap san
(Child, 2016).
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3. Phuong phap xay dung bang cau hdi cho nghién ctru su hai long clia sinh vién Khoa Céng nghé Thuyc
pham

Theo yéu cau cac budc thiét ké ké trén, dé thiét ké bang cau hdi danh gia sy thda man vé chét lugng dao tao
cla sinh vién Khoa CNTP can phai thuc hién theo bén buéc xac dinh trong Hinh 1.

Budc 1: Thuc hién tong quan hé thdng céc tai liéu dé xac dinh nhitng yéu to lién quan dén su théa man cla
ngudi hoc vé chat lwgng dao tao. Hé thdng tai liéu sé bao gdm cac nghién clru trong va ngoai nudc vé sy thda
méan, cdm giac, khai niém va quan diém vé sw thoa méan doi vai viéc dao tao. Cac nghién ctru vé ltra tudi tam ly
clia sinh vién cling dwoc xem xét @€ hiéu rd cac bién hay nhu cau can thiét vé sy thda man. Cac cong trinh da
nghién ctru vé théa sy théda man chat lvong trong moi truong dao tao & cac cap, tham khdo bang cau héi clia
cac nghién clru d6 dong thoi cling xac dinh rd nhitng bét cap hay céc yéu té chua phu hop néu &p dung cho
Sinh vién clia Khoa. Bong thoi cling nghién ctru khung chrong trinh dao tao clia nganh hoc trong khoa dé xéac
dinh xem céc yéu cau do sé can phai dwgc dap ng ra sao. Thong qua viéc tdng quan tai liéu cling c6 thé dua
ra dugc nhitng yéu t6 co ban anh huéng dén sy théda mén vé dao tao. Tuy nhién dé xac thuc va phi hop voi
tinh hinh sinh vién cla khoa, nghién ctru dinh tinh ciing can dugc thuc hién. Nghién ctru nay sé bao gom hoat
dong nhu: phdng van sau va thao luan nhém. Phdng van sau cé thé str dung cac cau héi mé hodc cac cau hai
goi mé& @€ nguoi dugc phdng vdn néu dugc tinh hinh thyc té€ va cac y kién khach quan. Thao luan nhém dé cé
hiéu téng quat tinh hinh va quan diém cla dam dong thong qua thdo luan. Két qua clia nghién ctru dinh tinh
nay c6 thé duoc thong ké hodc xac dinh cac yéu td thong qua si tong hop. Phuong phap thdng ké dinh tinh c6
thé st dung cac phan mém thong ké, vi du nhi phan mém NVIVO. Muc dich cla nghién ctu dinh tinh la cé
thé xay dung duoc cac yéu t rat thuc té tai Khoa CNTP, cac yéu cau va quy dinh ddc thu riéng clia nganh hoc
va cach quan ly clia Khoa.

Tlr tong quan tai liéu va nghién clru dinh tinh c6 thé xay dung dwgc mo hinh théa mén clia Sinh vién Khoa
CNTP d6i véi chat lugng dao tao. Trong mo hinh nay néu rd tirng yéu to chinh -phu anh huéng truc ti€p dén
chat luvong dao tao. Tl nhitng yéu t6 na y xay dwng nén cac muc chinh cho bang cau hoi.

Vi du thong qua téng quan tai liéu ta co thé co duoc so do cdu triic vé cac yéu to anh hudng dén su thdéa méan
chat lugng dao tao nhu Hinh 2. Tir Hinh 2, bang cau héi c6 thé dugc xay dung theo céu trdc nhu Bang 1. Bang
cau hoi dugc xay dung trén dang “Summated rating scale”
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B.1

TONng quan tai liéu Nghién ctru dinh tinh

- X4c dinh céc yéu t6 lién quan dén |__,| - Phong vén sau sinh vién, gido vién,
st théa man chét lugng dao tao cd véan hoc tap, ban chd nhiém khoa,
thong qua céac tai liéu lién quan doan khoa.

hodc cac nghién ctru da thic hién.  |«—| - Thao luan nhém gitra cac sinh vién.

B.2.

B.3

R

/

So séanh va xay dwng céu trdc bang cau hoi

(Tong hgp céc yéu t6 tim duoc tir tdng quan tai liéu va N C dinh tinh)

N

Panh gia clia chuyén gia

(Péanh gia vé céu tric va céc hang muc cla bang céu hoi)

A

Thir nghiém bang cau hoi
(Muc dich chinh sira ngon tir va cac hang muc)

l

Th& nghiém Khao sat dinh lvgng

(Muc dich danh gia do tin cay va do chuén xéac cla bang cau hoi)

A4

Chinh stra va hoan thién bang cau hoi
(Muc dich chinh stra hodc xay dung lai bang héi)

Hinh 1. Quy trinh xaydung bang cau hoi



Sy hid lang téng thé cha sinh vién

Bao 1g0 Hias hinh Hé trer hinh chinh Hinh anh ciiaKhoa
R — M — Pib— | S — |
Chwong trinh dao tae = Cor sl truréeng hoc | Kidin thirc nhén vign | < kg wong
H  Cheong thnh ddo a0 — Tl im — Thn ey — Thatrréng vide lam
H Khaa hoc da dang —  Thigt bi phing thi nghigm = Tic d§ —  Hoat diing wic tién
3 - - : : TR bt lien ki von Bhi ruomi
n Gidr day = Gidr iy cira phdng thi nghidm | Thén thién ) Elk
wific lam
- Gido trink Sy ddy 60 clia Thie visin
|| Sir men pho cua chirang | | | B vl cira thar vB
trink
H Binhhwong nghé nghigp [ H He !hﬁng Thir wigm digm tir
Giang day = Thid tye cho rougn

= Kién thirc gidng vién — Khdng gian thu vién

Fhwong phdp gidng day

F¥ nang truyén dal coa
giangven

u Ging vién oo hiku

Fhuwromg phap dénh gia

Hinh 2. So dd cac yéu t6 anh huwdng dén chét lvong dao tao (Bui T. N. Anh va cong s, (2013)

Bang 1. Cau tric bang cau hoi

Phan NOi dung S6 cau hoi
I Thoéng tin c& nhan 4
I Chuong trinh dao tao 6
i B0i ngli giang vién 8
v Co s& vat chét 6
Vv Kha nang phuc vu 5
VI DPaénh gia chung 5
Téng s0 cau hoi 34

30



Bubc 2: Banh gia clia Chuyén gia. Bang cau hdi cé thé g t¢i 7 hodc 9 chuyén gia trong cac linh vic gido duc
vi du nhu Trudng-Phd phong dao tao, phong kiém dinh chat lugng, ban chi nhiém Khoa, chuyén gia vé su
pham tai céc truong dao tao Iihh vyc sw pham (vi du nhu ttruong Pai hoc Khanh Hoa), nguoi quén ly vé cd
van hoc tap cta Khoa. Cac chuyén gia nay can danh gia doc lap bang cau héi va glti nhan xét cho nha nghién
ctru. Nha nghién ctru can tong hop cac y kién va chinh stra bang cau hoi. Sau dé nha nghién ctru tién hanh hoi
thir trén 15 sinh vién cla Khoa, dé chinh stra cu thé hon vé tlr ngtr va cac hang muc nho trong cac muc 16n.

Budc 3: Thir nghiém khao sat dinh lugng. Bang cau hdi nén dugc hoi thir nghiém trén 150 sinh vién clia Khoa,
Vi sO lvong nhr vay két qua danh gia hé so tin cay va do chuan hda clia bang cau hoi maéi cé gia tri. Qua trinh
danh gia co thé glri qua email hodc phat bang cau hdi tregc tiép cho sinh vién.

Buéc 4: Banh gia hé s6 Alpha va chinh sira bang cau héi. Tur két qua nghién ctu thir nghiém ta danh gia muc
do tin cay cla bang cau héi. Dung danh gia hé s6 tin cay Cronbach Alpha dé danh gia (Hé s6 Alpha cua
Cronbach (Cronbach’s Alpha) 1a mot phép kiém dinh thdng ké vé mac do chdt ché ma cac muc hdi trong
thang do tvong quan v&i nhau-sit dung phdn mém SPSS), hé s6 tin cdy thap nhét 1a 0,65. Néu hé sb thap hon ta
nén xay dwng lai bang cau héi, c6 thé lam lai tir buéc 2 hodc buéc 3 tiy theo sv sai s6t. Néu hé s cao hon
0,65 14 c6 thé chap nhan duoc bang cau hdi va co thé sir dung cho nghién cru khao sat chinh thikc.

Vi du V& bang cau hdi st dung trong nghién ctu vé su hai long clia Sinh vién vé chat lugng dao tao (Bang 2).
Bang 2. Phiéu khao sat vé su hai long cua sinh vién Khoa CNTP vé chat lvong dao tao

Céc mirc do tra 10i cau héi: 1. Hoan toan khong dong y; 2. Khong dong y; 3. Cht it khong dong y; 4. Chat it
dong y; 5. Bong y; 6. Hoan toan dong y.

I | Chuwong trinh dao tao 112 |3 |4 |56

1 Chuong trinh dao tao c6 muc tiéu chuan dau ra rd rang

2 | Chuong trinh dao tao cap nhap thuong xuyén

3 Chuong trinh dao tao sat thuc vai thyc té

Il | BOi ngli gidng vién 1121314 1|5 |6

4 | Giang vién co phrong phap truyén dat t6t dé hiéu

5 | Giang vién dam bao gio 1én I6p ding k& hoach

6 Giang vién c6 trinh do cao, sau rong vé chuyén mén
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Két luan

Cong cu diéu tra quyét dinh chét lugng cudc nghién cttu. Mot bang hoi tét phai ddm bao cac dac tinh thiét
ké tot (xac dinh rd do cai gi? Dung cho doi tvong nao?...) va cé dac tinh do luong tot (d0 tin cay, do chuan
x4c). Cu thé la: Cong cu phai duoc thiét ké trén co s& xac dinh rd md hinh Ii thuyét vé cai dinh do (vé ban chét
cac khai niém chi doi twong nghién ctru sé dug ¢ do luong); Viéc thiét ké cong cu phai tuan tha theo cac budc:
Xé&c dinh khai niém, xac dinh cdu triic phép do, xac dinh cac mién do, thang bac, chi so, biéu hién cu thé, muc
d6 danh gia, viét hang muc, hiéu lvc héa hang muc; Cong cu phai dugc do thir trén m au khach thé dé phat hién
16i thiét ké va kiém dinh céac dic tinh do lwdng; Khi mdt bang cau hdi duoc phat trién c6 do tin cay va do
chuén xac duoc danh gia tot thi dem lai tinh on dinh va chuan xac doi voi nhém doi twong nghién clru va cé
dwoc két qua khach quan chinh xac nhét.

Tai liéu tham khao

Tiéng Viét
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MOT SO TRAO BOI VE HOAT BONG TRO GIANG
Mai Thi Tuyét Nga, Khoa Céng nghé Thuc pham

Tro giang 1a mdt hoat dong rét quan trong trong giang day dai hoc nhdam nang cao hiéu qua thic

hién cac nhiém vu giang day va muc tiéu phuc vu cla truong/cac khoa/vién va bd mon.

Tai Truong ta dd c6 Quyét dinh s6 152/QD -DHNT ciia Hiéu trudng ngay 26/2/2015 ban hanh

quy dinh vé cong tac tro giang tai Trwong Dai hoc Nha Trang (BHNT).

Bang 1. Nhiém vu cua trg giang

TT Quy dinh cta Truong DHNT So sanh v&i quy dinh ctia mot so truong
(Diéu 7, Quyét dinh s6 152/QB -DHNT ngay trén thé gioi
26/2/2015)
1. Gilp giang vién chuan bi bai giang, tai liéu | Tuong tu
phuc vu giang day, hoc tap.
2. Chuéin bi ndi dung, huéng dan bai tap trén | Tuong tu
I6p, thie hanh, thuc tap.
3. Chuén bi ndi dung, theo d6i va huéng dan | Tuong tw
sinh vién, hoc vién thuc hién bai tap 16n, thao
ludn nhom, lam tiéu luan,...
4, Chém bai thi, ki€ém tra, chuyén dg, tiéu luan | Twong tw, nhwng c6 néu rd can phan hoi két
theo su phan cng cua giang vién phu trach. qua kip thoi cho sinh vién dé ho tro viéc hoc
clia ho.
5. Huong dan sinh vién, hoc vién thuc hanh | Tuong tw
nghé nghiép chuyén mon.

6. Nghién cltru tai liéu, tim hiéu chuyén sau vé | Tuong tv

mon hoc, dy gio 1én Iép cla gidng vién dé
nam virng kién thirc clia hoc phan dugc phan
cong tro giang.

7. Giang day ly thuyét mét phan hodc mot s6 ndi | Twong tw

dung clia hoc phan.

8. | Huéng dan phu luan van thac sT hodc @& tai | Tuong tw

luan van co tinh lién nganh

9. | Tham gia day du cac budi sinh hoat chuyén | Tham gia vao st phét trién nghé nghiép (boi

mdn do b mdn, khoa/vién t& chirc d€ néng | duding chuyén mdn nghiép vu) dé cap nhat
cao trinh dé chuyén moén va nang lirc nghién | kién thirc.
ctru khoa hoc.

10. Tham gia vao qua trinh thiét ké va xay dung
chuong trinh theo hwdng hé trg nghién ctru
va tiép can khoa hoc d6i v6i viéc hoc cla sinh
vién.

11. Lam quen v@i ky nang, nghiép vu sv pham
gidng day hoc phan dugc phan cong.

12. Thuc hién modt s6 nhiém vu quan ly/hanh

chinh theo yéu cu cla tredng bd mon.
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Cong tac trg giang dugc nhiéu truong nudc ngoai ap dung. Trach nhiém va nhiém vu cla trg
giang cling kha tuong tw nhi quy dinh ctia Tredng ta, ngoai ra ¢ mot s6 diém khac biét nhw viéc thuc
hién mot s6 nhiém vu quan ly theo yéu cau cla trwdng bd mon; moi ngay phai cé thoi gian lam viéc
c6 dinh tai van phong giang vién; sa p xép lich hen cho giang vién va sinh vién lién quan; trg giang
con phai ndm rd cac quy dinh, quy ché vé dao tao, cong tac sinh vién lién quan. D&c biét, ho ciing
dwgc tham gia vao qua trinh xay dwng chuong trinh dao tao, dwoc tap huan vé nghiép vu sv pham, boi
dudng chuyén mon nghiép vu dé cap nhat kién thic ...

DBéi twong duoc lam tro giang & Truong ta cling duoc quy dinh rd tai Diéu 5 clia Quyét dinh s
152/QD-DHNT va kha twong dong véi cac truong khac trong va ngoai nuéc. Tuy nhién, cé thé la do
md@i chinh thirc dugc trién khai tai Trwong trong mdt nam hoc qua ma céc déi twong nay chua phong
phd. Vi du, tai Khoa Cong nghé Thuyc pham, trg gidng chl yéu la cac gidng vién tap si va can b vién
chtrc clla Khoa/BM chwa hoan thanh xong chuong trinh thac sT, chwa di diéu kién 1én 16p doc lap nhu
gidng vién thi m¢i tham gia hoat dong nay. Hoat dong tro gidng chua thu hut dwgc sy tham gia cla
nghién ctru sinh, thac sT hodc sinh vién nam cudi c6 hoc luc gidi, dac biét Ia cac chuyén gia trong va
ngoai treong. Trong khi dé, nhu céu trg gidng cla gidng vién, nhat la cac phé gido su, giang vién
chinh va gidng vién c6 trinh dd tién si nhiéu viéc Ia hién hiru. So sanh voi yéu cau doi voi dbi twong
duoc lam tro giang cla cac truong khac cd thé thdy, ngoai viéc yéu cau vé chuan kién thirc, ho con
yéu cau rd vé cac k§ nang nhu: ky nang giao ti€p va ngon nglr (ca viét va néi) tot; ky nang thuyét trinh
tot; co6 ky nang quan ly thoi gian/dé tai, dv an/ngan sach phu hgp; c6 kha nang lam viéc doc 1ap va
lam viéc nhém; c6 kha ndng lam viéc dudi sy giam sat/hwdng dan it; sy sang tao khoa hoc; c6 dong
luc; chiu trach nhiém...

Tai cac trwong dai hoc cé st dung trg gidng trén thé gidi, cdng tac trg gidng dugc quy dinh rat rd
rang, ngoai ra ho con ¢ hudng dan thuc hién cong tac tro giang; cung cp cac quy dinh, quy ché vé
dao tao, cong tac sinh vién lién quan; té chirc cac hdi nghi hoi thdo cho trg gidng dé trao doi kinh
nghiém; t0 chirc cac hdi nghi hoi thdo vé phuong phap giang day dai hoc cho tro giang; co co ché
khen thwdng cho céc tro giang tot...

Qua mdt nam thuc hién cong tac trg gidng tai Truong, can co danh gia rat kinh nghiém vé hoat
dong tro giang tir cdp bd mdn, khoa/vién va Trwdng dé co thé lam t6t hon cdng tac nay & cac nam hoc
sau. Ngoai ra, can tham khao cach lam cac truong ban trong va ngoai nu gc dé cong tac trg giang cua
Trudng ngay cang hiéu qua hon./.

Tai liéu tham khéo
1. Quyét dinh s6 152/QB-DHNT cla Hiéu truéng ngay 26/2/2015 ban hanh quy dinh vé cong tac
trg giang tai Truong Pai hoc Nha Trang
2. National Careers Service. Teaching assistant.
https://nationalcareersservice.direct.gov.uk/advice/planning/jobprofiles/Pages/teachingassistant
.aspx.

3. Teaching Support Centre (TSC) at Western. Roles of a Teaching Assistant.
http://www.uwo.ca/tsc/resources/resources_graduate_students/roles.html.

University of Glasgow. Generic Job Description - Graduate Teaching Assistant.
www.gla.ac.uk/media/media_131756_en.doc.
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QUAN LY HOAT BONG THYC TAP NGANH NGHE CUA SINH VIEN TAI DOANH
NGHIEP ]
ThS. Nguyen Hong Ngan

BO mdn Cbng nghé sau thu hoach
I. DAT VAN BE

Gido duc la mot hang héa “dac biét” va chat lvgng dao tao clia mot co s& giao duc sé thé hién
nang lwc va uy tin cla co s& gido duc khi cung cdp “san phdm ” cla minh ra thi trwong lao dong. Mot
san pham dao tao c6 chat lugng t6t sé dugc thi treong don nhan va nguoc lai. Vi vay cd thé ndi ¢ hat
lvong dao tao 1a sw s6ng con clia mdi trwdng . Ma chét lugng dao tao phu thudc chl yéu vao ba yéu to:
Co s& vat chat, doi ngli gidng vién, td chirc va quan ly qua trinh dao tao.

PE c6 mot sinh vién nganh thuc phdm ra trudng cac em can dwoc cung cép khoi kién thirc co
ban, co s& va chuyén nganh; trong dé khéi kién thirc chuyén nganh gan nhiéu véi hoat dong thuc hanh
tai phong thi nghiém cling nhu thuc tap tai cac co' s& san xudt ngoai treong. Vi vay, giai doan thirc tap
ngoai trvong la mot phan quan trong trong qua trinh dao tao sinh vién cla Khoa Cong nghé Thuyc
phdm. Qua qua trinh thyc tap, sinh vién dugc kKhong chi tiép thu thém kién thirc ma con dugc cha
dong ap dung nhitng kién thirc va k§ nang da hoc vao mdi trvong lam viéc thuc té tai cac doanh
nghiép; dong thoi tao duoc nhitng méi quan hé méi, biét cach lam viéc trong mot tap thé da dang. Tuy
nhién, sau khi két thirc thurc tap tai cac doanh nghiép két qua thwc tap cta sinh vién chwa déap (ng
duoc cac yéu cau va mong doi ctia Khoa va Nha trueong. S¢ di, cd tinh trang trén la do sinh vién con
lo 13, chua chi tam trong sudt dot thuc tap, nhiéu sinh vién coi thoi gian di thuc tap la thoi gian di
choi, hoc vot, hoc lai. Do dd, dé han ché tinh trang trén gido vién hudng dan can cé cac bién phap
quén ly tét sinh vién trong su6t dot thuc tap
I1. THYC TRANG CONG TAC THUC TAP CUA SINH VIEN TAI CAC DOANH NGHIEP

2.1 Sinh vién di thuc tap nhw di choi

Nhiéu sinh vién dang ki thuc tap tai cc doanh nghiép xa truong (it dugc sw gidam sat cla giéo vién
hudng dan) thuomg xuyén tim céac Ii do khac nhau dé xin nghi trong thoi gian thuc tap dé di choi, di du lich.

2.2 Sinh vién tron thuc tap dé hoc lai

Nhiéu sinh vién coi thoi gian thuc tap 1a co hdi dé hoc lai, hoc cai thién diém. Vi thé sinh vién
thuong dang ki thue tap tai cac cong ty & Nha Trang dé thuan tién cho viéc hoc lai.

2.3Sinh vién khong thirc st coi trong viéc thuc tap

Nhiu sinh vién mac dii van tham gia thyc tap day di nhing kién thirc thuc t€ linh hoi dugc khong
nht mong doi cla céc thay co do cac em khong nhan thdy tdm quan trong clia viéc thuc tdp ma chi cham
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cham vao viéc di du dé c6 dugc ban xac nhan t6t .clia cong ty ma khdng coi trong viéc rén luyén tay nghé,
tac phong lam viéc.

I11. KIEN NGH

3.1 Vé phia Nha truong

Thir nhat, khong cho sinh vién dang ki hoc trong thoi gian di thuc tap

Tht hai, Nha trudng nén tinh gier nhidu hon cho hoat dong huéng dan thuc tap. Day la sy khich 18
can thiét dé gido vién hvéng dan dau tw nhiéu thoi gian, tam strc trong viéc quan ly hoat dong thurc tap clia
sinh vién tai doanh nghiép
3.2.2 V& phia sinh vién:

Tht nhat Ban than mdi sinh vién phai nhan thtc dwgc rang mdi ky thuc tap rat quan trong doi voi
twong lai clia minh. Vi thé, sinh vién can phai ¢ gang hét sirc dé bat kip cng viéc, khong phai chi dé doi
pho 1y mot ban nhan xét t6t.

Thtr hai, mdi sinh vién nén ludn cé y thirc chdp hanh t6t ndi quy don vi di thue tap, cling nhw nhitng
quy dinh clia gido vién hudng dan, ludn cd tinh than hoc hoi va cau tién.

Thir ba, d6i véi ndi dung bai bao cao thic tap gido trinh, sinh vién phai trinh bay nhiing kién thirc,
k¥ ndng da linh hoi dwoc trong duot thue tap. Sinh vién khdng nén Ié thudc qua nhiéu vao nhitrng bai bao
c4o c6 san tai don vi thuc tap roi dem “xao ndu”, copy lai va ndp cho giéo vién hutng dan.

3.2.3 Bdi vai gido vién hudng dan

Tht nhéat, Tao mdi lién két vai nguoi tric tiép quan ly sinh vién tai doanh nghiép . S lién két gilra
doanh nghiép va nha truong khdng don thuan la viéc nha truong tim kiém, gl sinh vién cla minh dén
thuc tap & cac doanh nghiép phu hgp ma con phai duy tri théng tin hai chiéu lién tuc trong sudt qua trinh
sinh vién c6 mat & don vi thye tap.

The hai, vi mbi gido vién s& huong dan nhiéu sinh vién nén viéc st dung tng dung cong nghé
théng tin nhu cdng cu Dropbox dé cdi tién cach thirc lién hé, quan ly sinh vién trong sudt qua trinh huwdng
dan, viéc gl tai liéu, bai bao céo, théng bao thdng tin....Ia viéc 1am can thiét ma moi gido vién nén
nghién ctu va trién khai.

3.2.4 Bai voi cac doanh nghiép

The nhét, khi doanh nghiép da dong y tiép nhén sinh vién dén thyc tap thi cling can c6 sy quan ly
cht ché hon tranh dé tinh trang sinh vién tim nhiéu ly do xin giam s6 budi thyc tap/tuan va xin két thic
som dot thuc tap.

Th( hai, doanh nghiép can tao diéu kién cho sinh vién tham gia vao qua trinh san xuét dé rén luyén

tay nghé
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4. Két luan

Quan ly t6t hoat dong thuc tap gido trinh cla sinh vién tai doanh nghiép gop phan khéng nho vao
viéc nang cao chét luong dao tao; gidp sinh vién rat ngan thoi gian thir viéc khi di lam, gidm bét viéc cac
doanh nghiép phai dao tao bd sung khi tiép nhan sinh vién vé lam viéc. Vi vy, ching ta can quan tam
nhiéu hon t&i hoat dong thuc tap gido trinh clia sinh vién dé thoi gian di thuc tap gido tri nh thuc su gilp
sinh vién cling cd dugc kién thirc d& hoc, rén luyén tay nghé va tac phong lam viéc.
Tai liéu tham khéo

1. eit.edu.vn/...vien-tap.../tap.../230-nghien-cuu-de-xuat-giai-phap-doi-moi-quy-trinh-t...
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PHAT TRIEN KY NANG MEM CUA SINH VIEN THONG QUA HOAT BONG
GIANG DAY

Po Lé Hiru Nam
B6 m6n Sau thu hoach, Khoa Cntp

Tom tat: Ki ndng mém rét can thiét voi sinh vién sau khi ra treong. Viéc phat trién k§ nang
mém cho sinh vién thuong duoc cho rang dé ap dung ddi vGi nhitng mon hoc xa hoi, nhan vén
va kho pho bién trong cac mon kY thuat, thién Vvé tinh toan. Trong khi day hoc chuyén nganh
nhiéu thay c6 da c6 ging Iong ghép viéc phat trién K ndng mém va tang tinh sinh déng cla
mon hoc dem lai nhiéu két qua tich cuc.

K¥ ndng mém chi mt tap hop nhitng pham chét, théi quen, quan diém va strc hit xa ho i
clia mot ca nhan, gitp con nguoi do tré thanh mot nhan vién t6t va cé kha nang thich nghi voi
dong nghiép va cong ty. Cac doanh nghiép dé cao vai trd cla ky nang mém vi cac nghién cliu
va kinh nghiép thuc t€ cho thdy rang, k§ ndng mém ciing quan trong khong kém gi cac k¥ nang
crng vé chuyén mén. Trong bdi canh nén kinh té dich vu va vai tro ngay cang Ién cla viéc lam
viéc theo nhém, cac cong ty Ién cang coi trong nhiing ngudi c6 kha nang xay dwng cac moi
quan hé, biét thich nghi va sang tao trong giai quyét van dé [1,2].

Viét Nam ngay cang hoi nhap véi Qudc té, nhiéu truong dai hoc ctia Viét Nam , trong
dé c6 Pai hoc Nha Trang dang phan dau dugc kiém dinh chuan dao tao dau ra theo AUN
(Asean Universities Network). Theo chudn AUN, mdt sinh vién sau khi ra truong dugc danh
gid qua 7 tiéu chi sau:

Chi s6 thong minh IQ ( Intelligence quotient)
Chi s6 sang tao CQ ( Creative quotient)

Chi s6 cam xuc EQ (Emotional quotient)

Chi s6 dao dirc MQ (Moral quotient)

Chi s6 say mé PQ (Passion quotient)

Chi s6 s6 hoa DQ (Digital quotient)

Chi s6 quoc té héa InQ (International quotient)

Ky nang song hay con goi la k§ nang mém thudc vé Tri tué cdm xuc-EQ la hanh vi
(tng x{ clia mOi con nguoi, cach thirc twong tac voi ban be, dong nghlep, cach lam viéc
nhom.v.v. K§ ndng nay thé hién cach sng, cach tich Iy kinh nghiém tir cudc séng va trong xa

hoi hién dai, day duoc xem la chia khéa vang dan dén thanh cong.

Theo ly luan ctia Tam ly hoc hoat ddng: Ban chét cudc séng clia con ngudi 1a cac dong
hoat ddng ndi tiép nhau, tir khi sinh ra cho dén luc tir gid cdi doi. Giao ti€p xa hoi la yéu té
quan trong, gop phan tao dwng nén thanh cong trong bét ky Iinh virc gi. Giao tiép t6t chinh la
chia khoa dan dén 85% thanh cong trong cdng viéc dac biét trong bdi canh xa hoi Viét Nam
[3,4,5].

Déc thu clia nhitng mon k¥ thuat la cé nhitng phan khai niém kho hiéu doi hai tri twéng
twong réat cao. Do do, néu don thuan khi giang day chi dwa cong thirc, giai bai tap thi sinh vién

NoOkodPE
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rat dé nham chén, mét tap trung. D& khac phuc diéu do, trong khi day hoc mot s6 thay co da cd
gang 1ong ghép nhiéu hoat dong, c6 lién hé thuc té cudc séng dé sinh vién cam thay thich tha.

Bai giang (Lectures)

Giang bai cd thé dwgc xem la mot trong nhitng phwong thirc truyén tai thong tin ¢d dién
va théng dung nhét tai cac truong Dai hoc. Théng thwdng moi bai giang déu bao gdbm cac ndi
dung: hoan canh lich st, y nghia, quan diém... xoay quanh van dé trong tdm. Sinh vién clia
nhiéu khoa khéac nhau c6 thé cuing hoc chung mot I6p nao do, nhung phé bién nhét van 1a danh
cho sinh vién toan khoa. Vi li do nay ma s s6 tham gia cac khoa bai giang rat déng, noi hoc
lubn tap trung & gidng duong.

Théng thuwdng ndi dung dugc trinh bay dw¢i dang bai gidng thién vé Ii thuyét. Vi luong
ngudi tham gia dong dao nén gidng vién can danh nhiéu thoi gian cho viéc trao doi, dé sinh
vién khéng chi chép bai hay ghi chu lai cac y chinh ma con dwoc thoai mai thao luéan hay bay
td quan diém.

Héi thdo (Seminars)

O céc bubi hdi thao, sinh vién thudng dwoc tap hop thanh nhitng nhém nhé dé trao doi
suy nght ctia minh v& mét chi d&€ moén hoc. D6i khi, cubi budi hdi thao, mbi nhém phai cir mot
dai dién Ién thay mat cho cd nhoém dé thuyét trinh. Phat trién k§ nang mém thong qua hoat
doéng seminar, gido vién dau tién lam tang su tu tin trong sinh vién bang cach danh cho ho
nhitng l0i khen, dong vién cling nhu thic day va tao dong lwc cho sinh vién chl dong hoc tap .

Khao sat thuc té (excursions, field trips)

MOt chuyén tham quan thuc té luén duoc té chirc véi muc dich gido duc trong khong
khi thu gidn, khdm pha. Sinh vién sé duoc thuc té mot dia diém nao dé khéng qué xa, nhung
co luc cling sé duoc di kién tap trong sudt may ngay lién & trong nwéc va nwéc ngoai. Khi di
tham quan hoc hdi, nghia la sé khdng chi cé di tham thd nhitng dia phuong, ma dong thoi con
dwoc gap g& nhitng chuyén gia, lam viéc & nhitng nha may, xi nghiép lién quan dén nganh hoc.
Déc diém cla nhitng chuyén di nay la sinh vién sé chi phai tra kinh phi vira phai vi mot phan
da dwoc nha truong ho tro. Su giam sat va gitr lién lac véi giang vién la quan trong théng qua
thiét bi di dong hién dai.

Tai liéu tham khao
[1] Huynh Vén Son (2014), Tt nhitng kho khan cua sinh vién moi tot nghiép nhin vé mot so ki nang
mém nham chuén bi thich 'ng nghé, Tap chi khoa hoc BPHSP TPHCM.

[2]http://kenhtuyensinh.vn/top-10-ky-nang-mem-cua-sinh-vien-duoc-doanh-nghiep-danh-gia-cao.
[3] PGS.Ts Lé Quang Son, Bai Giang Ly luan day hoc dai hoc, 6-2016.
[4] http://daotaokynang.org/blogs/tam-quan-trong-cua-ky-nang-mem-trong-cuoc-song.html.

[5] http://viethamnet.vn/vn/giao-duc/151633/9-ky-nang-can-thiet-voi-sinh-vien.html.
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VAI TRO CUA GIANG VIEN BOI VOI CHAT LUONG DAO TAO & NHUNG VIEC
CAN LAM NHAM DAP NG NHU CAU THUC TIEN BOI VOI NGANH CONG
NGHE CHE BIEN THUY SAN

Ng6 Thi Hoai Duong, Nguyén Bao & Nguyén Anh Tuén
B& mdn Cong nghé Ché bién Thay san, Khoa Cong nghé Thuwc pham.
Tom tat:

Trong céc thanh td cdu thanh nén chéat lveng dao tao dai hoc, sk tham g ja clia ngudi thay gitk
mot vai trd then chdt, 1a nhan t6 duoc danh gia nhw ngudi hoa tiéu dan dwong cho sy phat trién cla
sinh vién. Tuy nhién, chi khi cé duoc sy nhan thirc ding veé vai tro ctia minh, dac biét trong bdi canh
dang c6 si canh tranh ngay mot gia tang gitta cac don vi dao tao, nguoi gidng vién méi cd thé xac
dinh va thwc hién ding nhitng viéc can va phai lam dé gép phan dam bao chat lwong sinh vién ra
truong.

Thong qua két qué chuyén khdo séat thyc té tai 10 tinh Nam Trung bd va Nam b trong thang 6
nam 2016, ching toi mudn chia sé trong bai tham lun nay nhitng y kién thu thap duoc tir thi truong
lao dong nham gilp céc thay co ndm bat dugc nhu cau clia thyc tién dé tir d6 mbi nguoi sé tw suy
ngam va xac dinh dugc vai tro, trach nhiém va nhiing viéc phai lam trén cuong vi cong tac ctia minh
nham gop phan nang cao chét lugng dao tao k§ sw nganh Cong nghé Ché bién Thly s&n ndi riéng va

chét lvong dao tao clia khoa Cong nghé Thuc pham néi chung.

Nhiém wu cla nha gido tai cac co s& giao duc dai hoc dugc qui dinh chi tiét trong cac van
ban va qui dinh hién hanh [1], [2] tuy nhién khdng phai moi gidng vién déu da doc k¥ va hi€u rd
nhirng vai tro va chrc nang ma minh can phdi thwc hién, dac biét trong bbi cdnh hién nay khi
cac y&u 6 kinh té, xa hoi, qudc t& c6 nhirng thay ddi sau sic.

O céc trwdong dai hoc 16n & cac qudc gia phat trién, giang vién dai hoc dwoc dinh nghia
trong ba chtrc nang chinh, bao gdm chirc nang Nha gido, Nha khoa hoc va Nha cung (rng dich
vu cho cdng ddng [3]. Chtc ndng nha gido la chitc ndng truyén théng clia ngudi gidng vién dai hoc,
dé co thé lam t6t chirc nang ngay ngudi thay can duoc trang bi 4 nhdm kién thirc/ ki nang sau: Kién
thirc chuyén nganh; Kién thirc vé chuvong trinh dao tao; Kién thirc va k§ nang vé day va hoc va
Kién thirc v moi truong gido duc, hé thdng gido duc, muc tiéu gido duc, gia tri gido duc.... Chirc
nang nha khoa hoc cla ngudi gidng vién duoc thé hién thong qua cac hoat dong nghién ctru khoa
hoc, tim cach tng dung cac két qua nghién ctru khoa hoc vé thuc tién dovi séng va céng bé cac két qua
nghién ctu cho cdng dong (cong dong khoa hoc, x& hoi néi chung, trong nudc va qudc té). Vi vai tro
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thtr ba, nha cung rng dich vu cho xa hdi, gidng vién sé cung ng cac dich vu ctia minh cho nha
truong, cho sinh vién, cho céac t6 chirc xa hdi — doan thé, cho cong dong va cho x& hoi ndi chung.
Trong chtrc ndng nay, gidng vién dong vai tro la cau ndi gitra khoa hoc va xa hoi, dé dwa nhanh céc
kién thirc khoa hoc vao doi séng cong dong. Méc di ba thanh t6 trén ludn c6 mai lién hé tvong ho hét
strc chat ché, cai nay bo sung va lam phong phu céi kia nhung cdu tric gitra chiing sé thay doi tuy theo
cac nhu cau xa hdi va yéu cau cu thé cua tlrng truong.

Khi lién hé vai thuc tién gido duc dai hoc & truong ta co thé dé dang nhan ra ba chirc nang trén
clia ngudi gidng Vvién dai hoc chua dugc thuc hién ding mic dé dap (ng véi thuc té xa hoi Viét Nam
dang dang hdi nhap toan cau. Két qua khao sat trén 20 don vi st dung lao ddng nganh Cong nghé Ché
bién Thly san/Céng nghé Thuc phdm & 10 tinh trong diém vé nghé cé& & khu vwc Nam Trung B0 va
Nam b0 trong thang 6/2016 phan anh rat rd diéu nay. San pham dao tao cla trwong Dai hoc Nha
Trang dang c6 xu hu@ng bi mét wu thé canh tranh so véi céc trwong Pai hoc Can Tho, Bai ho ¢ Nong
Lam TPHCM, Pai hoc Cong nghiép Thic phdm TPHCM va mot sd dai hoc khéac.

Cau hdi 16n can duoc dat ra la can phai lam gi dé c6 thé lay lai thuong hiéu K§ su Ché bién
Thay san cla Dai hoc Thiy san, tién than cta dai hoc Nha Trang ngay nay? T6i thuc sw rat tm dac
vOi y kién ma Gido s Vi Ha Van da phat biéu tai hoi thao Cai cach gido duc dai hoc VED 2014, dé
la trong khi cho doi cac gidi phap dugc dé xudt & tam vi mo thi mot hwéng ti€p can gidi quyét méi can
dugc trién khai ngay la ddy manh vai trd clia nguoi gidng vién trong cac truong dai hoc [4].

Vai tro then ch6t clia ngudi thay doi véi chét lvgng dao tao dd dwoc nhiéu nha nghién ctu vé
gido duc trong va ngoai nudc khang dinh. R. Batliner d4 viét " Gido vién 1a chil chét quyét dinh viéc
day va hoc cd chét lugng” [5] va Gido su Hoang Tuy ciling d& khang dinh 'vai tro quyét dinh d6i voi
chét lrong gido duc van thudc vé cac yéu td co lién quan truc tiép t¢i ngudi thay" [6].

DE c6 thé tao chét lvong cho san phdm ngudi hoc, sinh vién ra tredng duoc x& hdi tro ng dung,
ching ta phai xay dwng mot doi ngli nha gido uy tin vé moi mat, dac biét la phu hop véi yéu cau dao
tao & tlrng giai doan.

Céac don vi st dung lao dong lién quan dén Iinh virc ché bién thly san ngay nay rét da dang, twr
loai hinh cho dén qui md va pham vi hoat dong, tuy nhién tat cd déu c6 mot yéu cau chung la can
tuyén dung dugc ngudi lao dong cé thé dap iing ngay dugc nhu cau cong viéc tai don vi minh. Ching
ta chi co thé dap tng duoc yéu cau co khi ddi ngli gidng vién c6 kién thirc chuyén sau vé chuyén
nganh va chuyén mon hoc ma minh gidng day; dong thoi phai cé kién thirc tong thé vé chuong trinh
dao tao d€ dam béo tinh lién thong, gan két gira cac mon hoc. Nguoi giang vién phai duoc trang bi

(hodc tu trang bi) cac kién thirc vé ca chuong trinh gidng day . Nhiing kién thirc nay réat quan trong vi
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no gilp nguoi giang vién biét vi tri ctia minh trong birc tranh tong thé, né cung cép thong tin vé vai tro
va s trong tac gitra mot chuyén nganh voi cac chuyén nganh khac trong cung mot Iinh vire va ké ca
gilra cac chuyén nganh trong cac Ilinh vuc khac nhau. Néu khéng biét dugc vi tri va cac twong tac
trong blrc tranh tdng thé, kién thirc chuyén nganh hep cung cép cho sinh vién tré nén khd clrng va c6
dd tng dung thap. Xu huéng dao tao dai hoc hién nay la dao tao chuyén sau k ét hop véi cung cép tw
duy lién nganh, da nganh, da Iinh vuc (va da van hoa) vi chinh nhitng kién thirc nay sé gilp nguoi lao
dong thich nghi tét trong cac bdi canh lam viéc nhom, dv an — ma & do ho sé phai cong tac véi ca
nhan tir cac chuyén nganh rat khac biét dé cung nhau gidi cac bai toan da Iinh vuc. Giang vién can co
phrong phap gidng day va danh gia pht hgp dé gilp cho sinh vién biét dugc minh da dat dugc mic
nao so voi chiéu cao nang luc can co gitp minh xam nhap dwoc vao cong viéc ma xa hdi giao phd k hi
ra truo'ng sau trng hoc ky/nam hoc.

MOt s phdm chat clia nguoi lao dong dang duwoc cac don vi st dung lao dong dé cao do la
tinh ky luat, k¥ ndng mém, dao dlrc, su dan than va dam mé voi cong viéc tuy nhién san phdm
dao tao cla chang ta dang bi danh gia la yéu kém trong nhan thtrc lién quan dén trach nhiém,
quyén lgi va nghfa wu clia nguoi lao ddng. BE c6 thé nang cao nhan thirc cho sinh vién thi moi
gidng vién can phai co Kién thirc vé méi trud'ng giao duc, hé thdng gido duc, muc tiéu giao duc,
gia tri gido duc. Mac du giang vién dai hoc khong truc tiép day dao dirc nhung phai xac lap duoc cho
sinh vién nhan thirc ding dan vé cac gia tri gbc clia gido duc va dao dirc, ma cu thé I1a dao dic trong
tirng nghé nghiép cu thé. Kién thirc vé hé thdng gido duc, str ménh va cac muc tiéu giao duc con la
kim chi nam cho giang vién trong soan bai gidng, gido trinh, lyva chon phuvong phap gidng day cho
nhitng doi treng ngudi hoc khac nhau.

Giang vién can phai day day di nhirtng gi ma sinh vién can, tham chi can mé rong kién thirc
cho sinh vién, 1am cho sinh vién thdy rang, mdi trwong dai hoc la co hdi hoc tap, nghién ctru, can phai
dén 16p, can phai ti€p xlc voi thay gido. Nhu thé, day hoc dai hoc ludn nang cao chét lvgng phu hop
vGi yéu cu thirc té clia xa hdi hién nay. Diéu dé dang can dén trach nhiém clia giang vién.

Nhin nhan va dam dua ra nhitng ton tai, yéu kém clia ban than la diéu dang tran trong vi su tu
phé dé s& gilp ban than tién bd, xa hoi phat trién, lai ddc biét quan trong d6i v&i moi truong gido duc.
Tao ra san pham gi4do duc dai hoc uy tin, chat lvgng rat can nhitng nha gido, nhirng giang vién chan
chinh.

O madi thoi dai, ngudi thay day hoc dugc dit ra voi nhitng tiéu chi khac nhau, ph hgp véi nhu
cau cla tirng giai doan, thoi ky, tirng xa hoi. Day hoc & thdi nay lai cang khé hon, ddc biét la day hoc

& trwong dai hoc. V6i nhitng chia sé sau chuyén khao sat clia chdng toi, rat mong moéi ngudi giang
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vién ching ta hdy cung tran tré, suy ngdm va phan ddu cho mot muc dich rét rd rang: 1am cho truong

dai hoc cia minh manh Ién!
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THUC TRANG NHONG KHO KHAN TRONG VIEC TRIEN KHAI THUC TAP
THUC HANH CAC HOC PHAN CHUYEN MON NGANH CONG NGHE CHE BIEN
THUY SAN VA BE XUAT BIEN PHAP CAI TIEN NHAM NANG CAO CHAT
LUONG DAO TAO

Nguyén Thi Thuc - B§ m6n Céng nghé Ché bién Thly san

I. Muc dich
Thurc hanh nham gidp sinh vién hiéu rd hon vé ly thuyét va rén luyén k¥ nang nghé nghlep Vi vay noé can phai
duoc quan tdm va chd trong ding mirc dé ddm bao sinh vién khi ra trudng c6 thé tiép can dugc voi thuc tien
Pé dat duoc dieu do, bén canh sy nd luc khdng nglrng clia giang vién hudng dan, can co digu kién co si vat
chat dam bdo va sy ph6i hop hiéu qua cla cac bén lién quan. Tuy nhién, thyc té cho thay van con nhiéu han
ché va bét cap trong viéc bo tri hé thdng cac phong thi nghiém cling nhw sy phdi hop trién khai cong tac thuc
hanh cac hoc phan chuyén mén clia nganh Cong nghé Ché bién tai truong ta. Trong pham vi bai tham luan
nay, cac bat cap va han ché sé duoc chi rd dong thoi phan tich nguyén nhan dé tir d6 dé x uat mot s6 bién phéap
cai tién nham nang cao chét lvong dao tao.
Il. Thuc trang cia PTN va nhitng kh6 khan thudng gap
1. Nhu cau st dung phong thi nghiém :
Céc hoc phan thie hanh dang duoc trién khai tai Phong thi nghiém gom :
- TH Co6ng nghé lanh va lanh don g thirc pham/ Thady san 01DV - phuc vu cho 2 chuyén nganh CNTP va CNTS.
- TH Cong nghé san xuat san pham gia tri gia tang : 02DV danh cho CBTS.
- TH SX céc sp thay san truyén théng : 2BV.
- TH SX rong bién : 2/3 BV. (20 tié€ - tr chon)
- Thyc hanh Phu gia TP : 01 BV.
- Thirc hanh Phat trién san pham : 01 BV.
- TH SX Bt ca —Dau cé va thirc an chan nu6i : 01 BV
- TH SX céc sp Cong nghiép va Y dugc 01 BV.
Ngoai ra khu virc nay con can phai dap tng cho :
- Thic hanh mén Bao quan Nguyén liéu sau thu hoach
- C4c hoc phan thay thé do an tt nghiép
- Sinh vién thuc hién d6 an tot nghiép, nghién ctru khoa hoc thudc chuyén nganh CBTS.
2. Co s¢ vat chat hién tai :
V@i s6 mon thuc hanh va thoi lvgng nhu trén nhung hién nay sé phong thi nghiém danh cho thyc hanh céc hoc
phan Cong nghé ché bién c6 3 phong la phong CNCB1, CNCB 2 va phong CNCB3. Tuy nhién phong CNCB1
dac biét wu tién danh cho thyc hanh mén CNSX D06 hop nén thyc té chi con 2 phong. Trang bi dung cu, thiét bi
dac trung cho 2 phong hau nhw khdng c6 gi n goai phong khdng ngoai ban nuwéc va mot s6 thiét bi khdng dung
do khong déap (ng du cong suét hodc da hdng so mua sam da lau, dung nhiéu
3. Nhitng khé khan :
a. Nhi*ng bap hop ly vé vi tri cac phong lién quan va b tri 1ap dat thiét bi :
Su phat trién clia nganh hoc va mé rong linh vuc thuc hanh khong dong bd véi viéc mé thém cac phong thi
nghiém va co s& vat chét dan dén rat nhiéu bt cap.

- V6i chi c6 2 phong ma phuc vu cho rat nhigu hoc phan véi dic thi khac nhau, dan dén sw chdng chéo,
va qua tai va rat kho khan khi xép thoi khoa biéu dam bao pht hop véi diéu kién hoc tin chi cla sinh
vién. Nhiéu khi phia TTTN phai huy dong cac phong khac cé thé duoc.

- -Do cac phong khéng dugc trang bi thiét bi dac thu riéng cho tirtng moén hoc nén viéc thuc hanh gap rat
nhiéu kho khan khi st dung thiét bi :

- Phai di rét nhiéu phong dé dung thiét bi méi co thé dap (ng duoc 01 bai thye hanh

- Buong di dén cac phong kha xa, khdng cd mai che nén mét nhiéu thdi gian va anh hudng dén chat
lrong san phdm, nhét 1a khi thoi tiét mura ning khic nghiét.
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- -Do it thiét bi ma s6 ngudi dung nhiéu (tan suat str dung cao) nén thoi gian choi doi (xép hang) rat lau,
thiét bi thuong hay bi truc trac.

- Thiét bi da s6 dd kha cli va dung nhigy nén thudng xuyén xay ra truc tric.

- S di chuyén dén céac phong dé siv dung thiét bi sé lam anh hwdng dén nhém/Iép dang thuc hanh tai do,
gay on va chat chdi, sinh vién khdng thu hoach duoc nhiéu.

- Varét kh6 khin khi can thiét phai hudng dan ngoai git hanh chinh.

2. Strc ép vé thoi gian va TKB :
Hién nay, nha trudng ap dung dao tao theo hoc ché Tin chi, cé thém hoc ky he nén thoi gian mot hoc
Ky bi rat ngan, néu ch cho Sv hoc twong ddi ly thuyét roi mai thue hanh thi khong kip. Hon niva trong
khoang thoi gian hoc, cd 16p lai di thic tap gitra ky vi vay thoi gian dé hoan thanh thuc tap lai cang
gap rat, budc cac 16p phai thuc tap ngay tir dau hoc ky, cd khi chua hoc ly thuyét. Biéu nay trai véi
muc dich cla viéc thic hanh la cliing c6 lai ly thuyét. va kho khan cho ca nguoi hoc va nguoi hwéng
dan.
- Thoi gian cta hoc ky he chi yéu danh cho cac mén co ban, co sé va hoc lai nén rat it mon thuc hanh,
vi vay thoi gian nay phong TN lai that ranh rdi trong khi trong ndm hoc lai don dap.
- Thoi gian hoc ky chinh trung véi thdi gian thyc tap lam do an tét nghiép cua sinh vién nam cudi,
khoang thoi gian nay phong thi nghiém lai vo cling ban ron, dung cu, ,,, khdng di dé dap (ng. Phong
thuc hanh lic nao cling chat chdi, 6n 4o, kho quan ly cho ngudi huedng dan.
- Can bd xép TKB cho 1 hoc ky khdng chi y dén kha nang c6 thé hoan thanh thic hanh hay khéng dan
dén bd mon va PTN phai huy dong t6i da nhan lwc va co s¢ méi cé thé hoan thanh.
3. Vé yéu t6 con nguoi :
a. V& phia sinh vién va nguoi huéng dan :
Trwéc ap lwc ti€n do chung cla nha trwong, budéc GVHD va sinh vién phai chdp nhan hoan canh roi
dan dan khac phuc. Truong hop khdng cd phong thi phai nhuong nhau, hodc don ép sinh vién , ngay ca
khi chwra hoc ly thuyét cling van phai thwc hanh mai kip tién do. Chuyén phong thuc tap,... trong nhiéu
tredng hop khong co suw Iva chon.
b. V& phia nguoi quan ly.
Hién nay c6 su can bo quan ly phong TN duoc chuyén tir don vi khac, khong ding chuyén mon duoc
dao tao, chua dwgc dao tao chinh quy vé nghiép vu quan ly phong thi nghiém, sau thoi gian lam quen
roi lai chuyén,... dan dén tinh trang thuong xuyén bét 6n trong doi ngli Quan Iy phong thi nghiém.
- Chua duoc nha tredng quan tam dung mirc khuyén khich hoc tap nang cao chuyén moén.
- Chua duoc nha tredng nhin nhan ding vai tro trong cong viéc.
- Va chua duwoc bo tri cong viéc theo ding niém dam mé
Vi nhiéu ly do, da s6 CB quan ly chua thuc sy yéu va gan b6 véi nghé.

I11. BE XUAT GIAI PHAP
1. V@ bé tri cac phong thi nghiém dap rng véi cac moén thuc hanh
a. Bo sung thém cac phong TN
Vi s6 dau mon va so don vi thic hanh nhu trén dé dap tng nhu cau thwe hanh kip tién do thi khu virc
thwe hanh can phai thém it nhét la 2 dén 3 phong, du réng maéi co thé dap tng.
b. Chia nhém cac mon thuc hanh gan dé cé thé st dung chung phong dé tranh 1ang phi nhung van
dap (ng yéu cau khong lay nhiém ban va hoa chét.
V&i mot s6 mdn co dac thu riéng va tan suat st dung nhiéu thi can cé phong riéng, nhitng mén tw chon
va ¢6 dac thu st dung thiét bi tvong ddi giong nhau thi ¢ thé dung chung.
Deé xudt : can c6 tbi thiéu 4 phong sau :
01. Thuc hanh CN lanh va lanh dong thuc pham, thdy san va thuc hanh nguyén liéu sau thu hoach
(Nhom lanh)
02. Thuc hanh san xuét cac san pham thiy san truyén théng va san phdm gia tang. (nhdm gia tang)
03.Thuc hanh phu gia thuc pham, phat trién san pham. (Nhém phu gia)

45



04. Phong thuc hanh san xuét cac san phdm Cong nghiép va Y duoc, bot ca, dau ca thic an chan nudi
(Nhom tan dung phé liéu)
- Neéu c6 thi nén thém 01 phong San xuét cac san pham say (nhém nhiét)

c. B6 tri lai thiét bi va mua sdm bd sung thém
1. Xéac dinh lai nhu cau st dung thiét bi, may mdc can thiét cho tlrng moén, nhdm mon thuc hanh dé bo
tri lai thiét bi va bo sung thém thiét bi can thiét dé qua trinh thwc hanh khong mat nhiéu thoi gian di lai,
cho doi.
2. Céc thiét bi can thiét, s dung nhiéu va ré tién thi can trang bi dd cho tat c& cac phong c6 nhu cau ;
Dung cu thuc hanh cling can phai riéng biét cho tirng phong, ddm bao sach s&, tranh lay nhiém, can c6
ddu (nhan hodc mau) rd rang dé khdng bi 1an 16n, vi du : dung cu thay tinh, dao, thét, xoong ndi, 6, ...
Vi du Cum lanh thi can may lanh, ti bao quan lanh, tt bao quan déng, phong di éu hoa.
Khu vuc sdy nén dé tap trung cac may say (tranh dé thiét bi sdy canh may lanh nhu hién nay.)
3. Tang dién tich tréng gilra cac may — thiét bi dé sinh vién c6 chd ditng quan sat, thao tac dam béao
khoang cach an toan cho nguoi va thiét bi.
4. B6 tri hop ly, khoa hoc cac em sinh vién thuc tap t6t nghiép va sinh vién nghién ctru khoa hoc tranh
tinh trang qua rai, b tri chéng chéo, &nh hudng dén chat lvgng cong viéc.
5. B6 tri thém khu vuc xt ly nguyén liéu cét gitr va pha hoa chat san xuat di rong, da théng thoang va
c6 thiét bi phong doc, xt ly khi va nwéc thai trude khi thai ra moi truong. Tranh tinh trang nhu hién
nay : Nguoi thire hanh, ngwai pha hda chat, doi khi cac em sinh vién con mang hoa chat ra ngoai san dé
pha cho thdng thoang !!!.
6. Can c6 khu vuc cho dé sinh vién dé do ca nhan dé cac em yén tdm hoc tap va nghién clru, ddm bao
my quan va tranh hau qua xau (mat do ca nhan).
2.Vé Thoi khoa biéu va bo tri cac moén thuwc hanh:
Hién nay sinh vién cd quan diém mgc nhién 1a hét hoc Iy thuyét 1a hét hoc thyc hanh, vi vay dan dén tinh trang
ép thurc hanh cho kip trudc khi thi trong khi tho'j gian sinh vién nghi sau khi thi kha dai va lic do PTN cling
kha ranh rbi. Vay dé nghi PDT b tri thoi khoa biéu thyc hanh sao cho dd s6 nhdm, giam & p Ivc cho nguoi
huéng dan va ca sinh vién , cé thé kéo dai thoi gian thwc hanh sau khi thi hét mén hoc, trong dip hé dam béo
sinh vién da hoc dugc mot phan ly thuyét roi mai bat tay vao thuc hanh (nhét la nhitng hoc ky cé thuc tap) va
cling la @€ gidm tai ch o cac trong hoc ky chinh.
C6 thé bo tri thywc hanh hoc ky sau khi da hoc ly thuyét. Nhét la nhitng mon thirc hanh o thoi lug ng 2dv.
3. V& con ngudi.
a. Vé phia nguwoi st¢ dung : can cé trach nhiém gilr gin tai san chung dé tang hiéu qua st dung. Néu
nhitng thiét bi ding chung, tan suat cao nén co6 két hoach rd rang tranh su trung lap, cho doi mét nhiéu
thoi gian.
- B6i v6i sinh viénlam d6 an t6t nghiép va sinh vién nghién ctru can c6 ndi dung nghién ctu ro6 rang, dé
nghi phong thi nghiép sap xé&p ding noi dam bao t6i da diéu kién nghién ctru ctia cac em.
- Tao diéu kién khuyén khich cac em sinh vién dén v&i phong thi nghiém lam quen véi cong tac tu
nghién clru. nén gidm bét céac tha tuc phién ha. Nén khuyén khich sinh vién tv nghién ctu, Phong thi
nghiém ho tro t6i da co s& vat chat co thé.

b. Vé phia nguoi phuc vu :

Con nguoi la nhan t6 vo cung quan trong quyét dinh sw thanh cong clia cong viéc. Nha triedng nén nhin
nhan lai nhém phuc vu Phong thi nghiém, tranh tinh trang bién ho thanh nhan vién gi* kho ma phai
khuyén khich ho phat huy kha nang va tinh than trach nhiém trong céng viéc. Muén vay phai :

- Nhin nhan ho ddng mtc, ding chitrc ndng nhiém vu, coi trong kha nang va sw déng gép cla ho.

- Ton trong moi céng viéc du la nhd nhat.

- Tao diéu kién cho ho duwgc hoc tap, boi dudng theo ding chuyén mon yéu cau.
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- CO chinh séach ho trg, khuyén khich hop ly, ding mikc, tranh tinh trang : Chi can vay thdi rdi ha thap
mtec lvong,...
Khuyén khich ho yéu va gén b6 véi cong viéc dé tao ra doi ngti can bd quan ly phong thi nghiém vira
c6 tam vira ding tam.
Tuy nhién vé phia can bd phong thi nghiém clng can phai xac dinh rd cong viéc ctia minh, khéng nén
chdp nhan tam thoi roi cho khi cé co hdi thi chuyén. Hoc dé phuc vu chir khong phai dé cé du diéu
kién dé tim cong viéc khac.

Trén day la mot s6 chia sé cla toi vé& nhitng kho khan hién tai trong cong viéc hudng dan thirc hanh tai phong

thi nghiém. Rat mong sw gép y b6 sung clia cac thay c6 gido va cac anh chi em va cac em sinh vién,
Xin tran trong cdm on.
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KET QUA KHAO SAT CUA CAC BEN LIEN QUAN VA BE XUAT CAC GIAI PHAP
NANG CAO CHAT LUONG BAO TAO NGANH CONG NGHE CHE BIEN THUY
SAN
Nguyén Thé Han, Pham Thj Hién, Vi Lé Quyén, D6 Trong Son, Tran Thi Huyé&n va Ngb Thi Hoai
Duong
BO mﬁp Cong nghé Ché bién Thiy san, Khoa Céng nghé Thuc pham, Truong Dai hoc Nha Trang

TOM TAT

Trong thoi dai ngay nay, chat lvgng dao tao dai hoc c6 vai tro dac biét quan trong doi véi su
phét trién kinh t€, xa hoi clia dat nudc. Nang cao chét lugng la dao tao la mot doi hdi cép thiét cla cac
co s& dao tao dai hoc, dé bat kip sw phat tri én vé kinh t€ va khoa hoc k¥ thuat. M6t trong nhitng giai
phéap dé d6i méi chuong trinh gidng day, néng cao chét lugng dao tao dé la thu thap y kién cla cac
bén lién quan. Xuat phat tir yéu cau nay, B6 moén Cong nghé Ché bién Thiy san, Khoa Céng nghé
Thuc phdm, Treong Bai hoc Nha Trang, da tién hanh khao sat 1ay y kién cla sinh vién ndm cudi, cyu
sinh vién va doanh nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa vé chét lugng dao tao cla nganh. Két qua
kh&o sat d& phan anh trung thirc mirc do hai 16ng cuia sinh vién va ngudi s (¢ dung lao dong doi voi qua
trinh dao tao hién nay cua truong ta dong thoi gilp lam ré dugc nguyén nhan cla nhiéu van dé con
ton va cling & co s& dé mot s6 bién phap da dugc dé xuét nham gop phan nang cao hiéu qua va chat
lvong dao tao nganh Cong nghé Ché bién thly san.
1. Muc Tiéu

L4y y kién phan hoi cla sinh vién sap t6t nghiép nganh Cong nghé Ché bién Thly san, cuu
sinh vién va Nha tuyén dung (cac cong ty CBTS) tai Khanh Hoa vé chat lwgng dao tao va gép y cho
chuong trinh dao tao nganh Céng nghé Ché bién Thiy san. Day la co s dit liéu khoa hoc quan trong
phuc vu cdng tac tv danh gia chrong trinh dao tao theo B0 tiéu chuan clia mang lu6i cac tredong dai
hoc Pong Nam A (AUN), ddng thoi cung cdp cho Nha truong nhitng thong tin hitu ich dé diéu chinh,
cai tién chrong trinh dao tao, phuong phap giang day va chét lugng giang vién nham tirng budc nang
cao chét lvgng dao tao, dap r'ng ngay cang tot hon yéu cau clia thi trvong lao dong.
2. Phuong phap nghién ctru
2.1.D0i tuvgng nghién ctu: Chat lwgng dao tao va gop y cho chuong t rinh dao tao nganh Cong nghé
ché bién thiy san.

- Khéch thé nghién cttu: Sinh vién nganh Coéng nghé ché bién thly san.
- Poi twong khao sat:

- Sinh vién khoa 54, 55 hé dai hoc chinh quy nganh CNCBTS.
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- Cuu sinh vién (khoa 53 - 43) nganh Ché bién Thay s&n

- M0t s6 doanh nghiép ché bién thiy san thudc céc loai hinh khac nhau trén dia ban tinh
Khanh Hoa

- Hinh thirc khao sat: Gap truc tiép nguoi duoc khao sét, hudng dan dién mau khao sat va thu
thap thong tin theo bang hoi da thiét ké.

2.2. Xay dwng mau khao sat:

Mau khao sét xay dung dua trén cac ndi dung do Phong Bam bao chét lugng va Thanh tra da
xay dung, c6 bd sung thém mot s6 thdng tin ddc thu cho nganh Cong nghé ché bién thdy san. NOi

dung ctia mau khao sat gdbm cac noi dung chinh sau:
- Thong tin chung vé doanh nghiép;
- M0t s6 thdng tin chung vé viéc lam cla sinh vién;
- Chét lugng cua céc sinh vién tét nghiép tir nganh cdng nghé ché bién thly san;
- Nhu cau tuyén dung clia doanh nghiép.
2.3. S8 mau khao sét:

- Khao sat 12 doanh nghiép ché bién thly san thudc cac loai hinh, quy md khac nhau trén dia
ban tinh Khanh Hoa.

- Khao sat 19 cwu sinh vién tot nghiép nganh Cong nghé ché bién thly san dang lam viéc, hoc

tap va sinh séng tai Khanh Hoa va mot so tinh/thanh trong ca nuéc, tir khda 43 dén khda 53.
- Khao sat 62 sinh vién K54 va K55 nganh CNCBTS hé dai hoc
2.4, Xt ly s liéu:
- S8 liéu duogc tinh toan va trinh bay bang phan mém Excel phién ban 2007.
3. KEét qua nghién ctru
3.1. K&t qua khao sat tir doanh nghiép CBTS
3.1.1.Thoi gian thich nghi cong viéc ctia ki s ché bién thiy san

C6 dén 50% s6 doanh nghiép danh gia sinh vién nganh ché bién thiy san sau khi ra truong chi
can duai 3 thang dé thich (rng v&i cong viéc; so con lai danh gia thoi gian thich nghi la tir 3 thang dén
12 thang; khong cé doanh nghiép nao danh gia trén 12 thang (Biéu do 1). Két qua nay cho thdy thoi
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gian @€ sinh vién nganh cong nghé ché bién thiy san thich nghi véi cong viéc tai cong ty 1a kha ngan,
chat lvgng dao tao nganh cong nghé ché bién thiy san da dap (ng kha tét yéu cau thyc té. Tuy nhién,

van con khoang 20% s6 doanh nghiép cho rang sinh vién can tir 6 — 12 thang dé thich nghi véi cong
viéc. Dieu nay cho thdy chat lwgng sinh vién nganh cong nghé ché bién thiy san sau khi ra truong con
chwa déng déu, mot s sinh vién can thoi gian dai dé tich IGy thém kién thire, k¥ ndng trudc khi lam

Viéc.

@Duéi 3
@3- dudi 6
@6 - dudi 12

mTrén 12

Bi€u do 1: Thoi gian thich nghi cong viéc (thang) ctia k§ sw CBTS tir DHNT

3.1.2.Nhan xét cta co quan vé chat lvgng cla sinh vién t6t nghiép tir Nganh cdng nghé ché bién
thay san
1. V& kién thtrc clia sinh vién t6t nghiép:

Két qua danh gia ctia doanh nghiép vé kién thirc cla sinh duoc thé hién & Bang 1. Hau hét cac
doanh nghiép danh gia kién thirc ctia sinh vién t6t nghiép nganh cong nghé ché bién thiy san & muc
kha. Trong do, kién thirc chuyén mén danh gia theo mtkc do tét, kha, trung binh lan lwot 1a 10, 70 va
20%; khong c6 doanh nghiép nao danh gia & cac mic yéu, kém. Kién thirc vé quan ly duoc diéu hanh
clia sinh vién t6t nghiép nganh cong nghé ché bién thiy san dugc danh gia kha cao (70% & murc kha) .
Tuy nhién, kién thirc v@ chung vé van hoa, xa hi, phap luat cling nhu hiéu biét vé cac véan dé thuc té
clia nganh duoc cac doanh nghiép danh gia mé mirc thap; cu thé, co trén 50% doanh nghiép danh gia
& mrc do trung binh. K&t qué nay cho thay sinh vién tét nghiép nganh céng nghé ché bién thay san cé
kién thrc nén tang va chuyén mon viing vang, nhung hiéu biét vé van hoéa, xa hdi va cac van dé lién
quan dén nganh nghé con han ché. Két qué nay giai thich tai sao sinh vién chi can mot khodng thoi
gian ngan dé thich nghi voi cong viéc. K&t qua cling phan anh dang thuc té hién nay dé la mét bo
phan 16n sinh vién it hodc khong quan tdm dén cac van dé x& hdi. E khac phuc tinh trang nay, nhém
khao sat dua ra mot sO dé xuat: doi méi chwong trinh dao tao theo hwdng dwa md t s6 hoc phan vé xa

hoi, phap luat, cac van dé chung clia nganh ché bién thly san; doi méi ndi dung, phuong phap giang
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day cac hoc phan van héa, xa hoi; c6 giai phap thiét thuc, cu thé dé sinh vién tham gia nhiéu vao cac

hoat dong x& hoi vi cong dong; t6 ch ¢ cac cudc thi tim hiéu vé phap luat, ...

Bang 1: Vé kién thirc ctia sinh vién tot nghiép

Mcrc do ’
STT | Tiéu chi T K B Y K | KNXP | Tong
1 | Kién thirc nén tang 10% | 60% | 10% | 10% | 0% 10% | 100%
2 | Kién thirc chuyén mon 10% | 60% | 20% | 10% | 0% 0% | 100%
3 | Kién thirc vé quan ly, diéu hanh 20% | 70% | 10% | 0% | 0% 0% | 100%
4 | Kién thirc chung vé van héa, xa hoi 10% | 10% | 80% | 0% | 0% 0% | 100%
5 | Kién thirc chung vé phat luat cia nha nuéc, nganh, dia phuong | 0% | 20% | 60% | 0% | 20% 0% | 100%
6 | Hiéu biét thuc té va cac van dé dwong dai clia nganh nghé 0% | 50% | 50% | 0% | 0% 0% | 100%

2. VE k¥ nang cua sinh vién t6t nghiép:

K¢ nang la kh& ndng van dung kién thirc thu duoc trong mét Iinh vuc nao d6 vao thuc té (Tu
dién Tiéng Viét). Trong pham vi khao sat, nhém da tién hanh lay y kién cta doanh nghiép vé cac k¥
nang cng va mém cua sinh vién t6t nghiép nganh ché bién thay san dwa trén 13 tiéu chi (Bang 2).
Nhin chung, phan Ién cac doanh nghiép danh gia ky nang cda sinh vién t6t nghiép & mirc do trung
binh va kha, ¢é 7/13 k¥ nang c6 doanh nghiép danh gia & mic dd yéu, chi c6 6/13 k¥ nang cd doanh
nghiép danh gia tot nhwng & ty 1€ thap (dudi 30%). Cac k§ nang clia sinh vién tot nghiép duoc cac
doanh nghiép danh gia thap (trén 60% doanh ng higp danh gia & mirc trung binh va yéu) bao gom: tng
dung tin hoc trong cong viéc; lap ké hoach, dv an; kha nang phan tich, tdng hop; kha ndng phéat hién
va giai quyét van dé. bac biét, cd trén 90% doanh nghiép danh gia k§ nang lap ké hoach, du an cua
sinh vién tot nghiép & mirc trung binh va yéu. Vé k§ nang clrng, tay nghé chuyén mén clia sinh vién
cling dugc danh gié kha thap khi c6 dén 50% doanh nghiép danh gia & mic dd trung binh; k§ nang
van dung kién thirc chuyén mon, kién thirc téng hop vao thuc tién dugc danh gia cao hon khi c6 1an
lwot 70 va 60% s6 doanh nghiép danh gia & mic dd tot va kha. Nhuw vay, so voi kién thirc k§ nang cla
sinh vién t6t nghiép dwoc danh gia thap hon, dac biét & nhom k§ nang mém. Do vay, nhom khao sat
dé xudt trong thoi gian t¢i can bd sung cac hoc phan gido duc kj ndng mém vao chwong trinh dao
tao, 16ng ghép cac ndi dung vé kj nang mém vao giang day cac hoc phan co sé va chuyén nganh, co
gidi phap thiét thyc dé t6 chirc Boan - Hoi tham gia vao qua trinh dao tao va thudng xuyén mé I6p

dao tao k§ nang mém cho sinh vién.
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Bang 2: Vé k¥ nang/kha nang ctia SV t6t nghiép

> Mrc d Tk TR Y k| SR
Tiéu chi g

10| 40| 50 0 100

1 | K§ ndng nghiép vu, tay nghé chuyén mén %| %| %| 0% | % 0% %

Kha nang van dung kién thirc chuyén mén vao thuc tién cong 20 50| 20| 10| O 100

2 | viéc %| %| %| %| % 0% %

30| 30| 10| 30| O 100

3 | K¥ ndng van dung kién thirc tdng hop vao thiec tién cong viec %| %| %| %| % 0% %

20| 60| 20 0 100

4 | Kha ndng str dung ngoai ngi trong cong viéc %| %| %| 0% | % 0% %

200 40| 40| O 100

5 | Kh& nang (ng dung tin hoc trong cong viéc 0%| %| %| %| % 0% %

50| 40| 10| O 100

6 | Kha nang t0 chirc, quan ly, diéu hanh 0%| %| %| %| % 0% %

10| 60| 30| O 100

7 | Kha nang lap ké hoach, dv an 0% | %| %| %| % 0% %

10| 30| 60 0 100

8 | Kha ndng phan tich, tong hop %| %| %| 0%| % 0% %

50| 50 0 100

9 | Kha nang giao tiép, trinh bay (noi, viét) 0% | %| %| 0% | % 0% %

20| 80 0 100

10 | Kh& ndng phét hién va giai quyét van dé 0% | %| %| 0% | % 0% %

10| 40| 50 0 100

11 | Kha ndng lam viéc doc lap % % % | 0% | % 0% %

40| 40| 20| O 100

12 | Kha nang lam viéc nhom 0% | %| %| %| % 0% %

Kha nang thich ¢ng v&i maoi trwong lam viéc da dang va héi nhap 401 50! 10! 0O 100

13 | qudc té 0% | %| %| %| % 0% %

3. V& pham chat cla sinh vién t6t nghiép:

Pham chét cta sinh vién tot nghiép dwoc cac doanh nghiép dac biét quan tm trong thoi gian gan
day. Két qua danh gia phdm chat ctda sinh vién t6t nghiép nganh Cong nghé ché bién thdy san dya trén
11 tiéu chi (Bang 3). Cac tiéu chi dugc doanh nghiép danh cao bao gdm: y thirc hoc tap cau tién; y
thirc trach nhiém; y thirc to chirc ky luat; quan hé ban be dong nghiép va dao dic nghé nghiép, véi ty
Ié danh gia kha va t6t trén 90%. Tuy nhién, mét s6 tiéu chi dugc danh gia thap nhu: tinh can cu, chiu
khd; tinh can than, chu déo va tinh nang dong sang tao, véi ty I danh gia trung binh va yéu gan 50%.
KEt qua nay cho thdy sinh vién t6t nghiép nganh Céng nghé ché bién thly san dugc danh gia cao vé
phdm chét dao dirc nghé nghiép va quan hé véi dong nghiép, nhwng tinh can cu va sang tao trong
cong viéc khong cao. Trén co s d6, nhoém khao séat @& xuét can tang cudng gido duc y thirc t6 chirc
ky luat, phat huy tinh chi dong va sang tao cla sinh vién trong qua trinh dao tao ly thuyét cling nhw

thuc hanh, thic tap.
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Bang 3: V& pham chat cua sinh vién tot nghiép

Mrc do
STT | Tiéuchi T K B Y K | KNXb | Tong
1 | Y thtc hoc tap cau tién 10% | 80% | 10% | 0% | 0% | 0% 100%
2 | Y thirc trach nhiém 40% | 60% | 0% | 0% | 0% | 0% 100%
3 | Y thtc t6 chire, ky luat 30% | 70% | 0% | 0% | 0% | 0% 100%
4 | Y thic tap thé, cong dong 10% | 60% | 30% | 0% | 0% | 0% 100%
5 | Quan hé ban bé, dong nghiép 10% | 80% | 10% | 0% | 0% | 0% 100%
6 | Tinh nghiém tdc, trung thuc 30% | 40% | 30% 0% | 0% 0% 100%
7 | Tinh can cu, chiu khé 40% | 20% | 10% | 30% | 0% | 0% 100%
8 | Tinh can trong, chu dao 10% | 20% | 50% | 20% | 0% | 0% 100%
9 | Tinh ning dong, sang tao 20% | 30% | 40% | 10% | 0% | 0% 100%
10 | Kha nang chiu ap luc cao trong cong viéc 40% | 20% | 20% | 20% | 0% | 0% 100%
11 | pao dirc nghé nghiép 10% | 90% | 0% | 0% | 0% | 0% 100%

3.2. Két qua khao sat tr ciru sinh vién CBTS

3.2.1.Thoi gian tim duoc viéc lam phu hop véi nganh da hoc ké tir 1c tét nghiép

Thoi gian tim dugc viée cda sinh vién t6t nghiép nganh Cong nghé ché bién thiy san kha ngén, cd dén

trén 73% cuu sinh vién tim dugc viéc lam trong khodng thoi gian dudi 6 thang (Biéu do 2). Ly do sinh vién

tim dugc viéc som sau khi tot nghiép co6 thé la do nhu cau lao dong nganh Cong nghé ché bién thly san cao,
sinh vién t6t nghiép nganh Cong nghé ché bién thiy sadn — Trudng Bai hoc Nha Trang dap (ng t6t yéu cau

thuc té. Ly do cu thé dé gidi thich két qua nay can dugc danh gia mot cach chi tiét trong nhirng lan khao sét

sau. Tuy nhién, van con mot s6 cwu sinh vién phai mét hon 01 nam dé tim duoc viéc. Diéu nay cho thdy chét
luong dao tao chra dong déu. Trong thoi gian téi, Nha truong can tiép tuc nang cao chét lugng dao tao, nang

cao ky nang cting va mém clia sinh vién, lién két vai doanh nghiép trong dao tao va st dung sinh vién sau khi

t6t nghiép, cé cac hoat dong cu thé hd tro tim kiém viéc lam cho sinh vién sau khi ra truong.

5.26%

B Dwrii 6 thang

BTir 6—12 thang

ETirl -2 nam

B Trén 2 nam

Bi€u do 2 : Thoi gian tim dugc viéc lam phu hop véi nganh da hoc ké tir lUc tot nghiép.
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3.2.2. Thu nhap cda sinh vién tét nghiép nganh Céng nghé Ché bién Thuy san

Phan 1¢n thu nhap cda sinh vién t6t nghiép nam trong khoang tir 5 — 10 triéu VNB/thang (gan 58%) va
du6i 5 triéu dong/thang (gan 32%), s6 c6 thu nhap trén 10 triéu chi€ém ty Ié thap (khodng 10%). K&t qua nay
cho thay thu nhap ctia ky s lam viéc trong cac doanh nghiép ché bién thlly san va cac co quan quan ly Nha
nwdc vé thily san kha cao so véi thu nhap trung binh cla lao dong Viét Nam (chi vao khoang 3,8 triéu
dong/thang) (Tong cuc thdng ke, 2015).

5.3%
5.3%

B Duai 5 trieu VNP
ETir 5 triéu VNP dén dudi 10 tridu VNP
BT 10 triéu VND dén dudi 15 trdu VND

BTu 15 tnéu VND tro len

Bi€u do 3: Thu nhap binh quan tlr co quan trong 1 thang.

3.2.3. Mirc d6 phu hgp chia nganh da hoc véi tinh chat cong viéc hién nay clia cwu sinh vién

Két qua danh gia mirc do phu hgp cla nganh da hoc véi tinh chét cong viéc hién t ai cho thdy c6 trén
60% cuu sinh vién dugc khao sat danh gia phu hop va rat phu hop (Bi€u do 4). Biéu nay cho thdy c6 mai lién
hé kha cao gitra cdng viéc hién tai va nganh hoc cta cuu sinh vién nganh Céng nghé ché bién thly san, chirng
t6 6 lwgng sinh vién t6t nghiép duoc khao sat 1am ding nganh kha cao. Tuy nhién, van con mét s6 lugng kha
I6n (trén 30%) cwu sinh vién danh gié chi pht hop mot phan va 5% danh gia khéng phu hep, cho thdy c6 mot
b6 phan sinh vién t6t nghiép nganh Céng nghé ché bién thiy san da lam trai nganh hodc kién thirc, k§ nang
tich 10y duoc trong qué trinh dao tao chua dap ing duwoc yéu cau cla cong viéc. Khao sat nay dugc thic hién
trén nhiéu khda sinh vién t6t nghiép nén chua thé duwa ra nguyén nhan cla thuc trang trén. Khao sat tiép theo
can tap trung vao mot khéa tét nghiép nhat dinh.

60%

£2.63%

50% -

40% —

31.58%

30%

20%

10.53%
i -
0%

Rt phi hop Phi hop Phithgp mét phan  Khéng phi hop

5.26%

Bi€u db 4: Mirc do phu hop clia nganh da hoc véi tinh chat cong viéc hién nay.
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3.2.4. MUc d6 dap trng cla cla cac kién thirc va cac k§ nang chuyén mén déi véi cong viéc hién nay clia
SV sau khi t6t nghiép

KEt qua khao sat mirc d0 dap (ing cuia kién thirc va cac k§ nang chuyén mén dwoc hoc dbi voi cong
viéc hién nay dugc trinh bay & biéu do 5 va 6. C6 dén 63,16% cuu sinh vién tot nghiép nganh Céng nghé ché
bién thly san duoc khao sat cho rang kién thirc chuyén mon chi dap (ng mot phan cong viéc; trong khi do ty
|é danh gia dap (rng t6t va rat tot 1an luot 1a 31,58 va 5,26% (biéu do 5). K&t qua nay phan anh thuc té phan Ién
sinh vién t6t nghiép can mot khoadng thoi gian nhéat dinh dé thich nghi véi cong viéc, thong qua ti €p can thuc té
va céc |6p dao tao ngan han.

T0%
63.16%

60% -
50%
40%
31.58%

30% -

20% -

10% 5.26%
- 0o
0% -+ = T r
Pap img rat tot Pap img tot Papung mét phan  Hoan toan khong

dap vimg

Bi€u do 5 : Mlrc d6 dap (rng clia cac kién thirc chuyén mon duoc hoc doi véi cong viéc hién nay

Két qua tuong tu cling dwoc thé hién doi véi mirc do dap ng clia cac k§ nang chuyén moén/tay nghé
duoc dao tao dbi v&i yéu cAu cong viéc hién nay clia cuu sinh vién nganh Cong nghé ché bién thly san. Theo
do, c6 dén gan 70% sinh vién t6t nghiép dugc khao sat danh gia chi dap ting mot phan va hoan toan khong dap
tng (Biéu do 6). Dua trén két qua nay, nhom khao sat dé xuét trong thoi gian téi doi méi chwong trinh dao
tao, theo hudng tang cwong thoi lwong thuc hanh, thuc tap; lién két chat ché véi doanh nghiép trong dao tao
va tang cudng co s¢ vat chat tai phong thi nghiém.

T
63.16%

60%

S50% |

40%0

31.58%

30%

20%

10%5%: 1 5.26%
000 {
Pap uimg rit tot Pap ung tot Pap img mét phiin - Hoan toan khéng

daping

Biéu dd 6: M do dap (ing clia cac k§ nang chuyén mon/t ay nghé dugc dao tao doi voi yéu cau cong
viéc hién nay

3.2.5. Mitrc d6 dap (ng clia clia cac kién thirc va cac k§ nang chuyén mon doi voi cong viéc hién nay
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C6 gan 70% cuu sinh vién dugc khao sat cho rang cac k§ ndng mém dugc tich Iy trong qua trinh hoc
tai Truong chi dap (’ng mot phan va hoan toan khdng dap (*ng yéu cau cdng viéc hién tai. Két qua nay phu hgp
vGi danh gia cla doanh nghiép (bao cao khao sat doanh nghiép) vé k§ nang mém cda sinh vién t6t nghiép.
Nhitng két qua nay dat ra yéu cau doi vai Nha trv gng can phai trang bi cho sinh vién nhiing kj ndng mém can
thiét cho sinh vién trong qua trinh dao tao bang cach 16ng ghép ndi dung k§ ndng mém (kha nang tv hoc, giao
ti€p, lam viéc nhdm, 1anh dao,...) cho sinh vién trong cac hoc phan dang dao tao, bo sung md t s6 hoc phan vé
ky nang mém vao chuwong trinh dao tao, tang cwong cac hoat dong ngoai khda va thuong xuyén t6 chirc cac

|6p dao tao vé k§ nang mém cho sinh vién.

50% - 47.37%
45%
40%
35% A
307 26.32%
S0, -
25% 21.05%
20%
15% A
10% -+
5.26%
o |
0% T T T
Pap vimg rat tot Pap vimg tot Papung mot phan - Hoan toin khong
dapimg

Bi€u do 7: Mtrc do dap ng ciia k§ nang mém (giao tiép, lam viéc nhém, lanh dao,...) dao tao ddi véi yéu
cau cdng viéc hién nay
3.3.Két qua khao sat sinh vién K54, K55

1. Linh viec 1: Muc tiéu va chwong trinh dao tao
K&t qua danh gia vé muc tiéu va chuong trinh dao tao nganh Céng nghé ché bién thiy san, dva

trén 5 tiéu chi, dwoc thé hién & Bang 4. M(rc do cho tlrng tiéu chi dugc sinh vién danh gia khac nhau.
Theo do, tiéu chi “nganh hoc c6 muc tiéu rd rang va phu hop voi yéu cau xa hdi” dwoc danh gia &
mirc ding la cao nhat (44%), ti€p theo la tiéu chi “sinh vién c6 da thong tin vé chwong trinh dao tao”
(33%). Tiéu chi “ty 1€ phan bé gitra ly thuyét va thyc hanh hgp ly” c6 ty 1€ sinh vién danh gia & mic
ding thdp nhét v&i 10%. Két qua nay cho thdy muc tiéu cla chuong trinh dao tao va thong tin vé
chuong trinh dao tao kha rd rang; nhung viéc phan bd gitta ly thuyét va thwc hanh con bat hop ly.
Piéu nay phan anh ding thyc té hién nay. Theo do, sinh vién c6 thé dé dang tiép can véi chvong trinh
dao tao cla nganh, ndi dung giang day cla tirng hoc phan trén website ctia Trueong, Khoa va B mon.
V& phan b6 Iy thuyét va thuc hanh, theo phan an qua nhidu kénh, sinh vién thuong cho rang thoi gian
thie hanh con it; co s& vat chat phuc vu thuc hanh con thiéu thdn cung véi thoi gian hoc ly thuyét
nhiéu, nén mot nhom thyc hanh dong, c6 nhiéu thoi diém phai tranh thd moi thoi gian dé thuc hanh
cho xong, dan dén hiéu qua/két qua khdng cao. V6i hai tiéu chi “chrong trinh dao tao mém déo, tao
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nhiéu thuan lgi cho sinh vién” va “ndi dung chwong trinh dao tao c6 khoi lugng vira phai”, da s sinh
vién déanh gia @ muc twong doi dung, véi ty 1€ 1an luot la 60 va 62%. Két qua nay cho thdy viéc dang
ky hoc phan cuda sinh vién con gap kho khan, chéng chéo; nhiéu hoc phan khéng dugc mé thudong
xuyén dé tao diéu kién cho sinh vién déng ky hoc; chrong trinh hoc con néng ve ly thuyét, mt s6 hoc
phan chwa phu hop véi thic té€. Biéu dang quan tam la tat c& 05 tiéu chi déu cé sinh vién danh gia mé

mirc khong ding, voi ty & cao nhét cho tiéu chi “ty 1& phan bd ly thuyét va thec hanh hop ly” (36%).
Do vay, trong thoi gian téi nha Trwdong can ti€p tuc dié u chinh chwong trinh dao tao theo hwéng dap
(*ng t6t hon yéu cau thuc tién cong viéc sau khi ra trudng clia sinh vién; phan bd cac hoc phan phu
hop gitta cac hoc ky va cai tién phan mém dao tao, dé tao diéu kién cho sinh vién dang ky mén hoc dé
dang, thuan lgi.

Bang 4: K&t qua danh gia vé muc tiéu va chuvong trinh dao tao

STT | .. . Mtkc do p | TP | KB | N | Téng
Tiéu chi

1 | Nganh hoc c6 muc tiéu rd rang va phu hop véi yéu cau xa hoi 44% | 49% | 5% | 2% | 100%

2 | Chuong trinh dao tao mém déo, tao nhiéu thuén lgi cho SV 17% | 60% | 22% | 0% | 100%

3 | N6i dung chuong trinh dao tao c6 khdi lugng vira phai 19% | 62% | 17% | 2% | 100%

4 | Ty Ié phan b6 gitta ly thuyét va thuc hanh hop ly 10% | 54% | 36% | 0% | 100%

5 | SV c6 du thong tin vé chuong trinh dao tao 33% | 60% | 6% | 0% | 100%

b; bung; TBD: Tuong ddi dung; KB: Khong ding; N: Khéng nhan xét
2.2. Linh vuc 2: Boi ngii gidng vién
Khao sét vé hoat dong gidng day cua gidng vién cho thdy 63% sinh vién danh gid @ mic ding

cho tiéu chi “hau hét cac giang vién c6 kién thirc chuyén mon t6t, cap nhat” cao nhat trong sd cac tiéu
chi kho sat (Bang 5), chi c6 5% y kién tra 101 & mic khong ding. Nhu vay, kién thic chuyén mén
clia cac giang vién giang day nganh Cong nghé ché bién thly san duoc sinh vién sap t6t nghiép danh
gia kha cao. Trong khi do, tiéu chi “sinh vién dugc danh gia dung, cong bang trong kiém tra, thi” co ty
|& sinh vién danh gia & mic ding thdp nhét voi 29%. Két qua phan anh mét thic té rang réat nhiéu sinh
vién con cho rang viéc danh gia thi, kiém tra con chwa ding va cong bang. Ngoai ra, rat nhiéu sinh
vién danh gia viéc ddm bdo gio 1&n 16p va ké hoach gidng day cla gidng vién con & muc thap, vai ty
Ié twong d6i ding la 60% va khong ding la 5%. C6 4/5 tiéu chi dwgc danh gia & mic do dang & mic
dudi 50%. Nhu vay, doi ngii giang vién méi chi dap (’ng mot phan mong mudn cda sinh vién. Trong
thdi gian tdi, Nha truong can: (i) ¢é nhitng bién phéap cu thé dé nang cao chét lugng gid gidng cla
giang vién thdng qua: tao diéu kién cho giang vién hoc tap, nang cao trinh do; gidm tai cac cong viéc
hanh chinh d€ giang vién c6 thoi gian dau tw vao bai giang, giao trinh gidng day; tuyén dwong giang

vién c6 chat lwgng giang day dugc sinh vién danh gia cao, (ii) bo tri hop ly thoi gian hop, sinh hoat
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chung va ké hoach cong tac, ddm bao hai hoa gira Nha truong, Khoa va B mon dé giang vién co thé
lén 16p ding va d.

Bang 5: K&t qua danh gia vé doi ngli gidng vién
STT|or Mure do p |TPD| KD | N | Tong
Tiéu chi
1 | Hau hét cac GV c§ kién thirc chuyén mon tét, cap nhat 63% | 32% | 5% | 0% | 100%
2 | Hau hét cac GV c6 phuvong phap su pham t6t 41% | 51% | 6% | 2% | 100%
3 | Hau hét cac GV déu nhiét tinh, sin sang gip d& SV 44% | 44% | 11% | 0% | 100%
4 | Hau hét cac GV dam bdo gio 1én Iép va ké hoach giang day | 35% | 60% | 5% | 0% | 100%
5 | SV duoc danh gia ding, cong bang trong kiém tra, thi 29% | 57% | 13% | 2% | 100%

2.3. Linh vuc 3: Bap rng ctia khoa hoc

Khao sét su hai long vé tong thé clia khda hoc thi c6 phan Ién sinh vién danh gia & mic do
twong d6i dang cho ca 05 tiéu chi, mic do ding cé ty I1é danh gia & mirc kha thap (dwdi 30%), cé dén
4/5 tiéu chi dwoc danh gia & mirc do khong ding & mikc trén 19% (Bang 6). Nhuw vay, vé tong thé thi
da s6 sinh vién sap t6t nghiép nganh Cong nghé ché bién thdy san madi chi hai long mot phan vé
chuwong trinh dao tao ma minh da dwoc hoc tai Trwong. Diéu dang quan tdm dé la c6 dén hon 90% so
sinh vién dwoc khao sat danh gia tiéu chi “sinh vién tu tin vé kha nang dap (rng cac yéu cau clia nghé
nghiép” chi & mic twong d6i ding va khéng ding, chi c6é 5% & mic ding. Diéu nay cho thdy phan
I6n sinh vién cho rang nhitng kién thirc va k¥ nang tich 1§ dwoc trong qué trinh hoc chua thé thé gitp
sinh vién tw tin khi bat dau cong viéc. K&t qua nay mot Ian nita khang dinh sw quan trong cla viéc
tang cuong cho sinh vién ti€p can voi thuc té san xuat, gidi quyét nhitng van dé cla thuc té€ va trang
bi day dd nhiing kién thirc, k§ nang can thiét khi con hoc tai Truong.

Bang 6: K&t qua danh gia cta sinh vién vé kha nang dap trng clia khoa hoc

STT| ... . Micdd | 5 | teB | KB | N | Tong
Tiéu chi

1 | Khéa hoc dap irng dugc cac muc tiéu dao tao clia nganh 19% | 62% | 19% | 0% | 100%

2 | Khoa hoc cung cap cho SV di nhirng kién thirc can thiét, cap nhat 24% | 68% | 6% | 2% | 100%

3 | Khoa hoc gilip SV phat trién dao dirc, nhan cach 30% | 49% | 21% | 0% | 100%

4 | Khoa hoc gilp SV phat trién nhitng k¥ nang can thiét cho nghé nghiép | 19% | 54% | 27% | 0% | 100%

5 | SV tu tin vé kha nang dap (*ng cac yéu cau clia nghé nghiép 5% | 59% | 35% | 2% | 100%

2.4. LTnh vuc 4: Quan ly va phuc vu dao tao
Két qua khao sat vé cong tac sinh vién va phuc vu dao tao cho thay: c6 t6i 4/5 tiéu chi dwoc

danh gia & mirc dang chi la dw6i 10%, duoc danh gia & mic ding cao nhat la tiéu chi “thw vién co du

tai liéu tham khao cho hau hét cac moén hoc” (32%). Két qua nay cho thdy con mét sé luvong 16n sinh

vién chuva hai 1ong vé cong tac quan ly va phuc vu dao tao clia Nha trwvdng. Banh gia vé “Can bo,

nhan vién vin phong c6 thai do phuc vu SV t6t”, cé tdi trén 50% cho rang khdng ding (Bang 7). Nhw
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vay, hau hét sinh vién gap kho khan khi lam viéc véi can bd van phong, can bo phuc vu. Biéu nay
phan anh ding thyc té rang méc du trong nhitng ndm qua nha Truong da cé nhiéu gidi phap nang cao
hiéu qua va thai do phuc vu ctia can bd van phong, phong ban nhwng van con mot bd phan can b
chuwa giai quyét thau dao va cdi mé nhirng viéc phat sinh cla sinh vién mot trong qué trinh hoc tai
Truwong. Két qua khdo sat cho thdy, bén canh chuong trinh dao tao, nha Trwdng can nhanh chdéng cai
thién viéc quan ly va phuc vu sinh vién; ma trwéc hét la nang cao y thic, trach nhiém, tinh thuong
clia can bd van phong, can bo phong ban vai sinh vién.
Bang 7: Két qua danh gia cda sinh vién vé van dé quan ly va phuc vu dao tao

STT | .. Murc do P |TPD| KD | N | Tong
Tiéu chi
Cong tac 6 chic dao tao ctia Khoa, Trudng tao thuéan i
1 | cho SV 10% | 49% | 38% | 3% | 100%
2 | Can bd, nhan vién van phong co thai do phuc vu SV t6t 8% | 38% | 51% | 3% | 100%
3 | Thu vién cé du tai liéu tham khdo cho hau hét cac moén hoc | 329% | 51% | 14% | 3% | 100%
4 | Nha truong c6 du trang thiét bi phuc vu gidng day, hoc tap | 10% | 59% | 30% | 2% | 100%
5 | Nha trwdng cé du trang thiét bi phuc vu thuc tap, thwc hanh 8% | 54% | 35% | 3% | 100%

2.4, Lnh vuc 5: Biéu kién sinh hoat va doi song
Pé dam bao chét lvgng dao tao, thi bén canh chuong trinh giang day, chét lvgng cua gidng

vién va qué trinh phuc vu dao tao, thi cac diéu kién sinh hoat va doi séng cling déng gop vai tro rat
I&n. Nam (05) yéu td bao gom: “cac hoat dong Boan va Hoi cé tac dung tot, thiét thuc”; “nha truong
dap (’ng t6t nhu cau van hda, van nghé cta SV”; “nha truong dap (ng tot nhu cau thé duc, thé thao
clia SV”; “nha trudng dap (rng tét nhu cau an, & ciia SV”; va “nha trwong cham lo t6t stic khoe cla
SV”, duogc lay y kién cua sinh vién. K&t qua cho thay, ty 1€ sinh vién danh gia ding giao dong ti 8 -
27%, mirc twong doi dung tlr 43 - 60%, va mic khong ding tit 2 - 5% (Bang 8). Trong céc tiéu chi
thi “nha truong chdm lo t6t stkc khde cua sinh vién” dugc danh gia thap nhét vai ty 18 danh gid ding la
8%. Nhu vay, da s6 sinh vién mdi chi cho réng diéu kién sinh hoat va doi séng tai Truong méi chi
dap (’ng mot phan mong mudn cla sinh vién, doi hdi nha Trwdng can cé giai phap tong thé bén canh
hoat dong d6i méi chwong trinh dao tao. Céc gidi phap co thé lam ngay d ¢ 1a; (i) dwa cac hoat dong
Poan-Hoi, cac hoat dong ngoai khda, hoat dong vi cong dong vao tiéu chi danh gia diém ren luyén
clia sinh vién; tao diéu kién vé mdi truong, kinh phi va thoi gian cho sinh vién tham gia vao cac hoat
dong nay; (ii) nang cao chat lvgng phuc vu cta cac can tin trong truong; (iii) hop tac voi cac co s¢
kham chira bénh dé kham strc khde dinh ky cho sinh vién vai gia thanh hop ly; tang cudng vai tro cla
bd phany t€ Trwdng trong viéc tw van, phat thudc cho sinh vién; va (iv) nang cao chat lwgng séng clia

sinh vién ndi/ngoai tru.
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Bang 8: KE&t qua danh gia cua sinh vién vé van dé sinh hoat va doi song tai Truong trong qua
trinh hoc tap

STT | e . Muc do p |TEP| KD | N | Tong
Tiéu chi
1 | Cac hoat dong Boan va Hoi c6 tac dung t6t, thiét thuc 17% | 60% | 19% 3% | 100%
2 | Nha truong dap ing tét nhu cau van hda, van nghé cta SV 24% | 65% | 10% | 2% | 100%
3 | Nha truong dap tng tot nhu cau thé duc, thé thao clia SV 27% | 54% | 19% | 0% | 100%
4 | Nha truong dap (rng tot nhu cau an, 6 clia SV 25% | 56% | 16% | 3% | 100%
5 | Nha truong chdm lo tét strc khoe cta SV 8% | 43% | 44% 5% | 100%
KEét Luan:

- Thu nhap cta sinh vién t6t nghiép nganh CNCBTS & mic kha cao so v&i méat bang thu nhap
chung cta xa hdi. Tuy nhién, C6 mot ty 1é kha 16n cyu sinh vién tét nghiép nganh CNCBTS khéng

lam ding nganh.

- Sinh vién khi t6t nghiép c6 kién thirc, k§ nang, tay ngheé tich 10y dugc tlr Nha truong méi dap
trng duwgc mot phan cong viéc hién tai.

- Bac biét, k§ nang mém cua SV khi tét nghiép con yéu.

- Cuu sinh vién va sinh vién déu hai long vé moi trudng sinh séng hoc, hoc tap tai Truong hon
chét lwong dao tao.

- V& kién thirc cda sinh vién, nhin chung dugc cac doanh nghiép danh gia cao; da so sinh vién ra
truong c6 kha nang thich nghi nhanh vi cong viéc.

- V& pham chat, sinh vién ra trdng con thiéu tinh sang tao, si can cu trong lao dong.
Pé xuat y kién:

- Nha truong can tiép tuc déi madi chwong trinh dao tao theo huéng tang cuong thoi lvong thuc
hanh/thuc tap/thuc t€ va dao tao nhitng k§ nang mém.

- Tang cuong co s& vat chat phuc vu giang day, thuc hanh, nghién ctru khoa hoc cho sinh vién.

- Tang cudng diéu kién sinh hoat, hoc tap va tao diéu kién thuan lgi dé sinh vién tham gia vao
cac hoat dong Boan — Hoi, hoat ddng ngoai khoa.

- Tao co hdi dé cyu sinh vién déng gop cho qué trinh dao tao clia nha T ruong.

- Can c6 giai phap cu thé dé huy dong su tham gia cla nhiéu t6 chirc khac nhau vao qua trinh
dao tao clia Nha truong; dac biét chi trong dén kha nang sang tao va cac k§ nang mém cho sinh vién.
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NANG CAO NANG LUC TU HOC MON HOA BAI CUONG NHO BAI GIANG pUQC
THIET KE BANG MICROSOFT EXCEL

Nguyén Bai Hung — Bd mén hoa, khoa Céng nghé Thuc pham.

LOI NOI DAU

Bai gidng mén hoc va cic tai lieu tham khdo thudng dugc soan thdo bang cac trinh
Microsoft Word, Adobe Acrobate hay Microsoft PowerPoint va dugc gido vién cung cdp cho sinh
vién vao tiét day dau tién.

U'u diém cla cac phan mém nay la st don gidn trong st dung. Vi vay, thuan lgi cho ngudi soan,
nhung hé qua cla su thudn lgi nay la tao ra cac tai liéu giang day i‘tTnh”, khong c6 tinh chat twong tac
hai chiéu gilra nguoi hoc va tai liéu. Céc tai liéu soan thdo bang cac phan mém nay thuong cd
dong Noi cach khac, bat lgi cho nguoi hoc. Ngum hoc khé long hiéu hét cac y tr ma tac gia gcrl

gam trong ngon tr va cang khé Iong dé md rong hi€u biét, suy dlen cac tinh huong cling nhu nay
sinh c4c y twdng madi rlt ra dwoc tlr cac tai lieu dwdi dang nay khi vang mat nguoi thay.

Pé khac phuc cac nhuoc diém clia cac trinh soan théo trén, van dé dét ra 1a phai c6 phan mém
soan thdo khac thay thé mang tinh chuyén nghiép hon va phéi théa man cac yéu cau:

- Phan mém c6 san, khong méat thém tién mua.

- DEé st dung.

- Gilp sinh vién tw hoc c6 hiéu qua hon thong qua céc tiéu chi :

o Bai gidng phai c6 tinh chat twong tac 2 chiéu: ngudi hoc tac ddng vao bai giang thi
bai gidng phéi phan hoi lai 1 cach tvong (ng.

o Bai gidng gilp nguoi hoc tv kiém tra dugc mic dd hi€u biét clia ban than doi voi
mon hoc.

o Tu lam duoc céac bai tp va kiém tra lai két qua bai tap clla minh thong qua
twong tac vai bai giang.

M0t trong cac phan mém thda man céc yéu cau nay ma toi da st dung trong cac ndm qua trong
giang day moén Hoa dai cwong va mon Hoéa phan tich la Microsoft Excel. N6 c6 san trong b
Microsoft Office ma may tinh clia bat ky ai la gido vién cling c6. V6i Microsoft Excel, c6 thé dé
dang tao ra bai gidng cho phép day truc ti€p trén lop, dwa Ién mang Internet, cung cép tryc tiép cho
sinh vién tw hoc trén may tinh ca nhan ctia minh.

Viéc thiét k& bai giang bang Microsoft Excel ciing khéng khd. Néu can nang cao tam tvong tac
cla bai gidng thi chi can mot it kién thirc v VBA la c6 thé gidi quyét gan nhuw tat cd moi vdn dé khi
thiét ké bai giang.

So luge V8 cac cong cu khong thé thi€u dé soan thao bai gidng Hoa dai cuvong trong Microsoft Excel
1. Goi rng dung Microsoft Excel
Chon [énh Start / Programs / Microsoft Excel Start / All Programs / Microsoft Office /

Microsoft Office Excel
2. Hién thi tab Developer

Theo mdc dinh, tab Developer khong hién thi trong giao dién clla MS Excel. D€ mé, vao File >
Options > Customize Ribbon. Sau d6, trong hop thoai hién ra, nhin vao khung bén phai, danh dau
chon tai muc Developer roi bdm OK. Tab Developer trong giao dién chinh sé hién ra. S dung
tab Developer khi ban muén lam hodc muén céc st dung sau day:

- Viét macro.

61



- Chay macro ma ban lvu trudc do.

- Sl dung céc Iénh XML.

- S dung céc diéu khién ActiveX.

- Tao céc tng dung dé st dung vGi cac chuong trinh Microsoft Office.
St dung diéu khién bi€u mau trong Microsoft Excel.

Sau khi ban hién thi céc tab, n6 van cé thé nhin thdy, trlr khi ban bd chon hop kiém hodc phai

cai dat lai chuong trinh Microsoft Office.
3. St dung cac nat diéu khién trong tab Developer

Céac nut cong cu nay ding dé diéu khién gia tri cac dai lwong, gia tri cia 6 tinh . . . .

Trong tab Developer, ban chon nut Insert (khdng phai tab Insert rong giao dlen) va lya chon
céc doi tuong @& chén vao. Céc doi twong duoc chon la cac dbi tugng nam trong phan Form Controls.

MOi biéu tuong twong (rng vOi viéc chéen mot doi twong vao trang tinh.

FAlE™ e | = Bookl - PAicrosoft Excel
g Home Insert Page Layout Formulas Data Rewviews Wiewr Dreveloper
= L Fecord Macro L i == f]“ Properties I
i = : &£ B ([Ce[kLl] .
— i se Relative References fiew Code

= [ Use Relative Ref | Gl de

Add-Ins  COkA
Add-Ing

YWisual Macros
Basic

Insert DcSlgn

- . H Eun Dial SOLLeR

B, Macra Security

3 Form Confrols

“__lﬂl_ii_lzl'ﬂ-

Code Add

ES -

5 Expans

™ Aa|® | ab| [EE

i Actlve)ﬂ Scroll Bar (Form Control) |
sl E = @Eel =

sHle AE &2 3%

H |

A B = D |  E

B WA

Sau day la mt s6 nat cong cu thwdng st dung
Spin Button — diéu khién gia tri ciia 6 tinh
Pay la doi twong twong doi kha dé st dung. V6i Spin Button, ngudi dung co thé
bdm vao d6 dé thay dbi gia tri tang hodc gidm trong 6 tinh bang cach bdm vao nat
mii tén tam giac 1én hodc xudng. Bi€u tugng cla Spin Botton hinh chit nhat cé
hai tam giac hwdng phan day vé nhau trong phdan Form Controls cla nit Insert.

Scroll Bar — diéu khién gia tri clia 6 tinh qua thanh truot
Bi€u tuwgng cla Scroll Bar ndm gita hai biéu tugng ch* Aa va ab theo hang
ngang.

Tuwong tv nhu Spin Button, doi tugng nay ciing gilp cho ban diéu khién gia tri
clia 6 tinh. Diéu khac biét gitta Scroll Bar va Spin Button la Scroll Bar c6 thanh
trwot chinh gitka hai mii tén tam giac, va ban c6 thé st dung thanh trwoc nay dé
kéo qua lai d€ digu chinh gia tri thay vi chi c6 thé bdm vao nat miii tén nhw Spin
Button. Ca hai d6i tugng Spin Button va Scroll Bar déu chi cho phép tuy chinh
gia tri tr 0 d&n 30000.

Option Button — nat lwa chon c6 thé nhém lai
Option Button gitp cho nguoi ding cé thé chon duy nhdt mdt trong sd céc tuy
chon duva ra, va tuy chon nay sé gan gia tri cho mdt 6 nao d6. Céac Option
Button phai duoc dwa vao mdt vung xac dinh (chi cho phép chon mft Option
Button trong ving do6). BE tao viing xac dinh chira cac Option Button, ban chon
bi€u tvong Group Box (hinh vudng cé chir “xyz” phia trén) trong nat Insert.

Check Box — Iwa chon d6i twong
Biéu trong clia Check Box la hinh & vubng c6 chit “v” phia trong.
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Controls
Sau khi tao ra, ban bdm chudt phai vao Check Box, chon Format Control va = 'V SiEE G
chon thé Control. Cac tuy chon Checked, Unchecked va Mixed twong (rng voi [ A ® ab|FE P8

cac tuy chon mac dinh cla Check Box la dwgc chon, khong duoc chon hodc ActiveX { Check Box F
khong xac dinh. O lién két dwoc lwa chon tai phan Cell link. oAV B 2
4. Str dung ngdn nglr 1ap trinh VBA trong Excel 2o AHR%

Trong Excel ngudi ta st dung VBA dé tao ra cdc macro nhdm nang cao hiéu qua st dung céc trinh
Microsoft Office khi soan thao van ban va thao tac bang tinh v&i Excel. MOi macro VBA c6 dang
mot chuong trinh con (sub-program) duoc khai bao nhu sau:

Sub macro-name (arg-list)
> Dong chu thich (comment line)

Céc cau Iénh VBA (macro commands/instructions)

End Sub "macro-name
Vi du: Trong céc tinh toan clia Héa dai cwong, Héa phan tich thuong can s liéu nguyén i lugng va
phan t& lvong clia cac chdt. Viéc nay trd nén don gian trong Excel bang sir dung VBA thiét 1ap
mdt ham méi dé tinh va add-in vao Microsoft Excel. Mot trich doan code dé minh hoa ham tinh phan
t luong “PTL” nhu sau:

Function PTL(chemicalSpecies As String, Optional useMostCommonlsotopes As

Boolean) As Double

PTL = PTLI(chemicalSpecies, useMostCommonlsotopes) End
Function
Function PTLICustom(chemicalSpecies As String, Optional useMostCommonlsotopes As
Boolean) As Double

'Allows you to specify custom molecular names.

'If you instead which to specify a custom atomic unit,

Dim chem As String
chem = SanitizeChemicalFormula(chemicalSpecies)

PTLI = PTLICustom(chem, useMostCommonlsotopes) If
PTLI <> ErrorValue Then

Exit Function End If
If Len(chem) =0 Then GoTo

ErrorAssign

End If

Dim tempChem As String tempPTL =
0

tempAMU =0

i=1

Do While i <= Len(chem)
If IsCap(Mid(chem, i, 1)) Or Mid(chem, i, 1) = "I" Then
tempChem =""
If Mid(chem, i, 1) ="1"Theni=i+1
Do While i < Len(chem) And IsNumeric(Mid(chem, i, 1)) tempChem =
tempChem & Mid(chem, i, 1)
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i=1i+1Loop
End If

End Function
M0t s6 minh hoa vé bai giang

Bai gi&ng duoc soan thdo 1a dinh dang xls, dugc st dung chl yéu bang may tinh, vi vy day chi la 1
s6 hinh &nh minh hoa ma thdi, nd khéng cho ta thdy duoc wu diém clia bai gidng. Cu thé sé duoc trinh
bay tai hoi thao.

Vi du 1 : Nhdp ham =PTL(“KMnO4”) trong 6 M = s& hién ra phan t& lvgng cla KMnO4 béng
158,034 va két qua ndng dd sé hién ra @ 6 CM = tly theo gia tri cla a va V d& duoc nhap

Nhip phin tir lrgng M vio 6 M theo cii phap =PTL("""). Vi du =PTL("H2504"); =PTL("H2C204(H20)2")

a= 1.50E+01 Két qua Cy= 0.094916311

M= 158.034
= 1000

Vi du 2: Ta c6 thé thay doi riéng ré hay dong thoi cac dai luong: nang lvgng chat phan (ng, nang
lugng san phdm, nang lugng phic hoat dong . . . bang thanh truot thi gian do thé niang sé bién ddi
theo va cho biét gia tri ctia hiéu (ng nhiét, phan (ng téa nhiét hay thu nhiét, sd lan van téc tang Ién
khi c6 xdc tac.

E . S PHAN UNG KHONG €O XUC TAC
i GIAN DO THE NANG PHAN UNG HOA HQC
F Thay i miing lewny chit phin gug 3 £}
The miny
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200 =
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=+ Plran g
—m— 00 T ¥ Wigu wng nhidt phan wog All- -8 Kcalimol Phan wng tea nhigc
5n | la. ..kl > BT

- 1 = - ST a—
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=i Thay ddi néing Tieng phire hoat ding [A .. K] < S
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o 2 1 5 ] 1 12 * Ning legng hogt héa glal dogn 2 A 13 Keal/mol

lién trinh gphan dmg

Vi du 3: Dung ham VLOOKUP @€ truy xuét dit liéu. D€ tinh pH cla dung dich dém. Trén 6 X0
xubng chon acid can tinh pH dung dich dém clia n6 d& nh&p ndng dd Ca va Cb thi ta & biét ngay

gi tri cac dai luvong Ka, pKa, [H™], pH va cong thic acid.

Tinh két qud

Nhép gid tri Ka cua acid yéu | Ntrous > Cong thire base yéu HNOZ

Melamine FS
Prenal Cong thire acid ién hop |:|
Phenylacetic
Propanaoic
Thiazole
Thiophencl 4 =

K. 1.00| Trichloracetic v ng [H:07] EEET M

ik, 1.000E-07 M Hendzrson-Hasselbalch pH 3.398

Ch 1.000E-07 M

K, 1.010E-14

pE, 3.39794
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Loi két

Microsoft Excel 1a mdt cong cu soan thdo bai gidng gitp sinh vién ty hoc t6t hon. Tuy nhién d€ co
mot bai gidng t6t la hoan toan phu thudc vao gido vién. Phdi thiét ké sao cho phu hop véi doi
twong giang day. Bai giang duoc soan thio bang Excel nay chi phu hop cho mdt s6 mén hoc lién
quan t&i tinh toan, cac hién tugng ma su bién doi clia n6 cd thé thiét lap dudi dang toan hoc. Vi vay
né phu hop tét cho cdc mdn Héa dai cuong, Héa phéan tich, Héa ly. Khd ap dung cho cac mén Hoéa
c0 thuan tinh chat mé t& nhuv moén Hoéa hitu co . . . Tuy nhién no cling chi la mdt trong s6 cac cong cu
day hoc nham phuc vu cho cac phwong phap giang day khac (dién giang, goi md, thao luan néu van
dé, thdo lun nhdm, thi nghiém trinh bay, ...) nhdm thirc hién t6t muc tiéu cla viéc day va hoc.

TAI LIEU THAM KHAO

[1]. Microsoft Office 2013. Microsoft Corporation..
[2]. Lap trinh VBA trong Excel. Phan Ty Hwdng. Nha xuét ban Thong ké.
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AP DUNG PHUONG PHAP KIEM TRA BANH GIA THEO PINH HUONG PHAT
TRIEN NANG LUC CHO HOC PHAN HOA HOC H’U CO

TS. Ha Thi Hai Yén
B6 mon Hoa, khoa Cong nghé thuc pham, Pai hoc Nha Trang

1. Tinh cap thiét

Theo Nghi quyét s6 29-NQ/TU ngay 4/11/2013 cla Ban Chap hanh Trung wong Dang Cong
san Viét Nam khéa XI, nhirng han ché clia gido duc dai hoc hién nay da dwoc néu ro: “Pao tao thiéu
gan két vai nghién ctru khoa hoc, san xuédt, kinh doanh va nhu cau cla thi truong lao dong; chra
chd trong ddng murc viéc gido duc dao dirc, 16i song va ky nang lam viéc. Phuong phéap gido
duc, viéc thi, kiém tra va danh gia két qua con lac hau, thiéu thuc chat” .

Thuc trang sinh vién ra truong thi€u k§ nang mém, ky nang nghé nghiép va khong lam duoc viéc
& mot moi treong thie té€ la mot van dé can giai quyét cla giao duc dai hoc hién nay. Vi vay, kiém tra
danh gia (KTDG) phai hudng dén muc tiéu dao tao sinh vién t6t nghiép c6 thé lam viéc duoc ngay va
lam viéc c6 hiéu qua. pong thoi, “ Banh gia két qua dao tao dai hoc theo hudng chl trong nang luc
phan tich, sang tao, tv cap nhat, d6i mai kién thirc; dao dirc nghé nghiép; ndng lwc nghién ctu va rng
dung khoa hoc va cdng nghé; nang luc thic hanh, nang luc t6 chire va thich nghi véi moi truong lam
viéc” .
Cu th& hon, nhitng han ché vé KTDG & cac truong dai hoc hién nay dugc chi ra nhu sau:
* \/é phia giang vién:
Chi chu trong dén danh gia cudi ky ma chwa chu trong viéc danh gia thwdng xuyén trong qua
trinh day hoc, gido duc.
Chua van dung ding quy trinh bién soan dé kiém tra nén céc bai ki€ém tra con nang tinh ch
quan clia nguoi day.
Viéc kiém tra chil yéu yéu cau tai hién kién thirc va danh gia qua diém s6 dan dén tinh trang
GV va SV duy tri day hoc theo 16i "doc-chép” thuan tdy, hoc sinh hoc tap thién vé ghi nhé, it
quan tam van dung kién thrc.
Nhan thirc vé s can thiét phai doi méi phuong phap day hoc, kiém tra danh gia va y thirc thuc
hién déi ma&i clia mot bd phan can bo quan ly, gido vién chua cao.

* V& phia sinh vién:
Con thu ddng trong viéc hoc tég; kha nang sang tao va nang lvc van dung tri thirc d@ hoc dé
gidi quyét céc tinh hubng thuc tien cudc séng con han ché.

Nhuw vay, doi méi phurong phap KTDG la tat yéu va & day hudng doi méi KTDG theo dinh hwdng
phat trién ndng lyc hay con goi la day hoc dinh hvéng két qua dau ra dugc lya chon vi day la xu
huwdng KTDG dugc ban dén nhiéu tir nhirng nam 90 clia thé ky 20 va ngay nay da tré thanh xu huwéng
gido duc qudc té.
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2. Phrong phap kiém tra danh gia theo dinh huwéng phat trién nang luc

2.1. MOt s6 khai niém

a. Nang luc:

Theo Québec — Ministére de I'Education (2004) cho rang: Kha ning van dung nhitng kién
thirc, kinh nghiém, k§ ndng, thai do va hitng tha dé hanh dong mot cach pht hop va cé hiéu qua trong

cac tinh hudng da dang cla cudc song.

Céac murc do nhéan thirc theo thang Bloom tu chinh (Bloom’s Revised Taxonomy) nhu sau:

Nang luc

Tu khoa

Biét: Nh¢ lai va nhic lai nhitng kién thic
d& hoc mot cach may mac.

Thé nao, néu, nhac lai, mo ta, lidt ké,
trinh bay, chon lva, goi tén, nhan dién

Hiéu: Nam dugc y nghfa cia thong tin,
thé hién qua kha nang dién giai, lién hé,
khai quét

Giai thich, tém tit, phan biét, khai
quat hda, cho vi du, so sanh, sap xép

Van dung: Ap dung théng tin dé biét vao
moét tinh hudng, diéu kién moi

Van dung, ap dung, tinh toan, ching
minh, gidi thich, xay dung, lap ké hoach

Phan tich: Chia théng tin thanh nhirng
phan nhd va chi ra mdi lién hé cla
chling t6i tong thé

Phan tich, ly giai, so sanh, lap biéu
do, phan biét, minh hoa, xay dwng moi
lién hé, hé thdng hoa

banh gia: Bua ra nhan dinh, phan
quyét clia ban than déi véi théng tin dua
trén cac chuan muec, tiéu chi

Panh gia, cho y kién, binh luan, tong hop,
S0 sanh

Sang tao: X&c lap thdng tin, sy vat moi
trén co s nhitng thong tin, sy vat da co

Thiét 1ap, tong hop, xay dung, thiét ké,
sang tac, dé xuat

b. Phuong phap kiém tra danh gia theo dinh huéng phat trién ning lwc

KTBG theo dinh huéng nang luc 1a danh gia theo ¢ hudn vé san phadm dau ra... nhwng san
phdm do6 khong chi la kién thic, ki ndng, machl yéu la kha nang van dung kién thic, K ndng
va thai do can co dé thuc hién nhiém vu hoc tap dat t6i mot chuan nao do.

KTDG theo nang luc la s dung nhiéu phwong phap khac nhau dé tap trung danh gid
nhitng nang luc cdt 16i dugc chd trong trong nhiéu khung nang lwc: Nang lwc tu hoc, nang luc
gidi quyét van dé, nang lyc sang tao, nang luc giao ti€p xa hdi, nang lyc st dung cong nghé...

Péc diém chinh ctia KTDG theo nang lwc gom:

— Dénh gia kha nang van dung kién thirc, k§ nang va thai dé vao viéc giai quyét tinh hudng
thuc tién;

— Panh gia ca qua trinh hoc tap cua sinh vién, khéng danh gia kién thirc tai mot s6 thoi diém;
— banh gia trinh do6 tv duy théng qua viéc thic hién bai thi.

c. Y nghia clia Phrong phap kiém tra danh gia theo dinh huéng phat trién ning luc
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Gi4o duc dinh huéng ning lvc nhdm dam bao chét lwong dau ra cta viéc day hoc, thuc hién
muc tiéu phat trién toan dién cac phdm chéat nhan cach, chi trong nang lvc van dung tri thirc trong
nhitng tinh hudng thwc tién nham chuén bi cho con ngudi nang lec giai quyét cac tinh hudng cla cudc
song va nghé nghiép. Churong trinh nay nhan manh vai trd clia ngudi hoc véi tu cach chi thé clia qua
trinh nhan thirc.

* V& y nghia mang tinh giao duc:

Nang cao viéc hoc tap va kha nang tv hoc, tv gido duc cla hoc sinh. Hoc sinh cé thé hoc tir
nhirng danh gia cla gido vién va tu diéu chinh hanh vi hoc tap vé sau cla ban than.

SV duoc giao cac nhiém vu hay bai tap vira stc, o tinh thach thiec d€ gitp moi em c6 thé tich
cwc van dung, phat trién kién thirc va k§ ning dd hoc vao doi séng hang ngay va vao nghé
nghiép.

KTDG kiém tra danh gia khach quan, nghiém tlc, ding cach, ding hudng sé la dong lic manh
mé khich 1é sv vuon Ién trong hoc tap, thic day sw tim toi sang tao khong nglrng clia SV.

* \/@ y nghTa mang tinh phét trién:

Xét vé phuong dién giao duc, cé thé néi day hoc la phat trién. Noi cach khac, gido duc la qua
trinh giGp nhi*ng c& nhan trong xa hdi phat trién tiém nang clia minh dé trg thanh nhirng ngudi co ich.

3. Boi m¢i KTDG theo dinh hudng phat trién nang lwc

3.2. So sanh KTDG theo dinh huéng phéat trién nang lc va KTDG truyén thong (dinh hudng
ndi dung)

KTBG theo dinh huwdng nang luc KTBG truyén théng

NOi dung tap trung vao chét lwong dau ra | NGi dung chwa chi trong day da dén cha thé
hay san pham cudi cung” cla qua trinh day | nguoi hoc cling nhw dén kha nang (ng dung
hoc. tri thirc da hoc trong nhitng tinh hudng thuc
tien.

Sinh vién phai thyc hién mét nhiém wvu Sinh vién viét dap an hodc cau tra l0i.
thuc té.

van dung kién thtec, ky ndng, thai do dé | Tai hién kién thirc hodc k¥ ndng da hoc.
gidi quyét tinh hudng thyc.

Tinh hudng dién ratrong doi séng nghé | Md phong.
nghiép twvong lai.

3.2. B0i m¢i KTDG theo dinh huéng phat trién nang lwc

P0i méi KTDG tir chwong trinh dinh huédng ndi dung day hoc sang chuwong trinh dinh hwéng nang lec
gom cac diém chinh sau:
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Chuyén danh gia tr mot hoat dong gan nhw doc lap véi qua trinh day hoc sang viéc tich hop
danh gia vao qua trinh day hoc, xem danh gia nhv 1a mot phwong phap day hoc;

= Chuyén tlr chil yéu danh gia két qua hoc tap cudi mon hoc, khéa hoc (danh gia tong két sang
danh gia thudng xuyén, dinh ky sau tirng chd dé, tieng chuong (danh gi & qua trinh);

= Chu trong dén cac phuong phap doi hoi sy chu dong, sang tao va ti€p can thuc té nhu: Quan
sat, van dap, trinh bay dw an, cham ho so, tiéu luan, bai tap Ion...

= Chuyén trong tam danh gia chu yéu tlr ghi nho, hiéu kién thtrc, ... sang danh gia nang luc van
dung, giai quyét nhirng van dé cla thuc tien nghé nghiép;

= Ton trong s khac biét: KTDG phai hwéng dén viéc phat trién nang lwc riéng biét cla tlrng ca
nhan, ddm bao su phan hda sinh vién.

4. Ap dung d6i m¢i ndi dung kiém tra danh gia theo dinh huén g nang lvc va nghé nghiép cho
hoc phan Héa hiru co

4.1. Bai tap theo dinh hudng nang luc
* Céc loai bai tap theo dinh hwéng nang lwc:
- C4c bai tap dang tai hién: Yéu cau su hi€u va tai hién tri thirc.
- Cac bai tap van dung: Cac bai tap van dung nhiing kién thtrc trong cac tinh hudng khong thay

doi.

- C4c bai tap giai quyét van dé: Cac bai tap nay doi hoi s phan tich, tong hop, danh gia, van
dung kién thirc vao nhitng tinh hudng thay doi, giai quyét van dé

- C4c bai tap gan v&i bi canh, tinh huéng thuc tién:

Trong céc loai bai tap trén, giang vién nén tang cwong xay dyng va st dung cac bai tap giai
quyét vén dé, cac bai tap gan voi b6i canh, tinh hudng thyc tien gép phan phat trién néng lrc GQVD ,
nang luc van dung kién thirc vao thuc tién, nang lwc xi ly thong tin...

Vi du 1: Bon rira chén bat ¢ thé bi tic bai chdt mé ran glyceryl tristearat (tristearin). Vi sao khi thém
NaOH vao thi 6ng nwéc hét bi tac. Viét PTPU xay ra.

Vi du 2: M6t g6i duwong hda hoc Aspartame cé chira 60 miligam aspartame. Trén bao bi san pham chi
ré 1 goi aspartame c6 do ngot twong dwong véi 2 mudng duwdng saccarozo. Moi mudng duong chiva 4
gam saccarozo. Tinh theo ly thuyé&t 2 mudng dudng saccarozo ¢ do ngot twong dwong voi bao nhiéu
miligam aspartame, biét dd ngot clia aspartame gap 150 lan dd ngot cla saccarozo (tinh cting mot don
vi khéi lugng). Con s6 nay c6 trung v&i con sd ghi trén bao bi clia nha san xuat khong? Giai thich.

Vi du 3: Aspirin khong thé ban dang Idng cho tré em vi ching thdy phan cham trong nwéc. San pham
nao sinh ra khi thiy phéan aspirin.
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[/ET,CO{%H

S ““D/C““CHS

aspirin

Vi du 4: Gidy duoc cdu tao tir cac soi xenlulozo sdp xép vai nhau tao dang to. Nhw ching ta d4 biét,
gidy sé bi mém ki bi thdm nwéc. Tuy nhién, khi gidy bi thdm dau thi gidy khéng bi mém. Giai thich
hién tuong trén.
4.2. Quy trinh bién soan cau héi/bai tap kiém tra, danh gia theo dinh huéng nang luc clia mot
cha dé

Buéc 1: Lya chon chi dé:

Budc 2: Xac dinh chuan kién thirc — k§ nang can dat

Budc 3: Lap bdng mo t& cac mic dd danh gia theo dinh hwédng nang lwc theo cac mirc: nhan biét —
thong hi€u — van dung.

Buoc 4: Xac dinh cac hinh thirc/cong cu danh gia (cac dang cau hoi, bai tap): cong cu danh gia bao
gdm céc cau hoi/bai tap dinh tinh, dinh lvgng, Bén canh dé can tang cudng cac bai tap thuc hanh, gan
vGi céc tinh hudng ctia cudc sdng, tao co hdi dé HS dugc trai nghiém theo cac bai hoc.
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Bang mo t& cac mirc yéu cau can dat cho moi chii dé

NOoi x e A .
- ét n dung th
dung Bi Hiéu Van dung thap
1. Este |- Khai niém cla este,|- Giai thich tinh tan trong [- Viét san phdm phan (ng
- |lipid. nwéc va nhiét dé séi cua |twong tv nhung khéng co &
2. Lipid ~ o e
- Dic didm cau tao cia | €St thap hon axit dong |SGK.
este,  axit  béo, [Phan - Suy luan tinh cht tir cau tao
triglyxerit. - Gidi thich nhiét do nong |va nguoc lai.

- Goi tén mot so este,
chat béo c6 6 SGK.

- Nhan dién dugc mot
s0 este, chat béo thong
qua cong thtrc hoac tén
goi.

- Néu duwoc tinh chat
vat Ii , héa hoc cula
este, chat béo.

- Néu duoc phuong
phap diéu ché este
bang phan ng este
hoa.

- Néu duwoc tng dung
clla mot sO este, chat
béo tiéu biéu.

- Viét céc ptpuw €O ¢
SGK.

chay cula axit béo bdo hoa
cao hon chua bdo hao

- Minh hoa/chrng minh
dwoc tinh chat hoa hoc
cla este va triglyxerit
bang cac phuong trinh
hoa hoc.

- Goi tén chat twong tw

- Viét CTCT cac dong phan
va goi tén.

- Bai tap diéu ché este

- Bai tap xac dinh chi s iod,
xa phong hda va axit clia chét
béo.

- Nhan biét este, lipid.

- Phét hién dugc mot s hién
twong trong thyc tién va st
dung kién thirc hdéa hoc dé
gidi thich

4.3. Quy trinh bién soan dé kiém tra

Budc 1. Xac dinh muc dich cta dé kiém tra

- Cin ¢ vao muc dich cu thé cla viéc kiém tra, can ctr chuan kién thirc ki nang ctia chuwong trinh va

thirc t€ hoc tap cla hoc sinh
Budc 2. Xac dinh hinh thic, thoi gian lam bai cta dé kiém tra

Pé kiém tra tw luan:

Peé kiém tra trac nghiém khéch quan;

P& kiém tra két hop ca hai hinh thiec tw luan va tric nghiém khach quan.

Bubc 4. Bién soan cau hoi theo ma trén
Budc 5. Xay dung huéng dan cham (dap an) va thang diém

NOi dung: khoa hoc va chinh x4c; ] i
Céch trinh bay: cu thé, chi tiét nhing ngan gon va dé hiéu;
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- Phu hgp véi ma tran dé kiém tra.
Ma tran dé kiém tra

Van dung cao

Biét -Hiéu (60%) van dung thap (30%) | 1 504

Danh phéap

pong dang

Dong phan

Hydrocarbon

Alcohol

Phenol

Aldehyde

Ketone

Carboxylic acid

Ester

Amine

Carbohydrate

Protein

Lipid

Tong hop
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Vi du: Ma tran dé kiém tra va dé kiém tra theo ma tran phan ester -lipid, hop chat cacbonyl va axit

cachboxylic

Ma tran dé kiém tra

NOi dung
ki€n thirc

Mturc dd nhan thirc

Nhan biét

Thong hiéu

Van dung

cong

1. Ester-
Lipid

- Khai niém cula este,
lipid.

- Pac diém cdu tao
clia este, axit béo,
triglyxerit.

- Goi tén mot sO este,
chat béo c6 & SGK.

- Nhan dién duvgc mot
s0 este, chat béo thdng
qua cong thic hoac
tén goi.

-Néu duoc tinh chat
vat i (nhiét do soi, do
tan/H>0), héa hoc cua
este, chat béo.

-Néu duogc phuong
phap diéu ché este
bang phan (ng este
hoa.
- Viét céc ptpu c6 &
SGK.

- Giai thich tinh
tan trong nwoc va
nhiét do s6i cla
este thap hon axit
dong phan.

- Gidi thich nhiét
dd néng chay cua
axit béo bdo hoa
cao hon chuwa béo
hao

- Minh hoa/chuing
minh dwgc tinh
chat hoa hoc cua
este va triglyxerit
bdng cac phuong
trinh hda hoc.

- Viét san pham phan
(ing twong tw nhueng
khong c6 & SGK.

- Suy luén tinh chét
tlr cdu tao va nguoc
lai.

- Goi tén chat twong
tw

- Viét CTCT cac
dong phan va goi
tén.

- Bai tap diéu ché
este

- Bai tap xac dinh chi
s0 iod, xa phong héa
va axit clia chat béo.
- Nhan biét este,
lipid.

- Phat hién duvgc mot
s6 hién tuong trong
thic tien va st dung
kién thirc hoa hoc dé
gidi thich

SO cau
(diém)

1 (1 diém)

1 (1 diém)

2 (1 diém)

40%
(4d)

- Pac diém cau tao
clia andehit, xeton

- Goi
xeton.

tén andehit,

- Nhan dién duvgc mot
sO andehit, Xxeton
thong qua cong thtc

- Giai thich tinh
tan trong nuéc va
nhiét do soi clia
andhit, xeton thap
hon ancol dong
phan.

- Minh hoa/chting
minh duwoc tinh

- Viét san pham phan
(’ng twong tw nhung
khong c6 & SGK.

- Suy luén tinh chét
tr cdu tao va nguoc
lai.

- Goi tén chat twong
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2. Hop | hodc tén goi. chat hod hoc cua | tu
chat | -Neu duoc tinh chat | 200N~ XEION . gt cTCT cac
cacbonyl | \at |i (nhiét do s6i, do bfi‘”g hc,achp YONg | 4ong phan va goi
tan/H-0), héa hoc caa | NN hoa hoc. tén.
andehit, xeton - So sanh andehit va
- Viét céac ptpu co & xeton
SGK. - Nhan biét andehit.
- Phat hién dugc mot
s6 hién tugng trong
thyc tien va st dung
kién thirc hda hoc dé
gidi thich
S6 cau s s . 30%
(diém) 1 (1 diém) 1 (1 diém) 1 (1 diém) (3d)
- Pic diém cdu tao | - Giai thich tinh - Viét sin pham phan
clia axit cacboxylic tan trong nuwéc va | ’ng twong tir nhung
. Goi  tBn  axit nhiét do soi clia khong ¢ & SGK.
cachoxylic. 2;(('; ﬁgab:ri(c)gllcco - Suy luan tinh chét
- Nhan dién dugc mot | ciyng M, W cau fao va nguoc
s6 axit cacboxylic _ L
thong qua cong thirc | = Minh hoa/Ching | &o; an chat trong
i o _|chdt hod hoc cia | =~ )
-Néu dugc tinh chat axit  cachoxylic | = Viet CTCT cac
vat i (nhlet,do sOi, QQ bing cac phuong dpng phan va goi
tan/H20), hda hoc cua | trinh hoa hoc. tén.
|| 2 cachoxylier VIEt _ Nhan bidt axit
3. AX|t_ cac ptpu co o : cachoxylic.
cachboxylic . A
- Phat hién duvoc mot
s0 hién tugng trong
thyc tien va st dung
kién thirc hda hoc dé
gidi thich
S6 cau s s . 30%
(diém) 1 (1 diém) 1 (1 diém) 1 (1 diém) (3d)
Tong s6 -
diém 2 (3d) 2 (3d) 2 (4 di€m) 10d
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PE KIEM TRA MAU
Cau 1 (2 diém):

a) Axit béo c6 may loai? Cac axit béo dugi day thudc loai nao? CHs-(CHa)16-COOH (axit stearic,
m&), CHs-(CH2)7-CH=CH-(CH.)7-COOH (axit oleic, dau oliu), CHs-(CH2)s-CH=CH-CH,-CH=CH-
(CH2)7-COOH (axit linoleic, dau nanh).

b) Cho biét gia tri nhiét dd ndng chay clia ba hop chét trén 1a: 14 °C; -5 °C; 69 °C. Hay sap xép céac
gié tri nhiét dd sbi twong tng voi ba axit béo trén. Giai thich?
Cau 2 (2 diém):

a) Sap xép céc chéat sau theo chiéu ting dan tinh axit: CHsOH, HCOOH, CgHsOH.
b) Viét phwrong trinh phan (ng (néu cé) minh hoa tinh axit ctia cac chat trén véi cac chat sau: Na,
NaOH, NaHCO:s.

Cau 3 (2 diém): Benzandehit (CsHsCHO) c6 nhiéu trong dau qua hanh nhan. Viét cac phwong trinh
hoa hoc xdy ra khi cho benzandehit tac dung lan lvot véi: Thube thir Tollens ([Ag(NH3)2]" );
C2HsOH, H*; HCN; Hz, Pd/t°; NaHSOs. Gidi thich tai sao benzandehit c6 céc tinh chét trén.

Cau 4 (2 diém): Dau thyc vat dé 1au trong mai trwong am thi triglyxerit bi thly phan tao glyxerin va
axit béo tv do. D€ xac dinh ham lugng axit béo ty do ta dung chi s6 axit. Chi s6 axit la s0 mg KOH
can dé trung hoa axit béo tw do c6 trong 1 gam chét béo. D& xac dinh chi s6 axit clia mdt mau dau
thuc vat chua tinh luyén ta 18y 15 gam mau hoa tan vao 60ml hon hop etanol/ete rdi chudn do bang
dung dich KOH 0.5M trong etanol. Lwgng dung dich KOH d& dung la 0,6 ml.

a) Viét phuong trinh phan (¢ng xay ra va tinh chi s6 axit béo tw do clia mau trén.
b) T chi so trén, nhan xét chat lwgng cla chat béo trén ¢ ddm bdo khong biét dau thuc vat
chuwa tinh luyén phai co chi s6 axit < 4 mg KOH/1g dau.

Cau 5 (1 diém):

a) Nhan biét cac chat sau bang phuong phap héa hoc: CeHs-CH=CH-CHO (cinamandehit, mui
qué), CH3CH(CH3)-COOH (axit lactic), CHsCH>CH>COOCHs3 (metyl butanoat, mui tao).

b) Khi cat cac loai quéa dic biét la loai qua co vi chat nhu sung, chudi xanh,..bang dao sét thay dao
sat bi bam mot I6p mau xanh den. Trong vo cay ¢6 chira hop chat co nhdm chirc gi? Giai thich
tai sao?
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NANG CAO NANG LUC TY HOC HOC PHAN HOA VO CO CHO SINH VIEN
NGANH CNKT HOA HOC QUA CAC QUY LUAT PHAN UNG

TS. GVC Nguyén Phudc Hoa
Bd mén Hoa, Khoa CNTP

Abstract

Bao cdo trinh bay céach tiép can va nhén biét vé tinh chét hoa hoc cta cac kim loai, phi kim loai thong
dung va cuia cac hop chat co ban (oxit, hidroxit, mudi) tir chiing qua cac quy luat phan (ng nham phat trién
kién thiic, nAng cao nang luc tu hoc cla sinh vién chuyén héa- K55 CNKT héa hoc.

I. Bat van dé

Trudc day, “thoi ki bao cép” véi hé thong dao tao theo nién ché thi Héa V6 co duoc g jang day i thuyét
va thurc hanh, bét budc voi sinh vién bac Pai hoc thudc nganh CBTS la 90 tiét. Sau d6 Ia thoi ki, “nira nién
ché, nira tin chi” thi Hoa V0 co dugc két hop day cung Hoa Hitu co - v6i tén goi chung la hoa hoc V6 co- Hitu
co voi tong s6 don vi hoc trinh 14 5 (4 tin chi Ii thuyét va 1 tin chi thuc hanh- 75 tiét) cling 1a mon hoc bat budc
vii sinh vién bac Pai hoc va Cao dang thudc nganh CBTS, CBTP, CNSH.

Hién nay, v6i hé théng dao tao tin chi thi cac nganh trén, Hoa vo co'- khong con duoc hoc nita ma chi
c6 nganh CNKT Hoa hoc dugc hoc vai thoi lugng la 2 tin chi i thuyét (30 tiét). Van dé cép thiét dat ra dau
tién cho céc giang vién la lam sao giang day mon hoc vai thoi lugng huong dan Ii thuyét trén 16p bi giam di
hon mét nira nhwng sinh vién nganh CNKT héa hoc van nam bat duoc ndi dung co ban khdng hé thay doi cta
mon hoc va cé phan dugc nang cao?.

Trong qua trinh thuc thi gidng day moén hoéa hoc V6 co' cho K55-CNHH (khda dau tién chuyén nganh
CNKT Hoa hoc), dé gilp cac em sinh vién biét cach tw doc, tr hoc, tw tim hiéu ban chét cac ndi dung cua hoc
phan, trong hoc ki 1 nam hoc 2014 - 2015 dwgc B mdn Hoa- NTU giao nhiém vy, tac gid bao cao nay da tién
hanh dong thdi nhiéu bién phéap gidng day méi nhu thay ddi ndi dung dé cuong 6n tap Ii thuyét va bai t ap, t6
chtrc thado luan nhom trén I6p, st dung phuong tién may chiéu Trudng trang bi, cap nhat tai liéu tham khao
md&i va bién soan lai bai giang ...

B4o c4o nay chi trinh bay viéc thay ddi cach thirc giang day hoc phan Hoa vo co qua viéc: “hudng dan
nghién cru tinh chét hda hoc cac chat vo co qua quy ludt phan ¢ng” nham gidp sinh vién chuyén hoa nam
dwoc tinh chat hda hoc co ban clia cac don chat va cac hop chat vo co thdng dung mot cach hé thong, dac biét
c6 k¥ nang viét ding c&c phan (ng trong Hda vo co.

I1. Hwdng dan nghién ctru tinh chat hoa hoc céac chét vo co qua quy luat phan tng
Thuc trang dang tn tai hién nay & B6 mon CNKT Héa hoc khi thuc hién chwong trinh dao tao theo hé

tin chi doi v&i cac mdn Hoa hoc néi chung va Hda hoc vo co ndi riéng so véi h é théng dao tao theo nita nién
ché- nira tin chi trudc day la thoi lugng giam xudng tlr 1/2 - 1/3, nhung ndi dung mdn hoc van khdng hé thay
ddi, chwong trinh chi tiét mon hoc van duoc gilr nguyén va c6 phan nang cao hon. Véi hoc phan Héa vo co thi
chwong trinh chi tiét mon hoc dugc thiét ké qua ti mf, di sau cu thé vao viéc nghién clru cdu trdc, tinh chat,
phuong phap diéu ché va ng dung ... clia tlrng chét, tirng nhém chéat vo co dwoc thé hién rat rd trong chuong
trinh chi tiét sau:

Chuong Tén chuong NOi dung chuong

. Li tinh va héa tinh Hidro
. Trang théi thién nhién, diéu ché va (ng dung
. Hop chat Hidro

1 Hé théng tuan hoan | 1. Dinh luat tuan hoan clia Mendeleev
va tinh chat chung | 2. Hé thdng tuan hoan cac nguyén t6 héa hoc
clia cac nguyén t6 | 3. Nguyén t6 héa hoc va cac don chat
hoa hoc 4. Su bién thién tinh chat clia cac nguyén td
2 Hidro 1. C4u hinh e va kha nang phan (tng
2
3
4

76



Cac nguyén
nhom VII

. Céac nguyén t6 nhom VIIA

a. Cau hinh e va kha nang phan tng
b. Li, héa tinh cac don chat Halogen
c. Trang thai thién nhién, diéu ché va (*ng dung

. Cac hop chat cta Halogen

a. CAu tao, li tinh, héa tinh va (ng dung cla cac
HX

b. Cadu tao, Ii tinh, héa tinh va ng dung cua cac
x-

c. Cau tao, li tinh, héa tinh va (rng dung cla cac
HXOn

d. CAu tao, li tinh, héa tinh va (ng dung cla cac
XOm

. Céac nguyén t6 nhom VIIB: Mn, Tc, Re

a. Déc diém céu tao va kha ndng phén ting

b. Li tinh, hoa tinh, trang thai thién nhién va
rng dung céc don chét Mn, Tc, Re

c. Céc hop chat cau Mn

Cac nguyén
nhom VI

. Céc nguyén t6 nhom VIA

a. Cau hinh e va kha nang phan &ng

b. Li tinh, hoa tinh, trang thai thién nhién, diéu
ché va (rng dung cac don chat Oxi, Ozon

c. Hop chét cta oxi (oxit; H,O; Hidroperoxit)

d. Li tinh, hoa tinh, trang thai thién nhién, diéu
ché va tng dung Luu huynh

e. Hop chét cia S (H2S; SO2; H.SOs; SOs%;
HSOs": SO3; H2SO04: H2S>03: S»03% ...

. Céc nguyén t6 nhém VIB: Cr; Mo; W

a. Cau hinh e va kha nang phan tng
b. Litinh, h6atinh Cr; Mo; W
c. Hop chéat clia Cr2*3* & (oxit; hidroxit; mudi)

Céc  nguyén
nhém VA

. Céu hinh e va kha nang phan *ng ‘
. Li tinh, hoa tinh, trang thai thién nhién, diéu ché va

trng dung Nito

. Hop chét cta Nito (NHs; HNO2; NO2; HNOs;

NOz3)

. Li tinh, héa tinh, trang thai thién nhién, diéu ché va

(rng dung Phosphor

. Hop chat clia P (HsPOs; POs%; H3sPO4; PO4* ...)

Céc  nguyén
nhém IVA

. Cau hinh e va kha nang phan tng
. Li tinh, héa tinh, trang thai thién nhién, diéu ché va

(rng dung carbon

. Hop chét ctia carbon (CO; CO,; H,CO3; CO3?)
. Li tinh, héa tinh, trang thai thién nhién, diéu ché va

trng dung Si

. Hop chét ctia Si (SiOy; H2SiOs; Si0z?)
. Li tinh, héa tinh, trang thai thién nhién, diéu ché va

trng dung Ge; Sn; Pb

. Hop chét Ge; Sn; Pb

Céc  nguyén
nhom I11A

. Cau hinh e va kha nang phan tng
. Li tinh, héa tinh, trang thai thién nhién, diéu ché va
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(rng dung
. Hop chét B (B,0s; H3BO3; BOs*)
. Hop chét Al (Al,03; Al(OH)3; AI*Y
8 Cac nguyén t0 | 1. Cac nguyén to nhom IIA
nhém Il a. CAu hinh e va kha nang phan tng
b. Li tinh, héa tinh, trang thai thién nhién, diéu
ché va (rng dung
c. Hop chét oxit; hidroxit; Ca?; Mg?*" quan
trong
d. Nudc cling va cach lam mém nudc cirng
2. Céc nguyén td nhom 11B
a. Cau hinh e va kha nang phan *ng
b. Li tinh, hda tinh, trang thai thién nhién, diéu
ché va (rng dung
c. Hop chat oxit; hidroxit; mudi Me?*
9 Cac nguyén 0 | 1. Cac nguyén t6 nhom IA
nhom | a. Cau hinh e va kha nang phan *ng
b. Li tinh, hoa tinh, trang thai thién nhién, diéu
ché va (rng dung
c. Hop chat oxit; hidroxit; mu6i Me*
2. Céc nguyén td nhom 1B
a. Cau hinh e va kha nang phan tng
b. Li tinh, hoa tinh, trang thai thién nhién, diéu
ché va (rng dung
c. Hop chdt oxit; hidroxit; mubi Me*; Me?*;
Me3* clia Cu; Ag; Au
10 Cac nguyén t6 | 1. Cau hinh e va kha nang phan (rng
nhém VIIIB 2. Li tinh, hoa tinh, trang thai thién nhién, diéu ché va
(rng dung
3. Hop chét oxit; hidroxit; mudi Me?*; Me®* cla Fe;
Co; Ni

Céc tai liu tham khdo va bai giang thi dugc viét theo tirng chuong nhu trén nhung khi trinh bay,
hwdng dan cho sinh vién trén I6p thi theo cac chtl dé. M6t chuong c6 thé 1a mot chi dé hodc dugc chia 1am
nhiéu ch @ khac nhau. Con duong tiép can ndi dung chi yéu clia moén hoc la qua trinh tu doc, tw hoc cua
sinh vién dudi sy hudng dan clia cac Thay, CO gido.

R6 rang, vi thoi lugng hudng dan 30 tiét (2 tin chi) trén I6p, cau hoi can thiét dau tién dat ra vai Thay
Co giao 1a phai hudng dan sinh vién ty doc, tw hoc ndi dung 10 chuwong trén nhu thé nao dé hiéu va nam chéc
dwgc ndi dung mon hoc? Bac biét la biét viét dung, viét du cac phan (ing hoa hoc . Va qua that, day khong phai
|a van dé don gidn dbi véi moi Thay C6 gido khi hanh nghé day hoc. Nhét la véi hang ngii gidng vién tré, méi
vao nghé?

Céc kién thirc Ve Ii tinh, trang thai thién nhién, phwong phap diéu ché va (ng dung ctia céc chét vo co
sé duoc sinh vién ty doc, tw hoc mot cach dé dang trong céc tai liéu va gido trinh tham khéo. Van dé dé hiéu,
viét dung cac phan (ng hda hoc xay ra va nam vitng tinh chét héa hoc clia mot chat vo co ndi riéng va clia
mot chat héa hoc néi chung dang la mot van dé nan giai doi voi nhiéu nguoi hoc.

Xuat phat tlr quan diém: Cau tric vat chat sé quyét dinh tinh chat cla vat chat. Tinh chat cla cac chat
hoa hoc la su biéu hién bén ngoai ctia ban chét bén trong- ciu tric cac chat hoa hoc. Tinh chat cac don chét
duwoc quyét dinh béi cdu tric nguyén ti. Tinh chat cac hop chat dugc quyét dinh béi cau tric phan ti - cac moi
lién két hoa hoc.

Nham gilp cho qua trinh ty dao tao cla cac em sinh vién vé kién thirc va rén luyén ki nang viét phan
tng ¢6 hiéu qua hon, vi kinh nghiém hon 30 ndm hanh nghé “dao day hoc”, tac gia da huéng dan cac em sinh
vién K55 CNKT Hoa hoc thuc hién qué trinh tw hoc Hda vo co theo 5 vén dé chinh sau:
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1. Dinh luat tuan hoan, cdu tric bang hé thong tuan hoan clia Medeleev c6 dién va theo quan diém hién
dai.
2. Quy luat thé hién tinh chat héa hoc chung clia cac kim loai, khéng kim loai, khi tro theo cach phan loai

dya vao cau trac nguyén tlr nguyén to s, p, d, f.

3. Quy luat thé hién tinh chét héa hoc chung clia cac oxit kim loai, khong kim loai theo cach phan loai
dya vao cdu tric phan to.

4. Quy luat thé hién tinh chat héa hoc chung cla céc hidroxit (cac axit, baz) kim loai, khéng kim loai
theo cach phan loai dua vao cau trdc phan ti.

5. Quy luat thé hién tinh chat héa hoc chung cla cac mudi kim loai, khong kim loai theo cach phan loai
dwa vao cau trac phan tt.

Cac quy luat chung & trén dugc trinh bay trén co so: Tinh chat oxi héa khir clia cac don chat, hgp chat
v co duoc quyét dinh béi quy luat bién ddi s6 oxi hda clia cac nguyén t6 (dién hda tri). Tinh chét axit, baz cla
cac hop chét vo co dugc quyét dinh bai quy luat bién doi vé thanh phan, so lugng nguyén té kim loai, khdong
kim loai va quy luat bién doi s6 oxi hoa clia cac nguyén t6.

Tl céc quy luat chung (céc diéu kién can va dd) dé phan (rng v6 co c6 thé xay ra, tac gi & da lay cac vi
du khao sat cu thé vé phan (ng hda hoc cho céac kim loai, khong kim loai va cac hop chét oxit, hidroxit, mudi
thong dung ctia ching tir nhém 1 dén nhém V1. Nhw vay, thay vi hoc thude tinh chét héa hoc cu thé cua ting
chat héa hoc (diéu nay thuc sw rat la khé khan va thudng duoc thue hién & bac pho théng), sinh vién chi viéc
dwa vao quy luat chung dugc trang bi & 5 van dé trén la c6 thé néu duoc tinh chét hda hoc co ban cla tirng chét
vO co khi duoc yéu cau. Céac quy luat chung dé cac phan (rng v 6 co o thé xay ra giong nhu nhi'ng con dwong
chinh- “cac dai 16” trong qua trinh kham pha “khu rlirng gia” -Hoéa hoc vo co. Céc phan (ng cu thé cho tlrng
loai chat vo co gidng nhw nhirng con dudng ré tat - “dutng mon”, dugc xuét phét tir con dudng chinh ma thoi.

Nam duoc 5 van d chinh nhu trén, sinh vién s& dé dang tiép can va tiép nhan ndi dung ctia mén hoc
qua qua trinh t nghién ctru cu thé cac chat vo co (don chét, hop chét), s& khdng bi lac va sa vao cac chi tiét cu
thé ram r6i, dé nham 1an va kho nadm bét clia chuyén nganh héa hoc ndi chung va hda vo co noi riéng. Tuy
nhién, viéc hiéu va st dung c6 hiéu qua cac quy luat chung vé phan (rng héa hoc vé co dugc néu trong 5 van
dé trén cho tirng chat vo co cu thé khdng phai 1a van dé dé dang cho moi sinh vién, néu ho khong cé nén tang
kién thirc virng chéc vé Hoa hoc dai cwong & bac Bai hoc va Hoa hoc & bac phé théng trung hoc.

I11. Két luéan
Qué trinh hudng dan “nghién ctu tinh chét hda hoc cac chét vo co qua quy luat phan (ng” cho sinh
vién K55 CNKT Hdéa hoc da thu du gc mot s két nhét dinh (qua phiéu thdm do, danh gié cta sinh vién dugc
thrc hién bai Phong DBCL va TT ngay 06.03.2015 dat loai kha). Sinh vién bat dau cam thay hiéu va hirng
tha hon v&i mon hoc do khéng can phai hoc thudc 1ong nhigu nhu & bac pho thong. Két qua kiém tra va thi
két thic hoc phan cho thay sinh vién da c6 kha nang viét duoc cac phan (ng cu thé cta cac don chat va hop
chat vo co co bdn ma khdng can st dung tai liéu (trir cac trwong hop ngoai 18), khac vai nhitng danh gia ban

dau vé sinh vién, lGc cac em mai tiép can mon hoc.

Tuy nhién, tir két qua thu duoc sau ki thi cta sinh vién K55 CNKT Hoéa hoc ciing da dét ra nhiéu cau
hoi can phai tim ra cau tra 1oi. Vi sao trong cing mdt 16p s6 sinh vién dat diém kha gi6i 8, 9 rét it? Trong khi
d6 sb sinh vién khong dat di€ém yéu cau kha cao? Mac du ching ta trong qua trinh hanh dao “nghé day hoc” da
hét strc ¢6 gang tim toi, thir nghiém nhitng cach day hoc mai sao cho c6 hiéu qua hon.

T6i hi vong rang, trong hdi nghi nay ching ta s& cting nhau thao luan ¢ tim ra nhitng giai phéap va céach
thirc hanh dong day hoc c6 hiéu qua, khdng nglrng nang cao chat lvgng san phdm dao tao da nganh cta treong
NTU ngang tdm viing, mién va khu virc, dap (ng moi yéu cau va doi hoi cla thuc tién vé ngudn nhan luc chét
lvong cao.
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