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LOI NOI PAU

Giang day va nghién ctru khoa hoc la hai linh virc hoat ddng quan trong
cua trwong dai hoc. HOi thao Giang day va nghién clru khoa hoc trong tai chinh
— ké toan do hai don vi ddng té chirc 1a Khoa Ké toan — Kiém toan, Truwéng Dai
hoc M& TPHCM va Khoa Tai chinh — Ké toan, Trwdng Pai hoc Nha Trang véi
muc dich nang cao nang lwc giang day va nghién ctru khoa hoc cua giang vién.
Cudc hdi thdo dwoc mong doi 1a dip gidng vién clha hai khoa trinh bay cac nd
lwe, chia sé kinh nghiém va thao luan vé cac giai phap ddi méi trong hoat déng
giang day va nghién clru khoa hoc ctia mdi bén. Hoi thdo cling 1a mét hoat
ddng danh diu qua trinh hinh thanh va phat trién cda hai don vi: Ky niém 5
ndm ngay thanh |ap Khoa Ké toan — Tai chinh, Pai hoc Nha Trang (2010 —
2015), ky niém 5 nam ngay thanh 1ap Khoa Ké toan — Kiém toan, Trwdng Dai
hoc M& TPHCM (2010 — 2015) va ddng thdi ky niém 25 nam thanh lap Truéng
Pai hoc M& TPHCM (1990 — 2015). Ban lanh dao hai khoa cling ky vong day
la khé&i diém cua hoat déng hop tac gitra hai trwdng trong viéc td chirc nhirng
budi héi thdo lién trwdng hang ndm véi chat lwgng ngay cang nang lén.

C6 tat ca 26 bai tham luan cta gidng vién hai khoa, thudc hai chi dé
gidng day va nghién clru khoa hoc. V&i mong mudn khuyén khich cac giang
vién tham gia, tit ca bai tham luan déu duwoc dwa vao ky yéu sau khi chinh
stra, bién tap cho théng nhét vé dinh dang va phu hop véi muc tiéu cia hoi
thao.

Trong cha dé gidng day, cac thay cé gido dé cap nhiéu dén viéc déi moi
néi dung va phwong phap giang day theo hwéng tich cwc trong toan bd
chwong trinh dao tao cling nhw trong tirng mén hoc cu thé cta hai nganh ké
toan va tai chinh. Ngoai ra, mot van dé khéng kém phan quan trong la nhirng
co hoi va thach thirc clia gidng vién tré hién nay. Nhin chung qua cac bai viét
trén, cac giang vién trong tirng mén hoc cua ca hai khoa dang trong qua trinh
tich Ity kinh nghiém gidng day va dwa dan cac phwong phap, kién thirc moi
vao bai giang cla minh. Cac khé khan thwdng gép dwoc chi ra nhw tinh chat
nghiép vu chuy&n mén cla cac mén hoc trong nganh, si sé I&p déng... Trudc
nhirng van dé nay, tat ca cac thay cd déu tin twédng vao sy can thiét cta doi
m&i va co nhirng giai phap cua riéng minh. Bén canh do, khéng it thach thirc
ctia nghé nghiép gidng vién lam cho cac thay cd trén tré nhw thu nhap, chinh
sach cta nha trwéng, diéu kién nghién ciu khoa hoc... Mac du co hoi phat
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trién nghé nghiép 1a diéu moi ngwdi déu nhan thay, nhwng vuot qua cac thach
thire noi trén la van dé can trao déi ban bac thém.

Trong chd dé vé nghién ctu khoa hoc, c6 mudi nghién ciru dwoc cong
bd, trong d6 mét sb 1a cac dé tai cac gidng vién da thhwe hién trong trudng
hodc trong chwong trinh dao tao sau dai hoc. Cac nghién ctru dé cap dén
nhiéu dé tai da dang trong linh vuc ké toan, tai chinh, kiém toan va hé théng
théng tin ké toan. Cac dé tai nghién ctru khoa hoc cho thdy cac giang vién da
bt dau tiép can vdi cac cong cu nghién clru dinh lwong. Mac du phan 16n
dirng & mirc d6 phat trién cac nghién ctu trén thé gi¢i vao méi trudng Viét
Nam, nhwng dé la nhirng buéc tién rat dang khich 1é trong qua trinh nang cao
nang lyc giang vién.

Nén gido duc dai hoc Viét Nam dang trong giai doan chuyén giao thé hé
cung qua trinh thwe hién cac chinh sach déi méi manh mé cia Nha nuéec.
Chung t6i tin rang v&i ddi ngll gidng vién cla hai khoa, dac biét 1 cac giang
vién tré, chat lwong gidng day va nghién ctu khoa hoc sé& ngay cang dwoc
nang Ién cung véi sy phat trién quan hé hop tac gitra hai khoa va hai trudng
dai hoc.

Tran trong cdm on Ban t6 chirc, cac thay cd gido da glri tham luan va
tham dw hoi thao.

PGS. TS. Vi Hiru Duc TS. Phan Thi Dung
Pho Hiéu trwéng, Trwdng Khoa Ké toan — Trwdng Khoa Ké toan — Tai chinh,
Kiém toan, Trwdng Pai hoc M& TPHCM Trwdng Pai hoc Nha Trang



Poi méi dao tao ké toan - kinh nghiém Hoa Ky va céc
dé xuat cho Viét Nam

Vii Hitu Pic
Tién si, Phé Gido su, Truong Pai hoc Mé TPHCM

Tom tit

Doi méi dao tao ké toan 1a van dé quan trong trong phét trién ngudn nhan
lyc ké toan, dap wng nhu cau cua nén kinh té. Tai Hoa Ky, qué trinh nay da dién
ra vao nhitng nim 1970 trong cac truong dai hoc va tiép tuc trg thanh van dé
thoi su vao thap nién dau cua thé ky 21. Bai viét nay phan tich tién trinh d6i méi
dao tao ké toan tai Hoa Ky, danh gia nhitng han ché caa hé théng dao tao ké toan
Viét Nam dé dé& xuat mot sé dinh huéng cé thé thuc hién dugc trong didu kién
Viét Nam.

Tir khéa: Pao tao ké toan, Poi mai dao tao ké toan

1. Giéi thidu

Viét Nam dang trong qua trinh phat trién kinh té hoi nhap véi nén kinh té
toan cau. Piéu nay doi hoi doi ngii ké toan phai dap Gmg dugc yéu cau cua cong
tac quan ly doanh nghiép, cia cac dinh ché cua nén kinh té thi truong ciing nhu
qué trinh ty do hoa thwong mai trong khu vyc va trén thé gioi.

Trong gan 30 nim qua, cac trudng dai hoc Viét Nam di c6 nhiing thay
d6i tich cuc trong linh vuc dao tao ké toan. Mic du vy, van con khoang cach
kh& xa giita yéu cau thuc té va san pham cua qua trinh dao tao. D4i méi dao tao
ké toan 1a vin dé& dang duoc dit ra va duoc su quan tdm khéng chi bai cac
truong dai hoc ma con cua cac td chic nghé nghiép, cac doanh nghiép.

Khao sat kinh nghiém céc québc gia di trudc 1a mot cach hiru higu dé tim
kiém dinh hudng dung cho qua trinh nay. Viéc lya chon mot quéc gia duy nhat
la Hoa Ky dé khao sat nham co diéu kién di sau vao phan tich cac diéu kién va
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tién trinh doi mai trong bdi canh thuc té mot quéc gia. Hon nira, Hoa Ky 1a quéc
gia hing manh trong linh vuc nghé nghiép ké toan — kiém toan ciing nhu dao tao
dai hoc. Hé théng dao tao ké toan cua Hoa Ky bao gom cac truong dai hoc, cac
truong nghé nghiép véi sy tham gia hiéu qua cua cac to chac nghé nghiép vé
ngudn lyc. Cac két qua nghién ciru duoc bao cdo day du va chi tiét nén dé dang
nghién ciru. Mit khac, dao tao ké toan tai Viét Nam c6 mot diém tuong ddng Véi
Hoa Ky 1a dit nén tang trén gido duc dai hoc 4 nam vé ké toan/kinh doanh. Diém
trong dong trén gitp cho ching ta co rat tia dugc nhitng kinh nghiém tir quéc
gia nay cho Viét Nam trong d6i méi trong dao tao & bac dai hoc.

Phan dau cua bai viét trinh bay qua trinh d6i méi dao tao ké toan tai Hoa
Ky giai doan thap nién 1990 v&i trong tAm 13 d6i méi qua trinh dao tao tai cac
truong dai hoc. Phan thir hai trong bai viét dé cap dén nhiing hoat dong doi méi
gan day nhat lién quan dén su phdi hop nhiéu t6 chirc dé nang tim nghé nghiép
trong thé ky 21. Phan tiép theo, bai viét xem xét nhitng van dé dang dit ra cua hé
théng dao tao ké toan Viét Nam. Cudi cung Ia phan dé xuat mét sé dinh huéng
ddi méi dao tao ké toan Viét Nam trén co sd tiép thu chon loc cac kinh nghiém
cua Hoa Ky. Mot phan nho trong bai viét minh hoa qué trinh d6i mai tai Khoa
Ké toan — Kiém toan, Trudong Pai hoc Mé TPHCM qua d6 trao d6i nhiing kho
khan, thuan loi trong tién trinh nay.

2. P6i méi dao tao ké toan tai Hoa Ky thap ky 1990

Tur nhitng nam 1970, 1an séng phé phan hé théng dao tao ké toan Hoa Ky
da dan dén Hoi Ké toan Hoa Ky (American Accounting Association -AAA) da
phai thuc hién mot nghién ciu vé vin dé nay. Nghién cau s6 10 vé dao tao ké
toan duoc cong bd nim 1989 véi tén goi Tdi dinh huwdng ddao tao ké toan: Bao
CA0 Vé mdi truong, gidng vién va chwong trinh dao tao ké toan chi ra nhing
diém tdi trong dao tao ké toan: chuwong trinh dao tao it dugc d6i méi, phuong
phap giang day kém hiéu qua va cii k¥, trong khi céc giang vién thi dugc nhiéu
d3i ngd hon va hai long hon vé nghién ciu (Schultz et al, 1989).

B4o c4o nay thuc ra chi khang dinh lai béo céo cua AAA c6 tén Pao tao
ké todn twong lai: Chudn bj cho sy phat trien nghé nghiép (thuong goi la
Bedford Committee Report) ndm 1985. Ciing trong nim 1989, trong mot sy phdi
hop hiém thdy gitra cac cong ty kiém toan hang dau (luc d6 1a Big Eight), mot
b4o cdo di ra doi 6 tén Khd ndng thanh céng trong nghé nghiép ké toan. Béo
cao nay guri dén mot thong diép rd rang vé sy quan ngai cia cic cong ty nay doi
vé6i chét luong va dinh huéng cua gido duc ké toan (Mueller, 1994).



Trong bdi canh d6, Uy ban Poi méi Pao tao Ké toan (Accounting
Education Change Committee- AECC) dugc AAA thanh Iap. Trong 7 nam hoat
dong cta minh, AECC da ban hanh mdt sb van ban nhu:

e Cac cong bd vé thuc trang cac chu dé (dé cap dén nhirng van dé nhu
muc dich cua dao tao ké toan, dao tao ké toan nam dau tién, vai tro
Clia cac truong cao ding trong dao tao ké toan, cai thién vin dé kinh
nghiém cua sinh vién mai ra truong...)

e Hudng dan vé danh gia trong cac chuong trinh dao tao nghé nghiép

e Hoc tap c6 dinh hudng: Quy trinh hoc cach hoc trong cac chuong
trinh dao tao ké toan...

AECC ciing nhan mot ngan sach 3 triéu USD dé tai trg cho 13 trudng dai
hoc d6i méi chuong trinh dao tao ké toan (Sundem, 1999).

Mot bao cdo kha hoan chinh dwgc cdng bd nam 2000 c6 tén Pdo tao ké
toan: Ké hoach cho mét twong lai day bdt trac. Day 1a két qua cua mot du an tai
tro bai AAA, Hoi Ké toan cong ching Hoa Ky (AICPA), Hoi Ké toan quan tri
(IMA) va Big Five. Ban bao cdo 71 trang nay c6 7 chuong, chi ra nhitng yéu
kém hién tai, nguyén nhan va dé xuat nhiing diéu can lam dé cai thién. Dué6i day
la mot s6 nodi dung cin ban cua béo céo nay (Albrecht & Sack, 2000):

e Tinh hinh sut giam nghiém trong sinh vién theo hoc nganh ké toan va
chat lugng caa sinh vién khi ra truong. Bo cao da phan tich dir lidu
théng ké cua AICPA dé chi ra sb luong sinh vién dai hoc ghi danh
nganh ké toan nim hoc 1998-1999 giam 20% so v&i nam hoc 1995-
1996 va s luong sinh vién ra trudng cia nganh nay ciing giam 23%
tuong tmg. Béo céo ciing thuc hién nhitng khao séat qua phong van cac
giang vién va cac doanh nghiép, ty I¢ tra 1i rang s6 lwong sinh vién
t6t nghiép dat chat lwong suy giam chiém dén 80,1% (gidi hoc thuat)
va 45,7% (gioi nghé nghiép).

e Nguyén nhan thi nhat dan dén tinh trang ndy 1a mic luong cua ké
toan (ké ca kiém toan) méi ra truong di giam xudng ca vé tuyét doi
lan twong dbi trong 4 nam gan nhat. Nguyén nhan thir hai 1a nganh ké
toan tré nén kém hip dan sinh vién hon so véi nhiéu nganh méi.
Nguyén nhan thir ba 1a viéc thiéu thdng tin hodc thong tin sai lac vé
nghé ké toan (sinh vién hinh dung day 1a mot nghé budn té, cham chap
va loanh quanh sb liéu...). Cudi cing, viéc yéu cau sinh vién tét
nghiép phai hoc thém 150 gio méi duoc thi 1y chiang chi CPA ciing
la mot yéu té.



e V& ban chét, su suy sup caa nganh ké toan do sy thay doi cia moi
truong nhanh chong nhung cac nha gido duc khéng thay doi kip. Ky
thuat va céng nghé phat trién, toan cau hoa va su gia ting quyén lec
cua cac quy dau tu dan dén chi phi thong tin giam xudng nhung canh
tranh ting 1én. Piéu nay thuc day cac doanh nghiép, cac cong ty kiém
toan thay ddi vé& ydu cau cong viéc ké toan, kiém toan nhung nha
truong chua thay doi kip thoi.

e CAac yéu kém cu thé tir phia nha truong 13 (1) Chuong trinh dao tao
hep, 16i thoi do day cai minh c¢6 hon 1a day céi thi trudng can, khdng
day cho sinh vién nhitng khai niém méi nhu toan cau héa, céng nghé
va dao duc; (2) Giang day theo kiéu ap dit, hoc thudc 1ong, tap trung
vao thi cir ma khong chuan bi cho sinh vién nhitng diéu vé thé gioi
kinh doanh thuc t& ma ho s& budc vao; (3) Phuong phap giang day
thiéu sang tao, dua qua nhiéu vao sach gido khoa va khong thuc day
sinh vién tu nghién cau, tu tim tai liéu; (4) Dao tao nhan manh vao noi
dung ma thiéu dao tao céc k§ nang can thiét cho sinh vién; (5) Pao tao
khong day du vé céng nghé thdng tin; (6) Giang vién xa roi voi doanh
nghiép va thyc tién kinh doanh va (6) Thiéu dinh hudng va chién luoc
dan dén su chénh léch giira cac trudng tang 1én va canh tranh ciing gia
tang.

e Cac dé xuat bao gdom tai cau trdc lai hoat dong dao tao (ra soét lai muc
tiéu dao tao, chuong trinh dao tao, néi dung cac modn hoc va phuong
phap giang day trén co so tim hiéu vé méi truong) va dau tu vao doi
ngil giang vién theo huéng tiép can véi thé gisi kinh doanh.

Nhin chung, qua trinh doi méi dao tao ké toan tai Hoa Ky giai doan cudi
thé ky 20 tap trung vao viéc d6i mai qua trinh dio tao va giang vién tai cac
truong dai hoc nham cung cip nhan lec phi hop hon cho nén kinh té, chan lai da
suy thodi cua nganh ké toan trong cac truong dai hoc.

Béo céo tong két qua trinh hoat dong ciia AECC nam 1999 nhan xét riang
nd luc cia AECC di lam thay d6i phuong phap giang day ké toan, dic biét dua
cac k¥ ning truyén thdng va quan hé ddi nhan vao chuong trinh dao tao. Uy ban
nay ciing thic diy duoc cac doi méi khéc trong chuong trinh dao tao nhung van
con phai thuc hién nhiéu. AECC tin rang minh d pha v& duoc su tri tré thong tri
trong ddo tao ké toan hon hai thap ky nhung ciing cho rang can luu y nhiing tri
tré mai s€ phat sinh (Sundem, 1999).



3. P6i méi dao tao ké toan tai Hoa Ky dau thé ky 21

Nam 2008, sau nhiéu vu tai tiéng trong nghé nghiép, Uy ban Tu vin nghé
nghiép Kiém toan (ACAP) cua Bo Tai chinh Hoa Ky dé nghi thanh 1ap mot ay
ban nghién ciu tinh trang dao tao kiém todn hién tai va dé xuat nhiing thay doi.
Trén co s d6, AICPA va AAA da phdi hop thanh 1ap Uy ban Phét trién nghé
nghiép (Pathways Commission). Khai niém pathways thuong duoc dung dé chi
cac budc phat trién caa mot ca nhan trong nghé nghiép, bao gém tir truge khi
hoc cao dang, dai hoc cho dén khi ra trudng va tham gia vao nghé nghiép. Uy
ban Phat trién nghé nghiép (dudi day goi tat 1 Pathways) bao gdm cac gido su
ké toan, cac chuyén gia nghé nghiép, cac nha lap quy, cac nha quan Iy va cac bén
lién quan khac dé thu thap thdng tin va nhan dang, phan tich céc vin dé. Nhu
Bruce Behn, Gido su Pai hoc Tennessee ciing 1a Chu tich Pathways phét biéu:

“Lan dau tién trong lich st, ching ta két hop tat ca cac bén quan trong
trong dao tao ké toan: treang phd thdng trung hoc, cao dang cong ddng, dai hoc,
doanh nghiép, cac nha lap quy va cac cong ty kiém toan.

Diéu chlng ta tim kiém 1a ching ta chuan bj nhitng gi dé sinh vién tro
thanh mot chuyén gia ké toan trong mét thi treong hién dai. Ching ta quan tam
dén mot cau hoi co tinh chién lugc: Lam sao ching ta c¢6 thé thu hat dwgc céac
nhan tai da dang va giit ho trong con dudng nghé nghiép? Pau 1a con duong phéat
trién dao tao cho ké toan? Con dudng nay ra sao trong hién tai va chlng s& nhu
thé nao trong twong 1ai?”

Niam 2012, Pathways cong bd bao cao Pé xudt chién liroc quac gia cho
thé hé tiép theo cia cac nha ké toan. Bao céo nay (Pathways, 2012) ¢ nhiing
ndi dung chinh sau:

e Xé&c lap tién dé cho chién lugc, trong d6 chi ra rang viéc chuan bi dao
tao cho mot nha ké todn phai dit trén nén tang mot tam nhin rd rang
va bao quét vé vai trd ciia nghé ké toan trong mot xa hoi rong 1on hon.
Tién d& nay nhan manh dén vai tro quan trong cua thdng tin ké toan
trong thi trudng tai chinh toan cau va hiéu qua cua té chuc, y thic
trach nhiém d6i véi xa hoi va cac pham chat can c6 cua nguoi ké toan.

e Pua ra bay kién nghi bao géom:

1. Xay dung nghé ké toan thanh mot nghé nghiép ma trong d6 cé su
két ndi chat ch& giira nghién cau, dao tao va hoat dong thyc tién
cho sinh vién, nha gido duc va nhirg ngudi hanh nghé.

2. Xay dung co ché cho phép dap ung nhu cau giang vién théng qua
dao tao tién si linh hoat hon va mé& rong cac loai hinh giang vién.



3. Cai cach dao tao ké toan dé viéc giang day vé ké toan dugc coi
trong va khuyén khich nhu mét phan khong thé thiéu cua s mang
nha truong.

4. Phéat trién chwong trinh dao tao da dang, gin véi hoc lidu va
khuyén khich céc giang vién tham gia qua trinh phét trién nay.

5. Cai thién céch thirc thu hut sinh vién tai ning va da dang vao nghé
nghiép

6. Xay dung co ché thu thap, phan tich va phd bién thdng tin vé thi
truong lao dong ddi véi nghé nghiép ké toan va giang vién ké toan

7. C6 co ché dé bién nhirng suy nghi thanh hanh dong

C6 thé thay cac kién nghi trén lién quan dén nhitng thay d6i trong vai tro
ké toan cua thé ky 21 sau nhitng vu d6 bé tai chinh. Nghé nghiép ké toan (bao
gom ca kiém toan) cang ngay cang quan trong hon khi thi truong tai chinh da
mang tinh chit toan cau. Nguoi ké todn can ting cuong hon ¥ thuc trach nhiém
nghé nghiép ctia minh ciing nhu ning cao hiéu qua cong Viéc.

Ban dé xuat trén ciing hudng dén viéc khic phuc mot nhuoc diém 16n cua
linh vuc ké toadn 1a su tach roi cua nghién ctu, giang day va thuc tién. Pay la
mot van dé cua hé thong dao tao ké toan cua Hoa Ky hinh thanh tir thap nién
1960, khi cac giang vién dai hoc va cac chuyén gia nghé nghiép ngay cang tach
biét nhau. Céc giang vién dai hoc khéng con thoi gian danh cho hoat dong nghé
nghiép ma cha yéu tap trung vao giang day va nghién ciu. Cac chuyén gia nghé
nghiép khéng danh thoi gian hop tac véi cac truong dai hoc ma tap trung vao
phét trién cac ki thuat méi dé tang tinh canh tranh cho cong ty (Sundem, 1999).
Ngay trong linh vuc giang day va nghién ctu, cac nghién ctru trong linh vuc ké
toan ciing it gan bo véi thuc té nghé nghiép va giang vién cac trudng dai hoc bi
&p lyc vé nghién cau ngay mot nhiéu hon, anh huong dén viéc giang day.

Céc kién nghi cubi cua Pathways huéng dén viéc thu hit nhitng sinh vién
t6t cho nghé nghiép va duy tri ho trong nghé nghiép. Diéu nay cho thiy nhiing
van dé cua thé Ky trudc van chua hoan toan duoc giai quyét tai Hoa Ky lién quan
dén stc thu hat cua nghé nghiép ké toén.

4. C4c van dé ciia h¢ thong dao tao ké toan Viét Nam hién tai

Suy thodi kinh té trong nhitng nim qua dan dén hang loat doanh nghiép
pha san, phai roi khoi thi trudong. Dé ton tai, cac doanh nghiép phai d6i mai hoat
dong, nang cao ning lyc quan ly. Qua trinh ndy dan dén khi kinh té phuc hdi,
yBu cau vé ning lyc doi ngii ké toan phai ting 1én hon nita dé tré thanh bo phan



tu van hitu hiéu trong quan ly, thay vi chi ding lai ¢ chtic ning ghi chép va bao
cao theo luat dinh.

Trong bdi canh dé, cac hiép dinh vé tu do thuong mai di va dang buéc
vao giai doan c6 hiéu luc, trong d6 bao gom ca thi truong vé ké toan. Doi ngii ké
toan Viét Nam néu khdng kip thay d6i, s& khong nhitng khong khai thac duoc loi
ich cua viéc ty do dich chuyén lao dong ma con mat viéc ngay tai chinh qué
huong minh.

Tur phia bén trong, hé théng dao tao ké toan Viét Nam c6 nhiéu yéu kém
do thiéu doi mai trong nhiéu nam qua:

e Chuong trinh dao tao khong c6 nhiéu thay doi so véi 20 nim trude khi
méi chuyén sang kinh té thi truong. Thir nhat, chi tap trung vao ké
toan, thiéu mot kién thic bao quat vé doanh nghiép va kinh doanh,
gay kho khan cho viéc nang tam vai trd ké toan trong doanh nghiép.
Thi hai, cac mon hoc lac hau do thiéu cap nhat céc kién thirc méi, cac
giang vién chi truyén dat cai minh c6 hon 1a tim hiéu nhitng gi thi
truong dang can. Thir ba, mén hoc Nguyén ly ké toan chua thyuc sy
trinh bay dwoc nén tang Iy luan co ban cua ké todn ma nang vé ghi
chép ké toan nhu mot mén ké toan tai chinh thu nho. Bié nady mot mat
can tro tu duy kinh doanh cua sinh vién ké toan, mat khac tiép tuc lam
cho nghé ké toan trg thanh mot nghé budn té dudi con mét cuaa sinh
vién khéng phai chuyén nganh.

e Phuong phap giang day theo kiéu ap dat, tir 46 khuyén khich sinh vién
hoc thudc 10ng, hoc dé thi hon 1a tiép can véi thé gisi kinh doanh
phong phi. Day qué nhiéu kién thire nhung khéng dao tao cac ky ning
can thiét cho sinh vién; tir cac k¥ nang “ctng” cua nghé nghiép nhu
xét doan, phan tich thong tin... cho dén cac k§ nang “mém” nhu lam
viéc nhém, quan ly thoi gian, truyén thong. ..

e Kién thurc va ki nang cong nghé thdng tin bi tch roi va giao phd cho
moén hoc Hé thdng thong tin ké toan. Cac mén hoc chuyén nganh (ké
todn tai chinh, ké todn quan tri, kiém toan...) duoc day trén nén tang
ké toan thu cong. Diéu ndy mot mat 1am cho cac kién thic vé hé thdng
thong tin ké toan tré nén triru tuong, khd hiéu. Mat khac, sinh vién
thiéu kha ning tiép can thuc t& nhanh chong khi ra truong vi hau hét
cac cdng viéc hién tai cua ké toan da thuc hién véi su hd trg 16n cua
cong nghé thdng tin.

e Giang vién thiéu hiéu biét vé doanh nghiép va thyc tién kinh doanh
nén bai giang nang vé ly thuyét, thiéu minh hoa thuc té va phan tich



nhitng van dé cua thyuc té. Diéu ndy anh huong 16n dén hiéu biét thuc
té ciing nhu sy hitng tha trong hoc tap cua sinh vién.

e Trong diéu kién vai trd cua cac chuian muc ké toan quéc té (IFRS)
ngay cang ting lén, viéc giang day vé IFRS con rat han ché. Rat it
truong dua dugc IFRS vao chuong trinh dao tao trong khi ké toan Viét
Nam con khoang cach kha xa va duoc tiép can trén hé thdng tai khoan
thay vi trén cac nguyén tic ciia chuan muc.

e Viéc trang bi tiéng Anh cho sinh vién con chua dat yau cau nén sinh
vién khong c6 kha ning tim va ty trang bi cac kién thuc trong diéu
kién sach vé ké toan bang tiéng Viét con rat han ché.

e CAc to chtc nghé nghiép tai Viét Nam con & giai doan ban dau, chua
c6 cac chuong trinh dao tao cua riéng minh dé bao dam chat luong
ctia doi ngii nghé nghiép tai Viét Nam.

e Chua c6 mdt té chuc ¢6 trach nhiém va mot sy dinh huéng chung cho
d6i méi dao tao ké toan. P6i méi néu co dién ra & mot sb trudong dai
hoc chi mang tinh chat don 1¢, thir nghiém.

e Cac truong dai hoc dang bi phan tan luc luong vao rat nhiéu nhiém vu
ddng thoi phai giai quyét (dao tao giang vién dat chuan tién si, nghién
ctru khoa hoc) bén canh viéc nang cao chat luong giang day nén thiéu
ngudn luc tram trong.

Cac phan tich trén cho thay viéc doi méi dao tao ké toan tai Viét Nam la
yéu cau buc thiét @& dap tng nhu cau x& hoi va nén kinh té trong béi canh hoi
nhap.

5. Peé xuat vé doi méi dao tao ké toan tai Viét Nam

C6 thé thdy nhirng diém yéu kém trong hé thong dao tao ké toan Viét
Nam ngoai mot s6 dic trung riéng ciing kha gan véi nhiing gi da phan tich tai
Hoa Ky trong ca giai doan cubi thé ky 20 va dau thé ky 21. Tir kinh nghiém cua
Hoa Ky, c6 thé rit ra mot sb dinh huéng chinh cua di méi dao tao ké toan tai
Viét Nam, do6 la:

a/ Can xudt phat tir dinh hinh vai tro nguwoi ké todn trong nén kinh té

e Trong nén kinh té toan cau hoa va canh tranh gay gat hién nay ¢ pham
vi khu vuc va qudc té, ké toan co vai trd quan trong trong viéc dam
bao thong tin dang tin cay cua toan hé théng kinh té, tir té bao cua n6
1a doanh nghiép va céc t6 chtrc khac cho dén cac dinh ché cua né 1a thi
truong chang khoan, hé théng tin dung, hé théng ngan sach va phan
b6 ngan séach.
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e Ciing trong qué trinh trén, cong nghé thong tin phét trién thic day
ngudi ké toan phai budc ra ngodi cong viéc thu thap va xt Iy thdng tin
ma tré thanh nguoi tham gia tich cuc vao viéc ra quyét dinh, diéu
hanh doanh nghiép va td chiic, kiém soat va giam sat cac hoat dong.

b/ Can doi méi néi dung giang day va phirong phdp giang day

e V6i dinh hinh lai vé “san pham dao tao” nhu trén, ndi dung giang day
can ma rong ra khoi céc kién thic chuy@n sau vé ké toan vé phia cac
hiéu biét vé qué trinh kinh doanh, quan tri rai ro, cac quy trinh va hé
thdng, chién lugc kinh doanh, dao dtc nghé nghiép va khong loai trir
nhitng van dé& nhu anh huéng cia céng nghé thay doi, toan cau hoa,
bién d6i khi hau...

e Vi noi dung trén trong mot khudn khd thoi gian nhat dinh cua
chuong trinh dao tao, phai thay ddi cach tiép can van dé. Giang day
khong 1a mot truyén dat kién thirc, giang day phai mang lai cho ngudi
hoc niém dam mé va kha nang tu nghién ctru. Do d6, chuong trinh dao
tao va noi dung tirng mén hoc phai linh hoat hon, danh nhiéu khoang
tréng dé giang vién co thoi gian trao doi thuc té, hudng dan ty hoc.
Pong thoi, cach danh gia can thay doi theo hudng danh gia kha ning
suy luan, phan tich nhiéu hon 1a thudc bai, tra 161 may moc.

¢/ Gidng vién can c6 kién thizc rgng vé kinh doanh bén canh nén tang viing
vang vé chuyén mén, phdi hiéu biét vé dic diém nguroi hoc va cac chién leoc
giang day hiéu qua.

e Kién thuc rong gidp giang vién lién hé kién thicc caa nhitng mdn hoc
khéc nhau, gitra ly thuyét va thuc té giGp bai giang gin két voi chuong
trinh dao tao, voi thuc tidn va tao niém htng tha, dam mé cho sinh
vién. Piéu nay c6 duoc qua cac budi hoi thao chung cua giang vién
nhiéu mén hoc, giira cac khoa gan nhau. CAc giang vién ciing phai tiép
tuc qua trinh hoc tap cua minh qua cac chuwong trinh nang cao (vi du,
tién s1) va cac 16p ngan han, lam cac dé tai, nghién cau tai lidu.

e Hiéu biét vé dic diém ngudi hoc va chién luoc giang day hiéu qua
gilp giang vién tim dugc cac phuong phap giang thich hop cho tung
dbi twong, diéu chinh bai giang linh hoat dé dat muc tiéu hoc tap. Viéc
du gio, trao d6i chuy@n man rat hiru ich cho van dé nay.

d/ Can ting cuong dao tao Ky ning cho sinh vién
e K§ ning hd tro hitu hiéu cho sinh vién trong qua trinh l1am viéc, bao

gom ca k¥ ning ctng va ky ning mém. Hiéu qua cong viéc s& ting
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cao khi sinh vién c6 thé thanh thao trong céng viéc va giai quyét cac
mdi quan hé.

e Ky ning déng vai tro quan trong trong phét trién ban than cua sinh
vién sau khi ra truong. Kha ning thang tién, ma rong nghé nghiép phu
thudc nhiéu vao k¥ nang.

e Sinh vién khong thé ty c6 ki ning, dic biét 1a trong bdi canh Viét
Nam, hé thdng giao duc phé théng khong trang bi du nhitng k¥ ning
co ban cua sinh vién trude khi budce chan vao truong dai hoc.

e Ky ning cin dao tao c6 hé théng, lién tuc trong sudt qua trinh hoc va
sau khi ra truong.

d/ Boi méi dao tao khdng phdi 1a viéc riéng ciia cdc trwong dai hoc ma can
c6 sw phoi hop Véi Nha nuwéc, cac té chirc nghé nghiép va cdc trong dai hoc
khdc, cdc truong cao dang.

e Cac truong dai hoc khong du thdng tin vé thi truong, vé yéu cau caa
nguoi st dung lao dong.

e Cac truong dai hoc thiéu nguén nhan luc va tai chinh cho viéc d6i moi
chuong trinh dao tao, hd tro giang vién tiép can thuc té, moi giang
vién tir cac doanh nghiép

e Mdi trudng dai hoc déu ty d6i mai theo kiéu cua minh s& lang phi
ngudn luc, tao ra cac léch lac trong hé thong.

e Do6i méi dao tao phai cé tinh lién théng dé giam chi phi va thoi gian
cho ngudi hoc, bao gom lién thdng gitra dai hoc véi cao dang, giira dai
hoc vao cic chuong trinh dio tao nghé nghiép cua céc to chirc nghé
nghiép.

e Ban than céc t6 chiac nghé nghiép Viét Nam can phdi hop voi cac
truong dai hoc, cao dang dé c6 nhan su cho nghién ctu va giang day
cac chuong trinh dao tao nghé nghiép.

6. Giéi thiéu qua trinh doi méi dao tao ké toan tai Truwong Pai hoc Mé
TPHCM

Khoa Ké toan — Kiém toan thuoc Truong Dai hoc M& TPHCM (duéi day
viét tit 1a Khoa) dugc thanh lap nam 2010, tach ra tir Khoa Ké toan — Tai chinh
— Ngan hang. Sau 5 nam, hién nay:

e Khoa d¢am nhan hai chuyén nganh Ké toan va Kiém toan
e Quy md dao tao khoang 1.500 sinh vién dai hoc chinh quy (bao gom
ca lién théng, bang 2) va 3.500 sinh vién ngoai chinh quy.
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S6 luong giang vién (ké ca lanh dao Khoa) 1a 21, trong d6 c¢6 1 phd
giao su — tién si, 2 tién si, 5 nghién curu sinh va 12 thac si.

Khoa té chirc cac t6 bd mon linh hoat (mét giang vién c6 thé tham gia
nhiéu t6 bo mdn) gdm Nguyén ly ké toan, Ké toan tai chinh va Ké
toan thué, Ké toan quan tri va Ké& toan chi phi, Kiém toan, Ké toan
hanh chinh sy nghiép va Ké toan ngan hang.

Trong nim nam qua, Khoa di va dang thuc hién mot s6 doi méi chinh

nhu sau:

DI méi noi dung giang day mon Nguyén Iy ké toan theo huéng tiép
can ngudi sir dung. Sinh vién dugc giang day nhu mot nha kinh doanh
hon 13 mot nha ké toan twong lai. Céac kién thic vé moéi truong kinh
doanh, bao cao tai chinh dugc coi trong hon la cach thirc dinh khoan.
D4i méi ndi dung giang day mén Ké toan tai chinh theo huéng tiép
can tir chuan muc ké toan. Cau trdc mén hoc duoc sip xép theo cac
khoan muc chinh cua b&o cdo tai chinh (Ké toan tai chinh 1) va céac
van dé phai giai quyét (Ké toan tai chinh 2). Viéc giang day bat dau tir
cac khai niém va nguyén tic cua chuan muc, sau d6 mai trinh bay
cach ing dung trén tai khoan.

Doi méi noi dung giang day mén Ké toan ngan hang theo huéng tiép
can tir nguyén ly ké toan va béo céo tai chinh, thay vi trinh bay ché do
ké toan ngan hang.

Do6i mai giang day mon Hé thng thong tin ké toan theo huéng thuc
dung, bao gom cac ki ning str dung phan mém bang tinh, tiép can
phan mém ké toan va cac khai niém can ban vé kiém soat, quy trinh.
Khoa ciing d3 dua vao thi diém mén hoc Hé thong hoach dinh ngudn
lyc doanh nghiép (ERP).

Do6i méi dao tao mon Kiém toan theo hudng thuce hanh, trong d6 sinh
vién phai tiép can céc k¥ ning lam viéc cua mét trg Iy kiém toan nim
thir nhat.

Mot s6 cong viéc s& lam trong thoi gian toi:

Do6i méi toan dién chuong trinh dao tao theo huéng gan véi kinh
doanh nhiéu hon 1a ché d6 ké toan, cho phép sinh vién lya chon nhiéu
huéng phét trién khac nhau ngoai ké toan cho doanh nghiép.

Doi mai tiép tuc mot sé mon hoc nhu Ké todn quan tri va Ké toan chi
phi, Ké toan hanh chinh su nghiép.

Pua dio tao k§ ning vao toan bd qua trinh dao tao tir Nguyén ly ké
toan cho dén Kiém toan va Hé thdng thdng tin ké toan.
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Trong qué trinh thuc hién nhimg doi mai trén, Khoa nhan thay c6 nhiing
kho khan, tré ngai quan trong sau:

e Thiéu mét sy chi dao chung ciing nhu phdi hop ddng bo giira cac
truong dai hoc, cac to chtic nghé nghiép va doanh nghiép. Mdi bén
déu bi cubn hit vao cong viéc trudc mit ctia minh hon 1a danh thoi
gian cho mét cai nhin dai han hon. Vi vay, su d6i mai chi ding lai &
mot mic do nhét dinh.

e Ngudn lyc cua Nha treong ¢ gidi han, dan dén viéc dau tu cho giang
vién con han ché. Giang vién phai giang nhiéu hon dé cé thu nhap va
do d6, phai gac lai viéc phat trién ning luc giang day va nghién ctu
cua ban than.

e Sy dam mé nghé nghiép, kha ning tu hoc, kha ning can déi thoi gian
ctia ban than giang vién con han ché khién viéc vuot qua khé khin coa
ho con ¢ mirc do va rat khong ddng déu giira cac giang vién.

7. Kétluan

DI mai dao tao ké toan 1a yéu cau quan trong trong viéc mang lai nguon
nhan luc chat lwong cao dap tng yéu cau cua nén kinh té trong giai doan mai.
Tuy nhién, ngay ¢ nhitng québc gia phat trién va co tiém luc hing hau vé ké toan,
cdng viéc doi mai nay ciing phai trai qua nhiéu giai doan vai nhitng két qua nhat
dinh. Hé thdng dao tao ké toan cua Viét nam c6 nhiéu han ché quan trong va doi
méi 1a mot yéu cau cap thiét. Dua trén phan tich bai hoc kinh nghiém cua Hoa
Ky, tac gia cho rang can nhan dinh rd vai tro cia ngudi ké toan trong thoi dai
méi, can thay doi chuong trinh dao tao, phuong phap giang day, nang cao ning
luc doi ngii giang vién, ting cuong dio tao k¥ ning va co sy phdi hop gitta nha
truong va cac to chac nghé nghiép, doanh nghiép ciing nhu céac truong dai hoc,
cao dang khéc.
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Van dung phwong phap giang day tich cwe ddi véi mot
s6 hoc phan nganh Tai chinh

V§ Viin Can
Tién si, Gidng vién, Truong Pai hoc Nha Trang
Nguyén Thi Lién Hwong
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Nha Trang

Toém tit

Do6i méi phuong phép giang day duoc xem 1a mét trong nhitng yéu té quan
trong hang ddu dé nang cao chit luong dao tao, va ciing 1a muc tiéu ma cac
truong dai hoc ludn can huéng téi. Phuong phap giang day tich cuc tao tinh cha
dong trong hoc tap, tir 46 ting kha ning tiép thu va van dung bai hoc cua sinh
vién. Bai vi kién thirc cac hoc phan nganh tai chinh c6 méi lién hé véi thuc té rat
cao, do d6 day c6 thé vira dugc xem 1a co hoi, dong luc, vira ciing 1a doi hoi tat
yéu phai van dung cic phuong phap tich cuc trong giang day dé dat dugc muc
tiéu nang cao chat lwgng gido duc cia nha truong. Véi dic diém riéng cua ting
hoc phan ciing nhu cua timg dbi twong duoc giang day, mdi giang vién sé tu lua
chon va té chirc cho minh nhitng phuwong phap giang day tich cuc phu hop. Tuy
nhién, chi trong nhirng diéu kién hd trg twong thich, cdc phuong phap giang day
tich cyc khi van dung mai ¢ thé that su dat duoc két qua nhu mong mudn.

Tur khoa: Phuong phap giang day tich cuc, Giang day tai chinh

1. Pit véan dé

Véi yéu cau ngay cang cao vé chat luogng ngudn nhan luc nham phuc vu
dinh huéng phat trién Viét Nam thanh mot nén kinh té tri thae, doi méi phuong
phap giang day dé nang cao chat lugng dao di tro thanh xu thé tat yéu ¢ céc
truong dai hoc. Phuong phép giang day co tac dong quan trong dén phuong
phap, thai do va chéat luong hoc tap cua sinh vién. Nhitng phuong phap giang
day tich cuc véi phuong chim ngudi hoc 1 trung tdm that su thuc ddy va tao
moi trudng dé sinh vién hoc tap chi dong hon. Khi dwgc hoc tap véi nhiing
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phuong phép giang day tich cuc, sinh vién khong chi con tiép nhan kién thic
mét chiéu tir gido vién truyén dat ma co co hoi tim toi, khdm phé4, mé rong va
van dung kién thuc khi tham gia vao cac hoat dong do giéo vién té chuc va chi
dao; qua d6, nhiéu k¥ niang can thiét phi hop véi nhu cau ciia méi trudng thyc té
sau khi tét nghiép (k¥ nang tu nghién cau, k§ nang lam viéc nhém, k¥ ning bao
cao — thuyét trinh, k¥ ning soan thao, k¥ ning giao tiép...) ciing dong thoi duoc
ren luyén cho sinh vién.

Mot sé nghién cau cho thay sinh vién gan nhu dat duoc céc két qua mong
mudn va ho cam thay thoa man véi nén gido duc ma ho nhan duoc khi ho dugc
hoc mét cach tich cuc, dugc tham gia chi dong vaéi da dang cac hoat dong hoc
tap. Hoc tap cha dong gitp sinh vién c6 duoc céch tiép can sau trong qua trinh
hoc. Céch tiép can sdu c6 nghia 13 sinh vién chi tam dé tim hiéu cac khai niém,
thay vi don thuan chi tai thé hién théng tin trong cac bai thi (Edward va cong su,
2007). Mot vai nghién ciru khac ciing chi ra rang, c6 mdi lién quan chit ché gitta
cac hoat dong cua ngudi hoc véi hiéu qua hoc tap; ti 1¢ tiép thu kién thuc cua
ngudi hoc tang 1én cao khi duoc van dung da giac quan vao hoat dong hoc tap,
duoc sir dung trong thuc té va dic biét néu duoc day lai (truyén dat lai) cho
nguoi khac (Biggs, 2003).

Vi thé, dé nang cao chat luong giang day dap ung dwoc nhu cau vé nguon
nhan lec cho xa hoi can &p dung cac phuong phéap giang day tich cuc — phuong
phap giang day chu dong ¢ cac truong dao tao, dac biét la ¢ cac truong dai hoc.
Giang day chii dong chinh 1a to chiic cac hoat dong hoc tap da dang va phong
phu gitip 1am tang kha nang linh hoi kién thirc ciing nhu cac k§ ning can thiét.

2. Gi6i thiéu mét s6 phwong phap gidng day tich cwe

C6 rat nhiéu phuong phap giang day chi dong, trong bai viét nay ching toi
chi gisi thiéu tom tit mot vai phwong phap giang day duoc st dung phé bién tai
cac truong dai hoc tién tién. Chang toi tam phén chia cac phuong phap giang
day cha dong thanh 2 nhém, tiy theo mac d6 gan két véi thuc té it va nhiéu:
Nhom phuong phap gitip sinh vién hoc tap chia dong (Active Learning) va nhém
phuong phap gitp sinh vién hoc tap qua trai nghiém (Experiential Learning).

2.1. Mgt s6 phwong phdp giang day gitp sinh vién hec tap cha dgng

2.1.1. Phuong phap dong néo (Brainstorming)

Phuong phap dong nao duoc dinh nghia la cach thirc van dung kinh nghiém
va sang kién mdi ngudi trong thoi gian tdi thiéu tiy van dé dua ra dé co duoc toi
da nhirng dit kién tét nhat (Osborn, 1963). Bong nio 1a phwong phép gidp sinh
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vién trong mot thoi gian ngan nay sinh duoc nhiéu y twong, nhiéu gia dinh vé
mét van dé nao do6, trong d6 c6 nhiéu y twéng sang tao. Thuc hién phuong phap
nay, giang vién can dwa ra mot hé théng cac thong tin 1am tién dé cho budi thao
luan.

2.1.2. Phuong phap Suy nghi - Tung cap - Chia seé (Think-pair-share):

Phuong phap nay duogc thuc hién bang cach cho cac sinh vién cing doc tai
liéu hodc suy nghi vé mot chu dé, sau d6 cac sinh vién ngdi bén canh nhau cd thé
trao doi véi nhau vé y kién va kinh nghiém cua mdi ngudi mot khoang thoi gian
nhat dinh (khoang vai phat), sau d6 chia sé véi ca 16p (Lyman, 1987). Phuong
phap nay c6 uu diém la rit d& dang thuc hién moi ciu trdc 16p hoc, ai ciing c6
thé tham gia duwgc vao viéc chia sé y kién caa minh, tao dwoc su t tin cho ngudi
hoc dam néi ra nhitng suy nghi ciia minh (day la diém yéu d6i voi da sb cac sinh
vién Viét Nam), gilp c4c sinh vién tap trung vao chu dé& dang hoc, biét minh
dang hoc gi va da hiéu vin dé dén dau, tham chi néu Ién ca nhitng van dé moi
cho bai hoc.

2.1.3. Phwong phdp hoc duwa trén vin dé (Problem based learning)

Muc tiéu caa hoc dua trén van dé (dugc dinh nghia 1a viéc nghién ciu c6
chiéu sau vé mot cha dé hoc tap) 1a dé hoc nhiéu hon vé mot cha @ cha khéng
phai la chi tim ra nhirng cau tra 161 dung cho nhitng cau hoi dugc giao vién dua
ra (Hmelo-Silver, 2004). Theo tac gia nay, trong phuong phap hoc dya trén vén
dé, sinh vién vira nam duogc kién thac méi, vira nim duoc phuong phap linh hoi
kién thirc do, phat trién tu duy chu dong, sang tao, duoc chuan bi mot nang luc
thich ang véi doi song xa hoi, phat hién kip thoi va giai quyét hop ly cac van dé
nay sinh.

2.1.4. Phuong phap hoat dong nhom (Group based Learning)

Lép hoc duogc chia thanh ting nhdm nhé tir 5 dén 7 ngudi. TUy muc dich,
yBu cau cua vin dé hoc tap, cac nhom dugc phan chia ngu nhién hay cé chu
dinh, dugc duy tri 6n dinh hay thay ddi trong tirng phan ciaa mén hoc, duoc giao
cung mot nhiém vu hay nhirng nhiém vu khac nhau. Khi lam viéc nhom, céac
thanh vién phai lam viéc theo qui dinh do giang vién dat ra hoac do chinh nhom
dit ra. Cac thanh vién déu phai l1am viéc chu dong, khong thé y lai vao mot vai
ngudi hiéu biét va nang dong hon. Cac thanh vién trong nhém gitip d& nhau tim
hiéu van dé néu ra trong khong khi thi dua véi cac nhom khéc. Khi ¢ mot nhom
nao I1én thuyét trinh, cac nhom con lai phai dat ra cac cau hoi phan bién hoic cau
hoi dé& nghi 1am sang to vain dé. Phuong phap hoat dong nhdm gidp cac thanh
vién trong nhom chia sé cac ban khoan, kinh nghiém caa ban than, cung nhau
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xay dung nhan thirc mai. Bang cach ndi ra nhiing diéu dang nghi, mdi nguoi ¢6
thé nhan rd trinh d6 hiéu biét caa minh vé chu dé néu ra, thdy minh can hoc hoi
thém nhiing gi. Bai hoc tro thanh qua trinh hoc hoi 1an nhau cha khéng phai l1a
su tiép nhan thu dong tir giang vién.

2.1.5. Phuong phdp dong vai (Role playing)

Dong vai 1a phuong phap t6 chirc cho sinh vién thuc hanh mét sé cach tng
xtr ndo dé trong mot tinh hudng gia dinh. Kritzerow (1990) d chi ra cac vu diém
cua phuong phap dong vai la: sinh vién duoc ren luyén thuc hanh nhitng ky nang
ung Xir va bay to thai do trong méi trudng an toan trudc Khi thuc hanh trong thuc
tidn; gy hing tha va chd y cho sinh vién; tao diéu kién 1am nay sinh 6c sang tao
cua sinh vién, khich 1¢ sy thay déi thai do, hanh vi cua sinh vién theo chuan muc
hanh vi dao dwc va chinh tri — x4 hoi, c6 thé thiy ngay tac dong va hiéu qua cua
loi n6i hoac viéc 1am cua cac vai dién.

2.2. Mgt s6 phwong phdp giang day gitp hec tap qua trdi nghigm

Edward va cong su (2007) da dinh nghia hoc tap qua trai nghiém la qua
trinh hoc cua sinh vién dugc trai qua nhirng viéc 1am mé phong thuc té, c6 tinh
thuc hanh va van dung cao, nhu cac do an thiét ké - trién khai, cac tinh hudng
nghién ctu, tir d6 sinh vién duc két thanh nhitng kinh nghiém cho ban than, 1am
séng to hon cho cac 1y thuyét duoc hoc. Hoc tap qua trai nghiém bao gom 3 loai
sau:

2.2.1. Hoc dya vao du an (Project based Learning)

Phuong phép hoc dya vao du an 1a to chic viéc day va hoc théng qua céc
du &n hay céng trinh thyc té. Dy an & day duoc hiéu 1a nhitng nhiém vu phirc tap
tir cAc cAu hoi hay van dé mang tinh chat kich thich ngudi hoc tim hiéu, kham
pha (Jones va cong su, 1996). Giai phap d6 c6 thé bao gom cac trai nghiém thiét
ké - trién khai. Tir day nguoi hoc s& tham gia vao thiét ké, dua ra quyét dinh hay
khao sat cac hoat dong c6 lién quan dén du an. Voi phuong phap hoc nay, ngudi
hoc s& phai 1am viéc theo nhém va kham pha nhiing van dé gan lién véi cudc
séng, sau d6 s& thuyét trinh trude 16p va chia sé nhitng gi ho da lam duoc trong
du an caa minh. Trong budi thuyét trinh c6 thé sir dung cac phuong tién nghe
nhin, mot vé kich, mot ban bao céo viét tay, mot trang web hoic mot san pham
duoc tao ra. Theo Bransford va Stein (1993) (trich tr Nguyén Thanh Hai va
cong su, 2010), phuong phap hoc dua trén du an chu trong téi nhitng hoat dong
hoc cd tinh chat 1au dai va lién nganh (interdisciplinary) va thuong gan Véi
nhitng van dé nay sinh tir doi séng hién tai. Bén canh d6, phuwong phap hoc dua
trén du &n con tao ra nhitng co hoi nham gitp ngudi hoc theo dudi duoc nhiing
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so thich ciia minh, va ty minh dua ra quyét dinh vé cau tra 15i hay tim ra giai
phap cho c4c van dé trinh bay trong dr an.

2.2.2. M6 phong (Simulations)

M® phong, thuong dugc dung trong nghién ciu khoa hoc, la qué trinh phéat
trién mé hinh hoa réi mé phong mot ddi twong can nghién cau (Nguyén Thanh
Hai va cong su, 2010). Thay cho viéc phai nghién ctru d6i twong cu thé ma nhiéu
khi 12 khong thé hozc rat tén kém tién caa, ching ta xay dung nhitng md hinh
hoa cuia d6i tuong d6 trong phong thi nghiém va tién hanh nghién ciu dbi tuong
d6 dya trén mo hinh hoa nay. Két qua rat ra duoc phai c6 kiém ching voi két
qua do dac thuc té. Pa sb cac md phong déu dwa trén phan cang va phan mém
may tinh. Dya trén nhitng két qua thu dwoc sau qua trinh md phong, ta c6 thé rat
ra huéng di tiép cho nghién ctru va san xuat vé sau. Mo phong trong day hoc a
truong hop riéng caa md phong trong nghién cau khoa hoc. Do d6 ta c6 thé dinh
nghia m6 phong trong day hoc ciing 1a mét dang mé phong nghién ciu khoa hoc
trong d6 bao gébm ca “xu 1y su pham” va “to chirc hoat dong day hoc” nam xen
k& nhau (Ngd T Thanh, 2008).

2.2.3. Nghién cizu tinh husng (Case studies)

Nghién cau ciu tinh hudng da dugc stir dung nhiéu trong nganh giao duc.
Yéu t6 cau thanh chu yéu cia phuong phap dao tao méi ndy dua trén céc tinh
hudng thuc té caa ca hoc vién va giang vién. Muc dich chinh cua céc tinh hudng
1a dé miéu ta, trao ddi kinh nghiém vé cach thirc giai quyét van dé va nhirng mau
thuan trong khi thuc hién cong viéc duoc giao. Bang nhiing tinh huéng khac
nhau can phai giai quyét trong khoang thoi gian dinh san cting nguén luc ¢6 han,
ngudi hoc duge dit vao vi tri can phai dua ra quyét dinh hodc kéu goi su hd trg
cta cac thanh vién cung nhom dé tim huéng giai quyét hop ly. Su da dang cua
c4c tinh hudng duoc dua 1én khong chi khuyén khich nguoi hoc phét huy tinh
chu dong, 6¢ sang tao ma con dem dén sy thoai mai, sang khodi vé mit tinh than
khi tham du 16p. Yéu té nay 1am nguoi hoc ¢6 thé tiép thu noi dung kién thuc bai
giang dé dang, sau va nhé 1au hon cac phuong phap giang day truyén théng
(Scholz va Olaf, 2002).

3. Kinh nghiém vin dung cac phwong phap giang day tich cuc vao mot
s6 hoc phin nganh Tai chinh

Cac hoc phan chuyén nganh tai chinh c6 noi dung kién thuc gin két voéi
thuc té rat cao, vi thé c6 thé khang dinh rang, co hoi ciing nhu nhu ciu doi hoi
van dung cac phuong phap giang day tich cuc cho cac hoc phan thudc nganh tai
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chinh 1a rat 16n. Tuy nhién, méi mot phwong phap déu c6 vu diém riéng, mdi hoc
phan ciing c6 dic diém va chuan kién thirc can dat duoc cu thé xac dinh; do vay
moi gido vién s& lya chon va xay dung cho minh mot phuong phap riéng phu
hop v&i muc tiéu, ban chat cua van dé can trao doi, phi hop véi thanh phan
nhom 16p hoc, cac ngudn luc, céng cu day-hoc san c6 va cudi cing la phi hop
Vi so thich ctia minh.

Trai qua thoi gian cong tac tai truong, chung t6i c6 co hoi nghién ciu -
giang day mot s6 hoc phan nhu Quan tri tai chinh, Tai chinh doanh nghiép, Ngan
hang thwong mai (NHTM), Quan tri ngan hang thuong mai... Pay déu la nhiing
hoc phan cung cip cac kién thic vé hé thdng tai chinh, vé hoat dong tai chinh
cling nhu hoat dong quan ly tai chinh ¢ cac doanh nghiép noi chung va ngan
hang thwong mai noi riéng. Vi thé dbi voi nhitng hoc phan nay, yéu cau dit ra
d6i véi ngudi hoc khong chi 1a can nam viing vé Iy thuyét ma con bude dau biét
cach van dung nhitng kién thuc ly thuyét vao giai quyét cac van dé thuc tién.
Tuy nhién, dé phd hop véi thoi gian giang day duoc phan cong 1én 16p ddi voi
cac hoc phan, khé c6 thé dam bao tét dong thoi 2 yéu cau trén. Chinh vi thé, véi
quan diém: vu tién dam bao yéu cau sinh vién phai nim virng kién thirc co ban
cua hoc phan, sau dén 1a chon cac van dé phu hop dé to chic cac hoat dong cho
sinh vién c6 co hoi lién hé giira ly thuyét va thyc tién, phat huy tinh than hoc tap
chu dong cua sinh vién, chung t6i da van dung cac phuong phap giang day tich
cuc cu thé nhu sau.

3.1. Ngi dung va cach té chic thuc hién phwong phdp giang day tich cuc cho
mét s6 hoc phan ddam nhigm

Ty theo céc chu dé trong cac hoc phan giang day, trong clng maot tiét
giang, cac giang vién c6 van dung linh hoat va phéi hop tirng phuong phap giang
day tich cuc nhu phwong phap dong ndo, 1am viéc nhém va hoc theo véan dé.

3.1.1. Poi Véi phwong phdp déng ndo

Trong phuong phap nay, cac cau hoi dugc giao vién dat ra tai lop va yéu
cau céc sinh vién suy nghi va tra 10i ngay tai 16p ma khong thao luan theo nhom.
Céc cau hoi nay gan lién vai cac noi dung ly thuyét giang day. Vi du: trong hoc
phan Quan trj tai chinh, gi4o vién co thé dit ra cau hoi ngay tai 16p 1a “Muc tiéu
cuia quan trj tai chinh céng ty 1a gi?”; “Vi sao tién té co gia tri theo thai gian?”,
“L&i suat thi trudng ting co 1am gia trai phiéu ting khong?”, “Su khac biét gitra
dau tu va ddu co”, “Gitta nhiéu co hoi dau tu thi nha quan trj tai chinh phai chon
co hoi dau tu nao?”,... Hodc trong hoc phan Tai chinh doanh nghiép, cac cau hoi
c6 thé dat ra 1a “Su khac biét chi tiéu va chi phi?”, “Vi sao gia xe 6td & Viét
Nam lai dit hon cac nuéc trong khu vuc?”, “Mat hang chiu thué GTGT véi thué
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suat 0% c6 khac gi mat hang khong chiu thué GTGT?”, “Hao mon c6 khéc voi
khéu hao TSCD hay khong?”... hay & chi d& “Nhiing van dé chung vé cho vay”
cua hoc phan Ngan hang thuong mai, thay vi thuyét giang, sinh vién duoc yéu
cau doc trude tai lieu ¢ nha, khi dén 16p s& thao luan nhém va tra 16i hé théng
cau hoi nhu “Tai sao trong cho vay, NHTM can d¢am bao nhiéu nguyén tic va
diéu kién cho vay?, hoic “ Trong qui trinh tin dung, theo quan diém cé& nhan,
budc ndo quan trong nhat va tai sao? ”...

Cdch danh gid: Trén co sé chat luong caa cau tra loi cuaa sinh vién, giao
vién c6 thé ghi diém cong hoic cham diém cho ca nhan sinh vién tra 16i. Piém
nay chu yéu dung dé dé kich thich tinh than hoc tap tich cuc va c6 sy tuong tac
gitra sinh vién va giao vién.

3.1.2. Poi Véi phwong phdp lam viéc nhom:

Phuong phap nay dugc thyuc hién theo trinh ty cac budce nhu sau:

- Chia nhém 1am viéc: Can ctr vao si s6 16p hién cd, gido vién sé tién hanh
phan nhoém lam viéc véi sé thanh vién duoc chon mot cach ngau nhién, mdi
nhom téi da tir 5-7 thanh vién, va chi dinh luén mét nhém trueng (khéng cho
phép chon nhém trudng). Khi nhdm té chac 1am viéc, cac nhdm can cé nhat ky
lam viéc, trong d6 c6 cac ndi dung cha yéu: ngay thuc hién, noi dung thuc hién,
tén sinh vién, sinh vién ty danh gia va ky tén. Cudi cung nhom truéng s& danh
gia chung tinh than, thai d6 lam viéc cua cac thanh vién trong nhém (nhan xét
nay chi c6 gi4o vién va nhom truong biét).

- Giao bai tap 16n hay cac van dé nghién ctu: Trong budc ndy, gido vién
giao bai tap I6n va cac van dé nghién ctu phi hop véi noi dung hoc phan giang
day cho cac nhom. Tuy trudng hop ma co thé tat ca cac nhom cing 1am mot van
dé nghién ctu, hoic mdi nhém chi 1am mot hay hai chu dé. Trong truong hop
thir 2 thi cac nhom sé tién hanh boc tham cha dé& nghién ctu. Vi dy, trong hoc
phan Quan tri tai chinh y&u cau sinh vién thuc hién chu dé: “Phan tich bao céo
tai chinh cua cac cong ty c6 phan dugc niém yét trén s¢ giao dich chung khoan
trong cac nam gan day, chi ra duoc nhitng diém manh va diém yéu vé mat tai
chinh caa cong ty”...; hoac trong hoc phan Tai chinh doanh nghiép, yéu cau sinh
vién lam bai tap tong hop chi phi va xac dinh két qua kinh doanh, hoic yéu cau
lap ké hoach khau hao tai san san ¢6 dinh... B4i véi chu dé “Quan tri von chu so
hitu” caa hoc phan Quan tri NHTM, sau khi cung cip qui dinh va vin ban huéng
dan xac dinh von tu c6 cia NHTM, yéu cau sinh vién phai doc tai liéu va tinh
toan xac dinh muac vén ty c6 cua mot ngan hang... hoic trong hoc phan Quan tri
NHTM, céc van d& nghién ctru cd thé duoc dit ra 1a “Nghién cttu vin dé so hitu
chéo, van dé no xau trong hé thong NHTM ¢ Viét Nam hién nay” ...
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- Huéng dan cach thyc hién: Trong budc ndy sé qui dinh thoi gian lam viéc
va du kién két qua phai hoan thanh, qui dinh thoi gian va céch thirc to chac béo
c40. Trudc budi bdo cdo 1 ngay, tat ca cac nhom déu nop bai 1én hop thu chung
cua 16p va hop thu cua giao vién.

- Hoat dong béo céo tai 16p: Blng thoi gian qui dinh, cAc nhdm tién hanh to
chuc budi bao céo trude 16p.

Dau tién, can clr vao két qua danh gia cia truéng nhom vé qua trinh 1am
viéc cua cac thanh vién trong nhém (dé giéo vién loai trir céc thanh vién khong
tham gia chuan bj va viét bai, diéu nay c6 anh huong két qua chung caa nhém),
gido vién s& chi dinh nguoi trinh by béo céo cia nhém duoc chon bo cdo. Tat
ca cac nhom con lai ling nghe va dit cau hoi phan bién. Trong qua trinh thao
luan, nhdm thuyét trinh ty phan céng thanh vién trong nhém tiép nhan cau hoi va
tra oi. TOy theo ndi dung mdi bai thuyét trinh thi thoi gian béo céo téi da 10
phat va thoi gian tra 161 khoang 10-15 phdt.

Cham diém cua nhém thuyét trinh: Qua tit ca cac ndi dung trinh bay va
thao luan ciia nhom thuyét trinh, déng thoi gio vién dua ra nhimng dénh gia nhan
xét trude khi cac nhém phan bién ghi diém trén céc tiéu chi sau: Hinh thic bai
béo céo; cach bao céo; ndi dung bai bao céo; cach t6 chirc bao cao va tra loi cau
hoi. Piém cia nhom thuyét trinh 1a diém binh quan cua tat ca cac nhém phan
bién (chiém 50%) va diém cua gido vién (chiém 50%) va duoc cdng bd ngay tai
I6p. Bén canh diém nhom, gido vién ciing khuyén khich cac sinh vién c¢é nhing
cau hoi chat luong va cau tra 10i bd sung tét thi s6 sinh vién nay s& duoc cong
thém diém ca nhan.

3.2 Yéu cdu ddt ra khi té chirc va thuc hién cac hoat dgng giang day tich cuc
a- Doi Véi gido vién:

- Can lva chon va thiét ké cac cau hoi, hé thong bai tap 16n céc van dé
nghién cuu phu hop.

- Can hd tro sinh vién trong qué trinh nghién ctu: giéi thiéu cac gido trinh
mai, trang web phuc vu chuy&n mén, cac ngudn tai liéu hd trg khéc c6 lién quan;
trao d6i giai dap nhitng thic mac vé mén hoc cho sinh vién theo céch truc tiép
tai phong 1am viéc B6 mén, hoic theo céch gian tiép qua dia chi email va dién
thoali.

- Can bao quat va danh gia sat sao dugc qué trinh 1am viéc caa sinh vién.

- Can c6 du am hiéu ciing nhu can thiép kip thoi dé tranh tinh trang sa da va
lac @& cua sinh vién trong qua trinh thao luan hay t6 chuc bao cdo qua dai.
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b. Péi véi sinh vién:

Sinh vién phai lam viéc tap trung va c6 y thirc 1am viéc tap thé tét, phai doc
nhiéu tai liéu, phai viét bao cdo va chuan bi bai thuyét trinh, phai cha dong va tu
tin trong qua trinh trinh bay va thao luan cac cau hoi, can ¢ ky nang lam viéc
nhom.

3.3. Nhé#ng Ky vong ter cac phwong phdp giang day dwec ap dung

- Tiét kiém duoc thoi gian giang day Iy thuyét ma van gidp sinh vién nim
duoc bai véi nhitng hiéu biét sau hon.

- Khoi goi sy hiing thd, ham thich tim hiéu va van dung kién thuc trong
sinh vién;
- Kich thich va thuc day tinh cha dong trong hoc tap cho sinh vién;

- Phét trién kha niang ty doc, tu nghién ctru, phuong phap tiép can va giai
quyét van d¢; rén luyén k¥ nang 1am viéc nhom, k§ ning bao cao — thuyét trinh —
tra loi cau hoi.

3.4. Mt sé rao cdn khi &p dung phwong phdp giang day tich cuc

- Phuong phép lam viéc nhom cuaa sinh vién doi hoi s6 lugng céc thanh
vién thuong nho (dudi 5 thanh vién). Tuy nhién, hién nay lugng sinh vién trong
mot 16p qua dong (trung binh khoang 80 sinh vién/ 16p), dan dén sé nhom dugc
chia nhiéu. Vi thé viéc quan 1y va danh gia chat lugng 1am viéc cua cac thanh
vién trong nhdm khong thé sau sat nhu mong mudn.

- Phuong phap doi hoi gi&o vién can phai thuc sy dau tu rat nhiéu thoi gian
dé theo sat huéng dan va danh gia sinh vién trong khi trén thuc té& khdi luong
cng Vviéc cua cac gido vién thuong rat lon.

- Mot thuc té 13 hién nay la k§ nang ty nghién ciu, 1am viéc nhém, bao céo
— thuyét trinh cta sinh vién van con han ché nén c6 phan anh hudng dén chat
luong va hiéu qua cta phuong phap.

- Trong mét s6 trudng hop, cac trang thiét bi ciing nhu phuong tién hd tro
con chua duoc trang bi day du.

4. Nhirng dé xuét dé nang cao hiéu qua giang day tich cwc

- Sb luong sinh vién trong mdi 16p nén gisi han khoang 50 sinh vién
(khoang 10 nhdm) nhiam nang cao chit lwgng phan nhom, 1am viéc nhém cua
sinh vién va viéc quan ly danh gia cua giao vién.
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- Khéi luong 16p mot gido vién dam nhan trong dot day khong nén qué
nhiéu, du dé cd thoi gian dam bao tét cho viéc huéng dan va danh gia kip thoi —
sat sao d6i véi cac hoat dong nhom da t6 chic cho sinh vién.

- Sinh vién can duogc dao tao thém 1 sb k¥ ning vé l1am viéc nhdm, béo céo
- thuyét trinh nham gitp tang chat luong va hiéu qua cho cac budi thao luan.

- Phong hoc can duoc trang bi day du céc thiét bi hd trg day va hoc may
chiéu, am thanh, bang viét, mang internet...

- Thiét ké va dau tu xay dung mét s6 16p hoc md phong gitp qué trinh hoc
cua sinh vién dugc trai qua nhitng viéc 1am md phong thuc té, c6 tinh thuc hanh
va van dung cao, tir 6 sinh vién dtc két thanh nhitng kinh nghiém cho ban than,
lam s&ng to hon cho cac ly thuyét duoc hoc.

5. Két ludn

C6 thé két luan rang viéc ap dung cac phuong phap giang day tich cuc 1a
that su can thiét trong thoi dai nay, ma ¢ d6 moi théng tin tri thac cua nhan loai
luén dugc cap nhat. Do d6, viéc nghién ciru dé st dung phuong phap giang day
tich cyc nao cho mdi hoc phan 1a tam huyét caa bao thay c6 ding trén buc giang.
Bai viét ndy da hé thong hoa dugc 2 nhoém phuong phéap co thé dugc ap dung
trong giang day tich cuc, d6 la nhém phuong phap gilp sinh vién hoc tap chu
dong va nhém phuong phap giup sinh vién hoc tap qua trai nghiém Tuy nhién,
dé dat duoc nhitng két qua cd thé thu duoc tir cac phuong phap nay doi co su
hop tac va nd luc tir 3 phia: nha truong, thay ¢d va sinh vién.
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Giang day mon Nguyén ly ké toan
theo hwéng tiép can nguoi sir dung thong tin

Tran Tuyét Thanh
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Mo TP.HCM

Tom tit

M6t trong nhirng d6i méi quan trong trong xu hudng giang day mén Nguyén
ly ké toan hién nay la tiép can theo nguoi sir dung thong tin thay vi ngudi 1am ra
thdng tin. Khoa Ké toan — Kiém toan, Trudng Pai hoc M& TPHCM di trién khai
theo hudng nay tir nam 2011. Bai viét ndy xem xét cac lap luan, kinh nghiém
trén thé gidi vé van dé nay, cach thic tiép can tai mot s trudng dai hoc tai Viét
Nam va khao sat viéc ap dung tai truong Pai hoc Mo TPHCM.

Tir khoa: Giang day Ké toan; Nguyén ly ké toan; Tiép can theo ngudi sir dung
théng tin.

1. Giéi thidu

Theo quan diém truyén théng, Nguyén Iy ké toan duoc xem la mdn hoc nhap
mon vé ké toan va muc tiéu cua mdn hoc 1a cung cap céc kién thic va ki ning
thuc hanh ké toan dé tiép tuc hoc cac mon khéc vé ké toan. Ngay nay, ké toan
trong mét t6 chuc kinh té khong thé tach roi khoi hoat dong san xuat kinh doanh
ngay cang da dang va phuc tap, ciing nhu khong thé tach roi khoi nhu cau thu
hit vén cua to chic. Vi vdy, ngudi ké toan phai dan rii bé hinh anh ¢6 xua 1a
cam cui ghi chép nghiép vu kinh té ma thay vao d6 1a hinh anh cua nha tu van
hay chuyén gia kinh té, tai chinh. Bé dat dugc hinh anh ngudi ké toan hién dai
d6, nhan thic cua ngudi 1dm ké toan phai duoc thay doi va viéc thay doi phai
duoc bét dau tir mon hoc Nguyén 1y ké toan. Mén hoc khdng nén tap trung qua
nhiéu vao viéc thuc hanh ké toan ma phai gitp ngudi hoc hiéu dugc thong tin ké
todn s& tac dong dén cac dbi twong sir dung thong tin ciing nhu tac dong tro lai
vé6i hoat dong kinh doanh ciia to chirc nhu thé ndo. Diéu nay cang c6 y nghia
hon khi Nguyén 1y ké toan 1a mén hoc co sé cho tat ca cac sinh vién thuoc khoi
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nganh kinh té va quan tri. Viéc di moi theo xu hudng trén gilp cac sinh vién
khong thudc nganh ké toan dé tiép can hon véi ké toan.

Trén thé gi6i va dac biét tir Hoa Ky, qua trinh d6i méi giang day Nguyén ly
ké toan theo hudng tiép can nguoi sir dung thong tin da duoc kéu goi trong Bao
céo thyc trang s6 2: Mon hoc nhap mdn ké toan cia Uy ban Doi mai Pao tao Ké
toan Hoa Ky nam 1992.

Véi yéu cau ké toan huéng dén nguoi st dung thdng tin, Khoa Ké toan-
Kiém toan trudng Pai hoc M TP.HCM (sau day s& duoc goi tat 14 Khoa) di dua
vao giang day mon Nguyén ly ké toan theo cach thirc d6i mai tir ndm 2011.
Chuong trinh giang day mén hoc nay dugc ap dung chung cho sinh vién chuyén
nganh (ké toan, kiém toan) va khéng chuyén nganh (kinh té luat, cong nghé
théng tin, xay dung, quan tri kinh doanh...) v4i muc tiéu co ban cia mén hoc la
gilp sinh vién hoc vé ké toan nhu mot chic nang phat trién va truyén dat thdng
tin nhiam hd trg cho viéc dua ra quyét dinh kinh té va céc kién thirc va k¥ ning
duoc cung cap trong mén hoc nay phai co lgi cho viéc hoc sau nay ngay ca khi
sinh vién khdng tiép tuc hoc trong linh vuc ké toan, dic biét chi trong dén ky
ning phan tich va giai quyét cac van dé khong c6 khudn mau san.

Pé thyc hién chuong trinh doi mai thi quan diém day va hoc ciing s& phai
thay d6i. Nguoi hoc s& phai chu dong hon trong viéc twong tic véi giang vién
trong qua trinh hoc tap va giang vién phai tao méi trudng hoc tap tich cuc, liy
sinh vién 1am trung tam, trén nén tang két hop voi phuong phép giang day pha
hop. Chi khi ¢c0 su cong huong gitra nguoi day va nguoi hoc mot cach tich cuc
thi méi dam bao dat dugc muc tiéu mén hoc trén.

Bai viét nay duoc thuc hién véi mong muén trao doi théng tin va chia sé
nhitng thuan loi va khé khan trong qua trinh thuc hién chwong trinh d6i moi
giang day mon Nguyén Iy ké toan tai Khoa. Trong phan tha nhat, bai viét hé
thdng lai nghién cau tai Hoa Ky vé nhan thie ddi véi viéc doi mai giang day
mon Nguyén ly ké toan theo huéng tiép can ngudi st dung thong tin, tac dong
cua sy thay d6i muc tiéu dén chat lugng cac mén hoc sau trong nganh ké toan va
su chuyén doi trong thuc té da dién ra nhu thé ndo. Tiép theo, bai viét tim hiéu
cach thac giang day hién nay tai cac truong dai hoc Viét Nam théng qua so sanh
dé cuong giang day mon hoc cia mot vai trudng Pai hoc phia Nam. Phan cuéi,
tac gia thuc hién mot khao sat vé két qua &p dung doi moi tai Truong Pai hoc
M& TPHCM va néu mét sé thuan loi, kho khin trong qua trinh d6i méi.
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2. Céc nghién cru vé giang day tiép cin theo ngudi sir dung thong tin

Sau khi Uy ban D6i méi Pao tao Ké todn Hoa Ky dua ra cac khuyén co vé
ddi méi giang day mén Nguyén ly ké toan theo huéng tiép can ngudi sir dung
thong tin, nhiéu truong dai hoc d tién hanh thay ddi céch thic giang day mon
hoc nay. Nhiéu tac gia ciing xay dung cac gido trinh méi theo huéng nay.

Dé c6 mot cai nhin ddy du hon, trong phan ndy, tac gia hé thdng lai mot sé
nghién ctu khao sat quan diém cia cac Khoa dao tao khéng phai 1a chuyén
nganh ké toan, quan diém cua cac GV giang cac mon ké toan chuyén nganh, tac
dong cua sy thay d6i muc tiéu dén chat lugng cac mén hoc sau trong nganh ké
todn va sy chuyén doi trong thyc té (Bang 1)

Khao sat caa Cherry et al (1983) cho thiy cac giang vién giang chuyén nganh
ké toan nhin chung tng ho céach tiép can theo nguoi st dung khi cho rang bao
c4o tai chinh (dau ra cua ké toan) gifr vai tro quan trong nhat trong mén Nguyén
ly ké toan trong khi nhitng van dé k¥ thuat ghi chép (ghi s6 kép, cac khoan muc
béo céo tai chinh) chi & muc trung binh.

Ddi véi cac Khoa dao tao khong phai chuyén nganh, sy ung hé rd rét doi voi
cach tiép can vé phia nguoi sir dung. Ho cho rang bao céo tai chinh 1a quan trong
nhat va cac van dé xir Iy ky thuat duoc xép hang thap nhat (Cherry et al, 1996).
Piéu nay co thé giai thich bai cac d6i twong khéng phai chuyén nganh khong can
thiét cac kién thuc va ki nang xir 1y s6 liéu ké toan.

Vé anh huang cua hai cach giang day khac nhau — theo nguoi sir dung hoic
theo ngudi thuc hién — lai hau nhu khong anh hudéng dén két qua cua mon hoc ké
toan tai chinh, 12 mén chuyén nganh cua ké toan (Bernadi et al., 1999). Van dé
quan trong trong két qua hoc tap ké toan tai chinh 1a dau vao caa sinh vién va nd
luc hoc tap caa ho.

Khao sat cua Diller-Haas (2004) cho thiy 12 nim sau khi bao cdo cua Uy
ban Ddi méi dao tao ké toan ra doi, cach giang day truyén thong (tiép can theo
ngudi thuc hién) van gii vai trd théng tri véi ty 16 71% sé khoa dao tao ké toan
duoc phong van. Mic du cac khoa da thay d6i phuong phap tiép can déu hai
long vé két qua chuyén dbi ddi vai ca sinh vién chuyén nganh va ngoai nganh,
cac khoa duy tri cach tiép can truyén théng van lo ngai vé viéc thay doi s& khdng
cung cap du kién thtc cho sinh vién chuy@n nganh khi hoc cac mén ké toan tiép
theo. D¢ giai quyét sy kho khan cta sinh vién ngoai chuyén nganh, cac truong
nay thudng t6 chic giang day riéng cho sinh vién ngoai chuyén nganh. Khao sat
trén cho thay su kho khin trong thay d6i cach thac giang day mdn Nguyén ly ké
toan tai cac truong dai hoc, phan lén lién quan dén nhan thirc caa giang vién.
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Bang 1: Téng hep mét sé khio sat vé giang day theo hwéng tiép cin nguoi
str dung thong tin

Chu dé Tom tat Két qua

Quan diémcua  Cherryetal (1983): - Céc néi dung quan trong nhat Ia

cac giang vién  phong van 42 gido Bang can ddi ké toan, két qua

giang c&c mon  su tir 9 truong dai hoat dong kinh doanh va nguyén

ké toan chuyén  hoc giang cac mén tac ghi nhan doanh thu — chi phi.

nganh chuyén nganh ké Hé thong ghi so kép va cac khoan
toan nham xac dinh muc trén BCTC dang & muc
cac noi dung quan trung binh. Céac van dé& nhu thué
trong trong chuong thu nhap, ly thuyét ké toan, dao
trinh nguyén ly ké duc... xép hang tha yéu.

toan, cing nhu mic - nroe 45 thoa man ddi véi viec

do thoa man doi véi chuin bi cua sinh vién khi buéc

mon hoc. vao cdc mon chuyén nganh & mac
d6 khong cao (diém trung binh
2,43 trén thang diém 5 voi 1 1a
muc thoéa man cao nhit)
Quan diémcua  Cherryetal. (1996): - 62,6% ung ho tiép can theo ngudi
cac Khoadao  tim hiéu y kién cua sir dung, 21,5% nhin manh viéc
tao khong phai  cac Khoa dao tao lap bao cédo tai chinh va 15,9%
la chuyén khdong phai chuyén hudng vé cac quy trinh.

nganh ké todan  nganh ké toan véi
525 truong dao tao
kinh doanh (ty I¢
phan hoi 1a 37,52%)

Trong ndi dung moén hoc, Bang
can doi ké toan va Béo cdo két
qua hoat dong kinh doanh la néi
dung duoc coi 1a quan trong nhat.
Heé théng ghi so kép, phan tich
nghiép vu va cac chuan muc duoc
xép hang kém nhat.

- K¥ nang giai quyét van dé va lap
luan logic la hai ky nang dugc
cho 1a quan trong nhat. Céac k¥
ning vé Viét va trinh bay duoc
cho la it quan trong hon
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Tac dong cua
sy thay doi
muc tiéu dén
chat luong cac
mon hoc sau
trong nganh ké
toan

Nghién curu caa
Bernadi et al.
(1999): khao séat cac
nhan t6 anh huong
dén diém s6 mon
hoc K¢ toan tai
chinh (Intermediate
Accounting I) trén
co so tim hiéu 150
chuyén nganh ké
toan trong do ty 1€
mon nguyén ly ké
toan tiép can theo
nguoi str dung la 53
va theo nguoi 1ap la
97

Hai céch tiép can khac nhau vé
mén NLKT khoéng cd anh hudng
dang ké dén két qua mon Ké toan
tai chinh.

Cé4c nhan t6 c¢6 anh huong déng
ké 1a dau vao cua sinh vién va nd
lyc cua sinh vién qua bai tap vé
nha.

Su chuyén doi
trong thyc té

Diller-Haas (2004):
khao sat 33 khoa ké
toan & thanh phd
New York vé viéc
ap dung phuong
phép tiép can nao
trong mén nguyén
ly ké toan.

29% chuyén sang tiép can theo
nguoi st dung hoac dung hoa,
71% van 4p dung theo truyén
théng.

Cac truong chuyén sang tiép can
theo nguoi st dung hoac dung
hoa danh gia cao két qua chuyén
d6i dén sy quan tdm cua sinh
vién, ca chuyén nganh ké toan ca
ngoai chuyén nganh.

Céc truong gitt quan diém truyén
thdng cam thay hai long véi cach
cua minh va lo liang rang néu
chuyén d6i s& cung cap nén tang
khong du cho chuyén nganh ké
todn sau nay.
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3. Tim hiéu chwong trinh giang day mét sé6 truwong dai hoc phia Nam

Pé tim hiéu cach thuc tiép can trong giang day mon Nguyén Iy ké toan hién
nay tai Viét Nam, tac gia khao sat dé cuong mon hoc nay caa mét trudng dai hoc
& phia Nam (bao gom ca truong Pai hoc Mé TPHCM). Céac dé cuong duoc thu
thap qua website chinh thirc caa cac truong. Két qua tom tit duoc trinh bay &

bang 2.

Bang 2: Khao sat cach thic tiép can trong giang day mdn Nguyén Iy ké toan

Chi tiéu Pai hoc Mé | Pai hoc Kinh | Pai hoc Luat | Pai hoc
TPHCM t¢ TP.HCM | TP.HCM Hoa Sen

Tiép can theo | Can bang hai | Tiép can theo | Tiép can theo | Tiép can theo

nguoi s cach tiép can | nguoi lap nguoi lap nguoi lap

dung/ nguoi

lap

Vai tro cua cac | Trung binh Chu yéu Chu yéu Chu yéu

ndi dung ky

thuat (dinh

khoan)

Vai tro cua ndi | Quan trong Trung binh Quan trong Rat it

dung béo céo

tai chinh

Vi tri trinh bay | Xen k& Ban dau Ban dau Ban dau

vé& bio céo tai

chinh

Vi tri cac Xen ké Ban dau Ban dau Ban dau

nguyén tic ké
toan

Két qua so sanh cho thay ngoai Truong Pai hoc M& TPHCM, cac truong dai
hoc dugc khao sat con lai déu theo céch tiép can truyén thdng véi dic trung 1a
nhan manh dén cacnoi dung ki thuat xt ly sb liéu ké toan. Tuy nhién, mic do
quan tdm dén bao c4o tai chinh thi cd su khéc biét.

Truong Pai hoc Mé TPHCM mic di chon dinh hudng tiép can theo ngudi sir
dung nhung bén canh viéc coi trong béo cao tai chinh, van duy tri mét noi dung
nhat dinh vé xt Iy k§ thuat.

32




4. Khao sat tai Trwong Pai hoc Mé TPHCM
4.1 Két qud hec tap

Trong muc nady, tac gia so sanh diém sé cua sinh vién hoc theo phwong phap
truyén thong (tiép can theo ngudi thuc hién) vai sinh vién hoc theo phuong phap
d6i méi (tiép can theo nguoi str dung).

Dir liéu 1a diém thi cua mén hoc Nguyén ly ké toan cua céc khéa hoc tir
2009- 2011 (hoc theo chuong trinh cii) va diém thi cua cac khoéa hoc theo
chuong trinh méi tir nam 2012- 2014. Két qua duoc trinh bay ¢ bang 3.

Bang 3: Piém thi mon hoc Nguyén Iy ké toan theo hai chwong trinh

Bidm th ,Theo chuong trinh cii tl“heo chuong trinh méi
SO luong Ty trong SO luong Ty trong

10 149 1,7% 25 0,5%
9 702 8,0% 200 3,6%
8 1.363 15,6% 582 10,6%
7 1.797 20,5% 1.138 20,7%
6 1.789 20,4% 1.498 27,2%
5 1.723 19,7% 1.198 21,8%
4 698 8,0% 600 10,9%
3 355 4,1% 202 3,7%
2 130 1,5% 55 1,0%
1 56 0,6% 10 0,2%

Téng cong 8.762 5.508

(Nguon: tac gia tong hop tir 6 liéu diém thi mén hoc cdc nam hoc tir 2009- 2014)

Nhu vay, chuong trinh hoc tip méi s& gidp sinh vién d& dat duoc két qua
hoc tap trung binh va kha nhung dé dat duoc két qua gioi thi sinh vién phai cb
gang cao hon, 1y do 1a nhitng yéu cau doi hoi su xét doan trong cach tiép can
mai doi hoi sinh vién phai hiéu bai hon 1a hoc thudc Iong. Ty 1€ sinh vién dat cac
diém rat thap (tir 1 dén 3 diém) ciing giam khi chuyén sang cach tiép can méi vi
nhitng van dé k¥ thuat tinh toan thuong dan dén mot s sinh vién (dic biét la
sinh vién ngoai nganh) khong dap tng dugc yéu cau.
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4.2 Thugn lgi va khé khén

Qua trao doi gitra cac giang vién cia bo mdn, chdng tdi nhan thay viéc ap
dung chwong trinh m&i trong giang day mén hoc di phan nao giai quyét duoc
mot trong c&c muc tiéu 1a yéu cau sinh vién phai nang dong, tich cuc trong hoc
tap. Tuy nhién, dé két qua co thé tot hon can giai quyét duoc nhitng kho khin

sau.

Chat lugng dau vao cua sinh vién.

Su nd luc cua sinh vién trong quéa trinh hoc tap: viéc nd luc thé hién
quan viéc tuong tac véi giang vién trong qué trinh hoc tap va thuc
hién cac bai tap ca nhan, bai tap nhom.

Nhan thirc hoc tap cua sinh vién: sinh vién chwa quen véi yéu cau cua
chuong trinh 1a doi hoi xem xét va danh gia cac van dé duoc néu ra
trong qua trinh hoc tap.

Si s6 1¢p dong: si sd 16p thuong trén 100 sinh vién/ 16p nén gay kho
khin trong viéc giang vién khong thé di sau sat tirng sinh vién mot.
Giang Vvién giang day: viéc giang day chuong trinh méi doi héi giang
vién c6 nhiéu kinh nghiém trong giang day trong khi tudi nghé trung
binh cua giang vién giang mén nay ¢ Khoa la 3,2 nam.

Thyuc hién muc tiéu giang day: giang vién giang day chua bao quat
duoc muc tiéu cta chuong trinh.

Pé thi: trong qua trinh thyc hién thi dé thi ¢ thé chua phan 4nh ding
muc tiéu cia mdn hoc nén két qua danh gia chua hop 1y,

5. Két luan

Trong qua trinh thuc hién chuong trinh d6i méi giang day mén hoc Nguyén
ly ké todn & Khoa ban dau di dat duoc mot sb két qua nhét dinh, trong d6 ndi bat
la viéc 4p dung chuong trinh méi da co tac dung sang loc sinh vién gioi rat sic
nét. Tuy nhién, dé két qua giang day phan anh duoc tinh hiéu qua khi thuc hién
chuong trinh d6i méi giang day mén hoc thi can cha y dén mot s van dé cha

chét sau:

Thac ddy su nd luc cua sinh vién trong qua trinh hoc tap: trong qué
trinh hoc tap nén tiép can céc van dé tir mac d6 dé dén kho, trong moi
murc d6 nén dua vao cac tinh hudng dé sinh vién tap 1am quen véi viéc
tu dua ra cac danh gia vé van dé trao doi va nén co hinh thic khen
thuong hop ly.
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- BO6i dudng giang vién: trudc mdi hoc ky giang day, t6 bo mon nén to
chuc budi danh gia vé nhitng gi da dat dwoc va nhitng vuéng mac ton
tai trong qué trinh giang day, ciing nhu dé giang vién cé nhiéu kinh
nghiém chia sé “bi quyét” cho giang vién it kinh nghiém hon vé cach
thirc tiép can van dé trong mén hoc, nham thdng nhét trong qué trinh
giang day va dé tao cong bang trong danh gia sinh vién. Viéc chia sé
kinh nghiém ciing la cach thic hién thuc héa muc tiéu giang day.

- Panh gia mén hoc: dé thi nén phan anh ding muc tiéu caa mén hoc dé
c6 thé tao ra mot két qua danh gia phu hop hon.

Bai viét nay dya trén mot sé tim hiéu va khao sat theo phuong phap thuan tién
nén két qua con nhiéu han ché. Nhiing két luan rat ra 1a nhitng nhan xét ban déu,
can tiép tuc ma rong cac ddi tuong khao sat dé cd thé cung cap két qua dang tin
cay hon.

Cam on

Pé thyee hién nghién cizu nay, tac gid s dung cdc y twong trong bai bao céo cua
PGS.TS Vii Hiru Purc trong budi sinh hogt Cau lac bé Giang vién do Khoa Ké
toan- Kiém todn, trwong Pai hoc Mé TP.HCM té chirc vao thang 5/2011. Tac
gid ciing sir dung sé lidu thong ké diém thi do Vin phong Khoa Ké toan- Kiém
todn, truong Pai hoc Mé TP.HCM cung cdp. Xin chan thanh cam on.
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Cac website
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- http://kttm.hoasen.edu.vn/sites/default/files/2011/12/22/kt204dv01_nguyen
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Trao ddi kinh nghiém giang day hoc phan
Nguyén 1y ké toan

Nguyén Bich Hwong Thio
Thac si, Giang vién, Truong DPai hoc Nha Trang

Tém tit

Hoc phan nguyén 1y ké toan 1a mén hoc bét budc trong chuong trinh khung
ctia BO Gi4o duc va Pao tao cho khbi nganh kinh té noi chung va cling 1a mén
hoc tién quyét dé hoc ciac mon chuyén nganh cia nganh ké toan, tai chinh néi
riéng. Hoc phan nay cung cap kién thirc co ban cho nguoi hoc bat dau 1am quen
v6i cac mon hoc lién quan dén ké toan. Vi cac khai niém, thuat ngi, nguyén
tac, phuong phap, nguyén tac, thuat ngir hau nhu rat méi la dbi véi ngudi hoc.
Vi thoi gian 1én 16p theo chuong trinh xay dung 45 tiét (50 phut/1 tiét) va yéu
cAu can truyén dat hét kién thtrc cac chi dé cua hoc phﬁn, viéc lam sao dé sinh
vién nim bat, ghi nhd duoc hét ndi dung mon hoc 1a diéu quan tdm cia cic
giang vién dang gidang day mon hoc nay. O bai viét nay tac gia chia s¢ mot sd
kinh nghiém vé phuong phap giang day cho hoc phan Nguyén 1y ké toan.

Tir khéa: Phuong phap giang day, Nguyén 1y ké toan

1. Pitvin de.

Nguyén 1y ké toan 1a mon hoc bat budc cho sinh vién thudc khéi nganh
kinh té bao gém cac nganh: Quan trj kinh doanh; quan tri kinh doanh va du lich;
kinh té thuong mai, kinh té thuy san, hé thong thong tin. Vi mdi chuyén nganh
khac nhau thi myc tiéu mén hoc ciing s& ¢ su khac biét. Riéng ddi voi chuyén
nganh ké toan tai chinh, nguyén 1y ké toan 1a mon hoc tién quyét va 1a nén tang
cho sinh vién hoc cac mén ké toan chuyén siu nhu ké toan tai chinh, ké toan
quan tri, to chic hach toan ké toan.... Nhung véi cac nganh khac né lai gitp cho
sinh vién hiéu duoc cic con sé trong ké toan, st dung cac con sd dé phan tich
cac chi tiéu tai chinh. Chinh sy khac biét vé muc tiéu mén hoc nén kién thirc dé
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hoc mén hoc nay cho sinh vién cic nghanh khac nhau ciing khac nhau. Déi véi
sinh vién nganh Ké toan- Tai chinh, truéc khi hoc mén nay sinh vién ciing da
tiép can duoc cac kién thire lién quan nhu doanh thu, chi phi, loi nhuan 13 gi;
nguyén gia tai san c¢b dinh, khau hao tai san ¢ dinh 1a gi. Vi nganh quan tri
kinh doanh, quan tri kinh doanh du lich, hé théng thong tin, cong nghé thong tin
thi cac cac khai niém vé doanh thu, chi phi, khiu hao...con rat la 1Am.Vi thé,
viée truyén dat dé lam cho dbi twong sinh vién maéi tiép can mon hoc nay hiéu
dugc nodi dung ciia cac chii dé trong thoi lugng qui dinh qua 1a van dé ciing
tuong ddi kho khin cho giang vién. Bai viét nay nham chia sé kinh nghiém ban
than trong vi¢c gidng day mon hoc nay mot cach hiéu qua.

2. Mot vai kinh nghiém vé phwong phap giang day va phwong phap
danh gia ngwoi hoc.

Pé giang day moén hoc hiéu qua yéu cau giang vién sé& tu Iya chon cho minh
mot cach day phu hop cho timg ndi chii d&, cho tirng mén hoc. Cach thirc truyén
dat kién thirc, st dung cic cong cu hd tro trong giang day, riéng hoc phan
nguyén 1y ké toan toi sir dung phan viét va bang 1a chu yéu. Ngoai phuong phap
giang day, phuong phap quan 1y 16p hoc, phuong phap danh gia két qua sinh
vién, phuong phap kiém tra bai cii cling gop phan tao nén hiéu qua tét cho hoc
phan giang day.

2.1 Phwong phap gidng day

M&i chu dé c6 cach tiép can khac nhau, do dé timg chu dé s& dua ra cach
giai quyét khac nhau. Nhu d6i v6i Chu dé 1 — C6 I8 day 1a chu dé khé nhat dbi
v6i ngudi day va nguoi hoc. Toan bd cac khai niém déu rat méi la. Sinh vién
chua thé doc va hiéu dugce dung ndi dung, va giang vién ciing chua thé yéu cau
sinh vién ty nghién ciru trudc. Do vay trong khi giang toi s& yéu cau sinh vién
dung 1én doc to rd rang timg ndi dung, diéu nay c6 tac dung lam cho sinh vién
phai suy nghi. Cac ndi dung s& duoc ti giai thich, va ludn ¢ cac vi du thuc té
sinh dong kém theo dé minh hoa. Chang han nhu trong phan phan loai dbi tuong
ké toan, ddy 12 ndi dung kha quan trong nhung lai rat kho dé sinh vién hiéu va
nhd. Khi néi dén khai niém tién mat sinh vién s& nghi 1a phai tién gidy, nhu vay
phai nhan manh tién day bao gdm tién polymer, ngoai té, vang... dang la tai san
ctia doanh nghiép.., khong phai cta giam ddc, ké toan truong... Vi khai niém
tam Ung, sinh vién rt d& nhdm giira tam Gng va tam Gng luong, ta co thé dua
khai niém vui, cac vi du dé sinh vién dwoc cudi thodi mai nhu “ khi tiép khach
cho doanh nghiép dugc hiéu thé nao; khi cAn ung tién dé vé& qué cudi vo ta s&
hiéu nhu thé nao”, nhu vay vira 1am thay d6i khong khi gitip cho sinhvién hiéu,
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nhd, va phéan biét duge. P6i véi cac nguyén tic ké toan, dé giai thich cho sinh
vién hiéu ngay khi méi tiép can s& khong co hiéu qua. Cac nguyén tic rt quan
trong s€ dugc giai thich khi hoc, nhung luén duogc nhéc 1ap lai trong cac chu dé
tiép theo, noi dung lién quan dén nguyén tic nao toi s& 16ng ghép néi lai. Nhur
khi hoc dén phuong phap tinh gia xuat kho, phuwong phap hach toan nguyén vat
lidu, cong cu dung cu toi s& quay dén nguyén tic nhat quan dé nhic lai. Con dbi
v6i chit d& Chung tir- Kiém ké toi s& giao ndi dung nho cho sinh vién chuan bi
va thao luan. Chu dé Tai khoan va Ghi s6 kép yéu cau sinh vién phai hiéu va nhé
nhiéu noi dung. Kho khan cho sinh vién khi hoc chu dé nay la rat d& nhAim NO
va CO. “Tai sao Tién mit thu dugc cua khach hang lai ghi bén NQ... nén toi
phai nhin manh No, C6 chi 13 qui wéc khong co y nghia vé kinh té. ...

2.2 Phwong phdp kiém tra bai cii

bac thu mén hoc nay, la yéu cau sinh vién phai co kién thire lién tuc gitta
cac chu dé, tuy nhién véi thyc trang sinh vién hoc theo hoc ché tin chi, tinh than
hoc va chuén bi bai & nha chua cao. Vi thé cudi mdi tiét hoc to6i déu nhan manh
Cc4c ndi dung can phai nhé. Vi du “Tai san ting ghi bén N, Tai san giam ghi
bén CO, nguodn vén ting ghi bén Co, ngudn von giam ghi bén no”. Do d6 trudce
khi tiét hoc bat dau t6i danh khoang 5 phut kiém tra bai cii, s& goi bat ky sinh
vién hoi lai nhitng ndi dung chinh di duoc hoc, nhu vy vira yéu cdu sinh vién
phai 6n bai cii dong thoi cling nhéc lai bai cii cho sinh ghi nhd.

Tat ca cac ndi dung da hoc t6i déu dua cac tinh hudng, bai tip yéu ciu
sinh vién phai lam & nha, trong tiét hoc tiép theo néu sinh vién khong lam s& co
nhitng hinh thirc phat thich hop nhu chép phat, trir diém. ..

Déi voi hé thong tai khoan yéu cau sinh vién phai hoc thudc nhing tai
khoan trong pham vi mon hoc, s& kiém tra thuong xuyén va dua hinh thirc chép
phat néu khéng thudc.

2.3 Phwong phap thdo ludn

Chia 16p hoc thanh nhiéu nhom mdi nhém khoang 5-8 sinh vién, khi
giang dén ndi dung thich hop, toi s& dwa mot vai ndi dung thao luan cho tiét hoc
tiép theo, vi du phan chung tir, toi s& yéu cau sinh tim hiéu vé ndi dung chimg tir,
chung tir s& duoc lap, ky, luu trit thé ndo, dua hinh anh mau mot s ching tir cu
thé: phiéu chi, phiéu thu, phiéu nhap kho, xuat kho, hoa don thué GTGT. Mot
vai nhom s& ciing soan mot ndi dung, sau khi chuan bj cic nhom s& giri mail cho
giang vién. Giang vién danh thoi gian doc mail, kiém tra noi dung chuén bi cua
cac nhom, nhém nao chuan bi ndi dung t6t diy du s& giri phan hdi yéu cau thuyét
trinh. Nhu vay tat cac sinh vién s& phai cling phai chuan bi bai theo nhém. Thoi
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gian thuyét trinh khoan 10 phat, 10 phit danh cho cdc nhom dit cau hoi va tra
101. Sau d6 t6i s& noi lai cac ndi dung va giai quyét cac cau hoi chua tra 101 duoc.
Nhu vay s€ nang cao tinh tu hoc cho sinh vién, ho phai chu dong tim tai liéu, dao
sau kién thirc, tao sy tim toi khic sau kién thtrc s& rat hiéu qua. Pong thoi gilp
sinh vién tu tin tao mdi quan hé than thién gira cac thanh vién trong nhom va
trong 16p, gitip cho sinh vién hinh thanh thai do, phong cach lam viéc tap thé.

2.4 Phwong phap qudn ly lop hoc

Pé giang day dat két qua cao phai can c6 su hop tac cua sinh vién. Mdi
khi bat ¢du moén hoc t6i dwa ra mot s6 qui dinh. Tuy theo cac 16p hoc chinh qui
hodc phi chinh qui, toi s& dua ra qui dinh riéng. Ching han véi 16p chinh qui t6i
qui dinh:

(1) Chi duoc phép vang t6i da 3 budi hoc trong subt qua trinh hoc, Vi
pham s& bi trir vao cot diém chuyén can.

(2) Khong di hoc tré, vi nhu vy s& anh huong dén su tap trung cua giang
Vién va céac ban sinh vién trong 16p, néu di hoc tré s& phai di cira chinh, va s& ndi
“Chao cac ban minh di hoc tré, va noi Iy do di hoc tré”, s& han ché dugc tinh
trang giang vién dang giang bai cir 1an luot timg ngudi vao 16p kéo dai khoang
10-15 phat.

(3) Khéng néi chuyén riéng trong 16p khi gido vién dang giang bai, néu
n6i chuyén toi s& chuyén micro dé tuong thuat lai noéi dung dang néi chuyén
riéng cho ca 16p cung nghe.

(4) Dbi voi sinh vién c6 tinh than hoc tap tét, tinh than phat biéu bai, s&
c6 cong dé khuyén khich tinh than hoc cta sinh vién
- Panh gia két qua hoc tap: S& cin clr vao nhiéu cot diém, diém thio luan cia
nhém, diém kiém tra, diém cong trong qua trinh hoc, va diém thi. Kiém tra s&
chia nhom, chia nhiéu dé dé han ché tinh trang chép bai nhau.

2.5 Phwong phdp danh gid két qud hoc

Khi danh gia két qua hoc tap cua hoc phén s& can clr vao nhiéu cot diém:
diém thao luan ctia nhom; diém chuyén can; diém cong trong qua trinh hoc;
diém kiém tra; diém diém thi:

(1) Piém thao luan s& chia déu cho cac thanh vién trong nhém, sinh vién
ndo tra 16 chuén bi duge nodi dung tdt s& co cong thém diém.

(2) Piém chuyén can s& dugc danh gia trong qua trinh diém danh.
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(3) Piém kiém tra s& duoc danh gia qua hai bai kiém tra, kiém tra s& chia
16p 1am hai néu si s6 trén 50 sv/16p, tranh tinh trang chép bai, trao d6i bai trong
qua trinh kiém tra.

(4) Piém cong s& duge danh gia qua cac tinh hudng khé sinh vién tra 1oi
duoc trong trong lic giang day, hodc céac bai tap kho, bai tdp lam ngay sau ndi
dung vtra day.

3. Kétluan

Trén day 1a nhiing chia sé kinh nghiém giang day ctia ban than toi vé giang
day hoc phan Nguyén 1y ké toan. Ngoai kién thirc truyén dat cho sinh vién, can
tao mdi quan hé than thién giira ngudi hoc va giang vién, dé mdi tiét hoc nguoi
day va ngudi hoc s& cam thiy bau khong khi thoai mai, nhe nhang, c6 su ton
trong nhau. Ngoai yéu t6 ngudi thay thi moi truong hoc, diéu kién co s& vat chat,
phuong tién giang day va hoc tap 1a nhitng yéu cau rat can thiét dé tao cho tiét
hoc duoc thanh cong. Trong 16p hoc si sb sinh vién qua dong s& giam chat luong
tap trung va tiép thu bai cta sinh vién. Do d6 nén duy tri si sé khoang 60 sinh
Vvién trong mot 16p 1a thich hop.

Tai li€éu tham khao
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Lé Van Hao (2010). S6 tay Phirong phdp gidng day va danh gid. Trudng Dai
hoc Nha Trang.
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Phuong phap giang day
ddi véi hoc phan Ké toan tai chinh 1

Mai Diém Lan Huong
Thac si, Giang vién, Truong Pai hoc Nha Trang

Tém tit

Hién nay, viéc chuyén sang ddo tao theo hoc ché tin chi da dan dén s6 gio
dién giang & 16p ha xudng so voi chuong trinh cii cia nganh ké toan. Vi vay,
viéc giang day, hoc tip phai chuyén tir ddo tao sang tu dao tao, két hop céc
phuong phap giang day hop 1y nham phat huy nang luc tu hoc cua sinh vién. Bai
viét nay nham trao d6i mot sé ¥ kién cha quan cta ca nhan vé viée sir dung mot
sd phuong phap giang day chu yéu trong giang day hoc phan Ké toan tai chinh 1,
gitip cho sinh vién tu giai quyét cac tinh huéng, nham phat huy tinh sang tao, tu
duy 16gic khoa hoc, doc 1ap suy nghi cta sinh vién.

Tir khéa: Phuong phap giang day, Ké toan tai chinh 1

1. Diatvan dé

Theo quan diém gido duc hién dai, day hoc la mot qua trinh tuong tac
gitta nhiéu bén: gi4o vién — sinh vién, sinh vién — sinh vién, sinh vién — gido
vién, sinh vién véi nhitng ngudi hiéu biét hon...; trong d6, “hoc” 1a mot hoat
dong trung tim. Va nguoi hoc — dbi twong ctia hoat dong “day” - dong thoi 1a
chi thé cua hoat dong “hoc” — dugc cudn hit vao cac hoat dong hoc tap do gido
vién t6 chirc va chi dao, théng qua d6 chu dong tiép thu nhimng tri thire ma gido
vién di truyén dat. Dé dat dugc diéu ay, trong qua trinh day hoc, nguoi thay can
phai day cac em biét suy nghi va hanh dong tich cuc (Tran Thi Tam, 2014).

Nhu chung ta dd biét khong c6 mot phuong phap gido duc nao chung cho
tat ca cac d6i twong, cling nhu mot bai hoc khong chi 4p dung mét phwong phap
la thanh cong. Phuong phap giang day ciing khong phai 1a nhitng nguyén 1y bat

bién ma 13 két qua cia su sang tao khong ngimg (Tran Pai Quang, 2011). Vi thé,
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viéc str dung cac phuong phép giang day hop ly dé sinh vién chu dong, tich cuc,
sang tao trong hoc tap c6 vai trd hét strc quan trong trong qua trinh day hoc. Dbi
v6i hoc phan Ké toan tai chinh 1, giang vién nén két hop phuong phap thuyét
giang v6i phuong phap b trg nhu phwong phap néu van dé - thao luan nhom, ...
s& dat hiéu qua cao, gop phan quan trong nang cao chat luong gido duc va dao
tao, tir 46 gido vién co thé hoan thién phuong phap day hoc ctia minh.

2. Phwong phap giang day hoc phan Ké toan tai chinh 1 tai Truwong Pai
hoc Nha Trang

Hoc phan “K¢é toan tai chinh 1” (KTTC1) 1 hoc phan chuyén nganh duoc
giang day cho cac 16p thudc nganh Ké toan, nghién ciru cac khai niém, ndi dung,
nguyén tic va trinh tu hach toan cua cic phan hanh ké toan nhu:

- Ké toan tién

- Ké toan céac khoan phai thu

- Ké toan hang ton kho

- K& toan tai san c¢d dinh va bat dong san dau tu
- Ké toan no phai tra

- K& toan ngudn vén chi s¢ hitu

Muc tiéu ctia hoc phan ndy 1 gidi thiéu va hudng dan sinh vién nhiing
kién thirc va thuc hanh lam bai tap vé cach hach toan: ké toan tién va cac khoan
phai thu; ké toan hang ton kho; ké toan tai san c6 dinh va bat dong san dau tu; ké
todn ng phai tra; ké toan nguén von chu s& hitu, nham thue hién chic nang ké
toan tai chinh trong doanh nghiép. Pé tham gia hoc phan nay, diéu kién tién
quyét 1a sinh vién phai hoc xong hoc phan Nguyén 1y ké toan. Vi khdi lugng
kién thirc twong d6i 16n (6 chi d8), dugc giang day trong thoi gian 1a 45 tiét nén
viéc giang day phai dién ra véi tbc do nhanh, c6 phuong phap hop 1y méi di hét
chuong trinh.

Trude day, trong qua trinh thyc hién nhi¢m vu giang day hoc phén nay,
mot s6 giang vién day chi yéu bang phuong phéap thuyét giang (dung phan hoic
doc chép), giang vién khac thi néu van dé dé sinh vién trao ddi va thao lun theo
nhom, ciing c6 giang vién chi str dung duy nhat phuong tién hién dai (may tinh,
may chiéu da ning) dé giang day. Nhu da noi ¢ trén, cac phuong phap nay nén
dugc st dung & mot ) phén hay mdt vai chu dé cua hoc phﬁn.

C6 thé ndi rang str dung két hop cac phuong phap giang day khong chi 1a
quy luat ma con 1a nhu cau cho ca ngudi day 1an ngudi hoc. Vay thi vai tro cua
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giang vién nhu thé nao trong viéc st dung cac phuong phap giang day nay va
danh gia ngudi hoc nhu thé nao dé dat hidu qua tét nhat.
2.1. Phwong phdp thuyét giing
Pdc diém

- Theo hinh thirc nay, gidng vién s& c¢b gang truyén thy hét von kién thirc
minh cho sinh vién, n6 phu thudc rat nhiéu vao kha ning hung bién va trinh bay
clia giang vién dé 16i cudn sinh vién tap trung vao bai giang cua minh (Théi Tri
Diing, 2010). Tuy nhién, phuong phap nay thuong dién ra mot chiéu, sinh vién
s€ trd nén thy dong, kho ndm bét duoc van dé cot 16i trong bai giang, khéng phét
huy hét kha ning sang tao cta sinh vién.

- Mo6n hoc KTTC1 c¢6 dic thu 1a kho khan, thién nhiéu vé nghiép vu, khdi
luong chuong trinh rat 16n nén giang vién rat khé truyén dat hét cho sinh vién
trong thoi gian ngin. Ngoai ra, khi giang vién v& so dd c¢6 nhiéu sinh vién ngdi
phia dudi khong theo kip thi giang vién cling khong c6 thoi gian dé vé lai, do
vay sinh vién s& khong tiép thu hét kién thuc.

Giai phap

Pé tranh sy thu dong cua SV, trong qua trinh giang toi luén dit ra cac cac
cau hoi cho sinh vién nham khuyén khich kha ning tu duy, tim toi, kham pha
ban chét cta van dé.

Vi du

Tai sao doanh nghiép tién hanh trich trudc tién luong nghi phép cia cong
nhan tryc tiép san xut?

2.2 Phwong phdp néu vin dé va thio lugn nhém
Ddc diém

Khi dung phuong phap nay, giang vién dong vai tro huéng dan cho sinh vién
tu nghién ciru, tu giai quyét van dé, nang cao tinh tich cyc, chi dong va sang tao
ctia sinh vién (Théi Tri Diing, 2010; Lé Vin Hao, 2010) (mdi nhém c6 khoang 5
sinh vién). Tuy nhién néu phuong phép nay 4p dung cho toan mén hoc s& khong
hop 1y do nhitng nguyén nhéan sau:

- M6n KTTC1 dugc dung dé giang day cho sinh vién nganh Ké toan (hé¢ Dai
hoc, Cao dang va Trung cép), khdi luong kién thirc nhiéu, chi yéu 1a nghiép vu,
16p rat dong, dac diém sinh vién nganh K& toan lai kha thu dong vi vay tat ca cac
chu dé déu tién hanh thao ludn nhom thi d& gy sy nham chan va kho 16i cudn
nguoi nghe.
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- Pa 56 cac nhom chi tiép thu kién thic vé van dé minh lam va doi khi chi tap
trung vao 1 dén 2 sinh vién lam chinh (nhém trudng hay nhém pho).

- Khi nhom di trinh bay xong vin dé cta minh thi hau hét cac thanh vién
trong nhom ciing it quan tdm dén cac nhém khac dang lam van dé gi hoic néu co
chi hiéu mot cach mo ho.

Giai phap

Tam thoi chia nhom nho khoang tir 2 dén 3 sinh vién dé giai quyét 1 sé vén
dé don gian (tinh hudng, vi du) hay mot s6 bai tap goi 1a bai tip chay. Ba nhém
nao 1én ndp bai trudce va dang s& duge cong diém, dong thoi s& trinh bay lai trén
bang. Sau d6 giang vién s& danh gia, giai dap cac ciu hoi va nhéc lai nhimg diém
ma sinh vién thuong hay miéc 16i. Bé lam duogc diéu nay, giang vién phai hé
thong hoa kién thic va chuan bi mot sé luong 16n cac bai tap. Khi lam bai tap
chay, khong khi 16p hoc rat soi ndi, gitip cho sinh vién khoi goi niém dam mé
ddi véi mon hoc.

Vi du

- Ngay 1 thang 4: DN mua 1 TSCD st dung ¢ bd phan ban hang véi gia mua
chua thué GTGT 1a 120 trd, thué GTGT 10%, chua thanh toan tién cho nguoi
ban.

- Ngay 5 thang 4: Chi phi van chuyén DN d3 thanh toan bang tién mat 1a 2.2 trd,
trong d6 thué GTGT 10%.

- Ngay 10 thang 4: Chi phi tin trang TSCD 3 trd, DN d3 thanh to4n bang tién
mat.

Yéu cau: Hay xac dinh nguyén gia cua TSCD, biét TSCD nay dua vao sir dung
vao ngay 9 thang 4 va DN nop thué GTGT theo phuwong phap khiu trir.

2.3. Phwong phdp giing day hoc phan Ké todn tai chinh 1 tgi truwong Pai hoc
Nha Trang

Trong qué trinh giang day t6i da sir dung két hop cac phuong phap giang
day chi yéu nhu: Thuyét giang, néu vin dé va thao luan nhom, giéi thiéu
phuong phap nghién ctru, huéng giai quyét, duwa két qua mot cach hop 1y, 14y vi
du minh hoa va néu tai liéu tham khao, dé sinh vién tu giai quyét nham phat huy
nang lyc sang tao, tu duy logich khoa hoc, doc 1ap suy nghi. Sau do, gidi dap
thic mic, giai quyét bai tdp va hé théng hoa, cung c¢b kién thirc mén hoc cho
sinh vién theo dang bang biéu, so dd tai khoan cac van dé co ban nhat. Bé ung
dung cic phwong phap nay trong giang day hoc phan “Ké toan tai chinh 17 toi da
tién hanh nhu sau:

45



- Chii dé 1: Ké todn tién. Giang vién s& thuyét giang két hop minh hoa
bang cac ching tir trén thyc té nhu: Phiéu thu, phiéu chi, Gidy bao No, Gidy bao
Co,.... Pua ra cic vi du vé tién mit, tién goi ngan hang va tién dang chuyén.

- Chii dé 2: Ké todn cdc khodn phdi thu. Giang vién s& thuyét giang két
hop minh hoa bang so d6 tai khoan. Cho sinh vién lam bai tdp theo nhom vé
cach hach toan cac tai khoan phai thu. Sinh vién lam mét s6 bai tip & nha va co
mot bai kiém tra tai 16p vé chu dé nay.

- Chii dé 3: Ké todn hang ton kho. Giang vién s& thuyét giang két hop
minh hoa bang mot sé so d6 tai khoan quan trong 1én bang. Cho sinh vién lam
bai tap theo nhom vé cach hach toan cac tai khoan hang ton kho. Giai quyét mot
sd vi du vé ting, giam nguyén vat liéu, cong cu dung cu, .... sinh vién lam mot
s6 bai tp ¢ nha va c6 mot bai kiém tra & 16p vé chi dé nay.

- Chii dé 4: Ké todn TSCP va bit dpng sin dau tw. Giang vién s& thuyét
giang két hop minh hoa bang cac so dd tai khoan va mot sé chil y quan trong 1én
bang. Cho sinh vién lam bai tap theo nhom vé cach hach toan TSCD hitu hinh va
bat dong san dau tu. Giai quyét mot sb vi du vé ting, giam TSCD, ban va cho
thué bat dong san dau tu, ... sinh vién lam mot sb bai tip & nha va c6 mot bai
kiém tra & 16p vé chu dé nay.

- Chii dé 5: Ké todn ng phdi trd. Giang vién sé& thuyét giang két hop minh
hoa bing cac so do tai khoan va mot s chu y quan trong 1én bang. Giai quyét
mot s vi du vé cac khoan phai tra ngudi lao dong va cac khoan trich theo luong,
... Sinh vién 1am maot s6 bai tip ¢ nha va giang vién tién hanh sira cic bai tap
kho trén 16p vao budi hoc sau.

- Chii dé 6: Ké todn nguén vén chii sé hiru. Giang vién sé& thuyét giang
két hop minh hoa bang cac so d6 tai khoan 1én bang. Giai quyét mot sb vi du vé
ngudn von cha s& hity, ... Sinh vién lam mot s6 bai tap ¢ nha va giang vién tién
hanh sira céc bai tap kho trén 16p vao budi hoc sau. Van dung céac kién thirc da
hoc (tir chi d&& 1 dén 5) dé 1am bai kiém tra tong hop cubi khoa cua hoc phan
nay.

Sau khi giang day cac chii dé cua hoc phan KTTCI1, t6i nhan thay tat ca
cac chu dé déu dugc tién hanh theo cac diém chung sau:

Céc khai niém co ban, cic phan co ban phai duoc trinh bay k¥ cho sinh
vién, con cac phan con lai néu huéng giai quyét, tai liéu tham khao dé tao co so
cho vi¢c tu hoc tap ¢ nha cua sinh vién.

Vi khéi lugng kién thic 16n, téc do giang day nhanh, phan 16n chuong
trinh cac em phai tu hoc, tim hiéu qua tai li¢u; hon nita ban than “Ké toan tai
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chinh 17 1 mén hoc kho khan, thién vé nghiép vu, ngoai doi hoi phai hiéu biét
ban chit, sinh vién con phai biét van dung cac kién thirc vao trong thuc té doanh
nghiép. Boi vay, viéc tiép thu bai va tu hoc cua sinh vién s& gip nhiéu kho khin
va han ché. Pé khic phuc phan nio giang vién co6 thé dua ra cc giai phap sau:

- Thtr nhét, b6 tic cho cac em mot sb tiét mon Nguyén 1y ké toan

- Thtr hai, sau mdi chuong nén dua ra cau hoi hd tro va hé théng hoa lai
toan bo kién thuc

- Thir ba, dé cung cb, kiém tra va minh hoa cho 1y thuyét ngoai cac vi du
dién hinh trinh bay & 16p, ¢ thé minh hoa cho sinh vién cac ching tir thuc té
hodc lam thém mdt sd tinh huéng nho

- Thir tu, dé rat ngin thoi gian giang day, cling nhu 1am cho bai giang
sinh dong c6 thé 1am mot sd bang biéu, so do tai khoan nhu: Bang téng hop noi
dung cac khoan trich theo luong, so d6 kiém ké phat hién thira, thiéu, so dd tai
khoan tién mat, so d6 tai khoan tién giri ngan hang, so do tai khoan cac khoan
phai tra nguoi lao dong,...

- Tht nam, khdi lugng kién thirc tiép thu duoc mot phén thé hién qua viéc
giai bai tap. Boi vay, viéc hoan thanh va stra bai tap gilr vai trd quan trong trong
qua trinh dao tao theo tin chi. Cho nén, can c6 bién phap kiém tra, danh gia dé
sinh vién hoan thanh bai tap theo quy dinh.

S6 luong bai tap giao cho sinh vién can tiéu biéu, da dang. Ngoai bai tap
mang tinh chat ciing c¢b, minh hoa cho 1y thuyét, can dua thém cac bai tap mang
tinh thuc té cao.

Viéc sura bai tap co thé tién hanh theo cac budc sau, sau khi da giao bai
tap vé nha chuén bi:

Budc 1: Tém tit cho sinh vién phan 1y thuyét co ban can van dung ciing
nhu céc chu ¥ can thiét.

Budc 2: Goi sinh vién 1én bang lam bai. Mdi dang bai c6 thé stra tir 1 dén
3 bai tip tuy vao mirc do cua bai va yéu cau vé mat 1y thuyét dé ting sé luong
bai can stra, rat ngan duoc thoi gian, danh gid dugc trinh d6 sinh vién c6 thé goi
1én bang tir 2 dén 3 hodc 4 sinh vién dong thoi.

Ngoai ra, dé nang cao ky ning lam bai, k§ thuat tinh toan va van dung
trong thuc té, c6 thé giao mot sb bai tip tong hop dé sinh vién hoan thanh ndp

cham.

Viéc kiém tra dugc tién hanh dinh ky theo 3 bai bat budc tir 1 dén 2 tiét,
roi vao cac chuong chu yéu sau:
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Bai 1: Cho phan Ké toan hang ton kho — Chi dé 3

Bai 2: Cho phan K¢ toan tai san ¢ dinh — Chu dé 4

Bai 3: Cho phan tong hop cic phan hanh — Tt ca cac chu dé

Céc bai kiém tra bo phan, ciing co thé tién hanh, néu thiy can thiét.

Két thiic mon hoc bang hinh thire thi Viét.

Do dic diém khéi luong kién thirc 16n, gior dién giang & 16p lai it, nén
phai ting s6 gid tw hoc & nha cho sinh vién, nén viéc phan bd chuong trinh phai
duogc rai déu mdi tuan 4 tiét trong sudt 12 tuan.

Nhu vy, dé co thé tién hanh giang day hoc phan “K¢é toan tai chinh 17
nhu dd néu & trén, can phai dam bao cac yéu ciu sau:

Mot la, sinh vién phai chudn bi bai trudce khi dén 16p

Hai I3, sinh vién phai hoan thanh bai tdp duoc giao theo ding thoi gian
quy dinh theo chuong trinh cia mén hoc thé hién qua:

- Bai 1am day du trong vo bai tdp c6 kiém tra, danh gia, cham, nhan xét
cua giao vién giang day

- Thé hién khi stra bai tap & trén 16p

Ba I, hoan thanh t4i thiéu 3 bai kiém tra. Ngoai ra, con c6 thé cé cac bai
kiém tra bo phan (néu co).

Bon 13, hoan thanh cac bai tap tong hop khi két thic mon hoc, nham hé
thng hoa, cing cb kién thirc, phat huy ning luc sang tao, tu duy 1ogich khoa
hoc cta sinh vién theo cac véan dé:

- Céc khai ni¢m, cong thirc

- Cac nguyén tac ké toan

- Céc tai khoan st dung, chirng tur str dung
- Trinh tu hach toan

Céc bai tap tong hop dugc thu lai trude khi két thac mén hoc.
3. Kétluan

Qua thoi gian giang day hoc phan “Ké toan tai chinh 17, toi nhan thiy hoc
phan nay c6 khdi luong kién thire khé 16n, sb tiét giang day lai rat it, giang vién
thiéu thoi gian dé truyén dat kién thirc cho sinh vién. Do vdy, trong qua trinh
giang day, gidng vién chi danh thoi gian cho viéc giang day cac van dé co ban
nhit ciia mon hoc, thoi gian chu yéu 1a danh cho sinh vién ty nghién ctru. Dé
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giang day hoc phan nay that sy hiéu qua, giang vién phai biét van dung linh hoat
cac phuong phap giang day va st dung phuong phép gidng day hop 1y trong céc
phan hanh ké toan cu thé. Trong pham vi bai viét ndy, toi d trinh bay mot sb
phuong phép giang day chu yéu ma toi da sir dung trong qué trinh giang day hoc
phan “Ké toan tai chinh 1” cho céc 16p chuyén nganh ké toan c6 két qua, gitp
sinh vién c6 thé phat huy ning luc tu hoc, sang tao, doc 1ap tu duy trong khi giai
bai tip, bang cach van dung cac so do ké toan di dugc giang vién tong két. Tir
d6 sinh vién c6 thé tu kiém tra, ty danh gia két qua hoc tap cua ban than vé hoc
phén “K¢é toan tai chinh 17, déng thot cling tu kiém tra, ty danh gia két qua hoc
tap & nhitng hoc phan c6 lién quan dén chuyén nganh K& toan. Trén co s& do tu
ban than sinh vién c6 thé tu diéu chinh dé bd sung kién thire, k¥ ning sao cho
pht hop véi muc tiéu ctia mon hoc dé ra (Tran Thi Tam, 2014) va ap dung thanh
thao 1y thuyét da hoc vao thuc té.
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Sir dung phwong phap giing day bang tinh huong
trong hoc ph?m quan tri rui ro tai chinh

Chu Thi Lé Dung
Thac si, Giang vién, Truong DPai hoc Nha Trang

Tém tit

Phuong phép giang day bang tinh hudng 1a mot trong nhitng phwong phap
giang day tich cuc. Trong phuong phap nay, giang vién dua ra cic tinh hudng
chtra dung ndi dung bai giang dé hoc vién c6 bdi canh trai nghiém, c6 diéu kién
dua ra cac y kién ca nhan, qua d6 phat huy tinh tich cyc cia hoc vién trong viéc
tir phan tich tim dudong di dén chan 1y. Bai viét chia sé cac kinh nghiém trong
viée st dung phuong phép giang day bang tinh hudng ddi véi hoc phan quan trj
rui ro tai chinh. Quaé trinh thuc hién bao gém xac dinh muc ti€u hoc tap, chon lya
bai tap tinh hudng thich hop va to chirc viéc thuc hién bai tp tinh hudng trén
16p.

Tir khéa: Giang day bang tinh hudng, Quan tri rui ro tai chinh

1.  DPatvan dé

Phuong phap giang day truyén thong voi vai tro 14y ngudi thay 1am trung
tam truyén dat théng tin, sinh vién bi dong tiép nhan thong tin di khong con phu
hop trong giai doan hién nay, vi phuong phdp nay khong tao dugc sy chu dong
ctia ngudi hoc nhat 13 ning luc tr duy sang tao va kha ning ty tiép thu cai moi.
Chinh vi vay, chuyén sang phuong phap day hoc tich cuc s& giup cho giang vién
va sinh vién cing nhau trao d6i, nam bat nhiing kién thirc va van dung chung
vao hoat dong thuc tién. Mot trong nhitng phuong phap giang day tich cuc d6 1a
phuong phap giang day bang tinh hudng (case study method).

Phuong phép day hoc bang tinh huéng 1a dua ra cac tinh huéng (c6 that
hodc hu cdu) chira dyng ndi dung bai giang dé hoc vién co bdi canh trai nghiém,
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c6 diéu kién dua ra cac ¥ kién c4 nhan, qua d6 phat huy tinh tich cuc cia hoc
vién trong viéc tu phan tich tim dudng di dén chéan 1y. Phuong phéap tinh hudng
duogc sir dung dé gitp sinh vién phat trién tu duy nhin xét va k§ ning giai quyét
van dé. Do do, nhitng tri thirc, k§ ndng, tinh cam, thai d0 ma sinh vién thu nhan
duogc tr¢é thanh cta chinh ho, do ho tu nhan thirc, khong bi ap dat bdi gido vién.

Viéc ap dung phuong phap tinh hudng trong giang day cac mén hoc thude
chuyén nganh kinh té, xd hoi n6i chung va tai chinh noi riéng 1a phu hop, gilp
cho sinh vién gin 1y luan voi thyc tién phat huy tinh chu dong, va kha ning
sang tao . Bai viét dé cap dén viéc 4p dung phuong phap tinh hudng trong giang
day hoc phan Quan tri rui ro tai chinh. Tac gia trinh bay cc kinh nghiém va
nhan dinh cua minh qua hai phz‘in. Phan tha nhat dé cap cach chon bai tap tinh
hudng. Phan thr hai ban vé viéc trién khai bai tap tinh hudng trén 16p.

2. Luwa chen bai tap tinh hudng thich hep

Khi 4p dung phuong phap nay, giang vién trudc hét phai Xxac dinh muc
tiéu, ndi dung kién thtrc can truyén dat cho sinh vién 1a gi dé c6 thé lya chon tinh
huéng phu hop. Hoc phan quén tri rdi ro tai chinh dé cap t6i cac rui ro tai chinh
tai doanh nghiép (rai ro vé gia ca, l4i suat, ty gia va rui ro tin dung...) va céc
cong cu phong ngira rii ro nhu hop dong hoan d6i, hgp dong ky han, quyén chon
va hop dong giao sau. Muc tiéu ctia hoc phan nay sau khi hoc xong sinh vién
phai biét dugc rui ro phat sinh tai doanh nghiép 1a rui ro gi va doanh nghiép c6
thé str dung ting cong cu phong ngira trong phong ngira rii ro do ra sao. Véi
muc tiéu dat ra nhu vay, giang vién chu trong tap trung vao lya chon case study
chi dé cap t6i mot hodc hai rii ro nhung tinh hudng d6 phai dua ra cac giai phap
khac nhau trong phong ngira rai ro dé sinh vién co thé phan tich, danh gia, so
sanh va ty dua ra cau tra 10i. Véi ky vong nhu vy nhung voi tinh hinh thuc té
tai Viét nam, hoc phﬁn nay ciing nhu nhirng kién thtc vé cac cong cu tai chinh
phéi sinh con kha méi mé nén giang vién da quyét dinh sir dung case study bang
tiéng Anh. Viéc sir dung tiéng Anh trong giang day phu hop vé6i dinh hudng va
dé 4n cua Bo Gido duc va Pao tao trong viéc nang cao nang luc tiéng Anh cua
sinh vién, ddc bi¢t gitip sinh vién co thé hoi nhép voi chuong trinh dao tao voi
cac trudng trén thé gioi.

Do muyc tiéu cia gido vién 1a mong mudn sinh vién phai hiéu, phan tich va
so sanh lg1 ich cua tung cong cu phong ngtra voi mot loai ri ro nén gido vién
chi chon mdt tinh huéng duy nhét cho ca hoc phﬁn. Tinh huéng duoc lua chon la
tinh huéng phong nglra rii ro vé gia ca nguyén liéu dau vao cia hing hang
khong Southwest Airline duwgc 14y tir tap chi Case Reasearch Journal. Tinh
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hudng dé cap t6i rii ro vé gia nguyén liéu ddu ma cong ty gip phai va dé xuét 5
giai phap

Khéng lam gi ca

Str dung hop dong hoan doi

Str dung hop ddng quyén chon mua

Str dung quyén chon mua va quyén chon ban két hop

Str dung hop ddng giao sau

ok~ e

Sinh vién yéu cau phai dich bai va tra 10 cac cAu hoi ma tinh hudng da dat
ra. CAc cau hoi lién quan dén viéc tai sao cong ty niy phai phong ngira rui ro,
danh gia wu nhugce diém cua ting bién phap phong ngira, tinh toan 1oi 16 cua
ting chién lugc trong cac tinh hudng gia dinh gia dau ting hodc giam, va dua ra
két luan nén dua ra 16i khuyén nao cho giam déc tai chinh cta cong ty. C6 thé
no6i rang thong qua tinh hudng nay, sinh vién dugc hé thong lai toan bd cac 1y
thuyét cua hoc phan trong khi dich, hiéu va tra 161 cAu hoi, ning cao ngodn tir
chuyén mén bang tiéng Anh dong thoi phat trién k¥ ning nhan dinh, danh gia,
phan tich va ra quyét dinh.

3. Trién khai bai tap tinh huéng

Khi xir 1y tinh hudng, sinh vién c6 thé lam bai doc 1ap hodc theo nhom.
Tuy nhién gido vién khuyén khich sinh vién lam viéc theo nhom gitp sinh vién
phat trién k¥ nang lam viéc nhom, co thé trao d6i, thao luan va hoc tap 1an nhau.
Sau khi d3 phan nhém, mdi nhém cir ra nhom truéng va lap bang phan cong
cong viéc cho timg thanh vién. Cac nhom thuyét trinh két qua lam viéc cua
nhém minh trude 16p va danh gia, nhan xét, cho diém 13n nhau. Qua viéc giang
day thuc té tai 4 16p 53TC trong Hoc ky vira qua, ban than cam thay rat thu vi
khi ¢6 kha nhiéu nhom sinh vién rat ning dong, phan tich k¥ ludng tinh hudng,
tham khao thém nhiing tai liéu tham khdo duoc trich dan trong bai dich va c
nhitng cach xir 1y tinh hudng théng minh, linh hoat.

Sau khi sinh vién ciia tit ca cac nhom da thuyét trinh xong, giang vién tong
két tinh hudng, rat ra két luan cac giai phap co6 lién quan dén ndi dung 1y thuyét
mon hoc dong thoi dua ra ¥ kién riéng cua ban than vé cach giai quyét tinh
hudng.

C6 thé ndi rang trong qué trinh tham gia giai quyét tinh hudng, giang vién
ciing ¢ thé hoc hoi dugc nhitng kinh nghiém, théng tin, giai phap mdi tir sinh
vién dé lam phong pha hon bai giang ctia minh.
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4.  Kétluan

Viéc ap dung phuong phap day hoc bang tinh hubng gidp sinh vién c6 k¥
nang thuc hanh, tang tinh chu dong tham gia cta sinh vién trong qua trinh day
va hoc va day dugc xac dinh la mot trong nhitng bién phép, phuong phap méi
g6p phan quan trong vao nang cao chat lugng giang day tai cac trudng dai hoc .
Tuy nhién han ché 16n nhat cta phuong phap nay d6 chinh 12 cac tinh hudng,
ngudn tai liéu vé cac tinh hudng va cach xiy dung cac tinh huéng mé phong.
Theo mdt bao cdo gan day, nha xuat ban Harvard Business Publishing (HPB)
dang ban tai liéu cho khoang 4.000 truong trén toan cau, chiém 80% sé case
study duoc dung trén thé gisi. Do d6, giang vién chung t6i cling c6 mong mudn
dugc nha truong o thé sir dung cac thu vién dién tir, sin sing dau tu mua nhiing
case study cua cac truong ndi tiéng trén thé giéi dé giang vién co thé sir dung
ngudn tai liéu ndy mot cach chinh théng. Nhu cau nay hoan toan phi hop véi xu
thé chung cua thoi dai khi giang day bang tiéng Anh cac mén chuyén nganh nén
sir dung ngudn tai liéu chung cua céc hoc gia trén thé gidi.

Tai liéu tham khao

Lé Vian Hao (2010). Phwrong phdp day hoc dwa trén van dé: Ly ludgn va ing
dung. Truong Pai hoc Nha Trang.

Lé Vian Hao (2010). Sé tay Phwong phdp giang day va ddnh gid . Truong Dai
hoc Nha Trang.
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Kinh nghiém giang day mén hoc Ké toan chi phi

Hoang Huy Cwong
Thac si, Gidng vién, Truong Dai hoc Mo TPHCM

Tom tit

M6n Ké toan chi phi 123 mén hoc tap trung vao viéc phan loai chi phi, tap
hop chi phi, phan b chi phi va tinh gia thanh theo cac d6i twong nhu san pham,
bo phan, khach hang... Thong tin ké toan chi phi xir Iy va cung cip cho hai muc
tiéu co ban, d6 1a: (a) cho ddi twong bén ngoai, d6 chinh 1a thong tin trinh bay
trén cac BCTC va (b) cho dbi twong bén trong doanh nghiép dé ra cac quyét dinh
quan tri noi bo. Bai viét nay chia sé mot sé van dé trong qué trinh giang day ma
ching i tin rang chdng hitu ich giup sinh vién dat dugc muc tiéu hoc tap cua
minh. Cu thé, cac noi dung dugc trao d6i bao gom: Viéc lra chon phuong phap
giang day, cach thuc trinh bay bai thuyét giang, danh gia két qua hoc tap va khoi
goi kha nang tu hoc, tu nghién ctru caa sinh vién.

Tir khoa: Giang day, Ké toan chi phi

1. Lwa chon phuwong phap giang day pht hgp cho mdi lép

Budi giang dau tién chung toi thuong thim do kha ning nim bt van dé
cua Iop dé nhan biét dugc kha ning tiép thu caa 16p, tir d6 ching toi 6 cach
giang day phu hop cho ting 16p, hé hoc. Cach giang day phu hop chu yéu danh
cho cac l6p d6 bao gdm: tbc d6 giang nhanh hay cham, céch tiép can va giai
thich céc noi dung mén hoc nhu thé ndo cho hiéu qua. Sau khi nhan dién duoc
kha ning cua 16p, ching t6i tién hanh chia nhém. Cac nhém nay s& cé nhiém vu
tra 101 cac cau hoi khi gido vién dat ra, lam bai tap va stra bai tip ma giao vién da
phan céng. CAc nhom tich cuc s& co diém khuyén khich, thudng d6 1a diém cong
vao bai kiém tra giira ky.
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2. Céch thirc trinh bay bai thuyét giang

Chung toi trinh bay bai giang chu yéu théng qua viéc trinh chiéu slide,
cac slide chura cac noi dung co ban cua mon hoc, cac noi dung nay duoc trinh
bay ngan gon, chdng téi giai thich k§ ludng ndi dung trén slide, sau d6 1a cac vi
du minh hoa kém theo. Cac vi du minh hoa thudng gan chit véi noi dung mon
hoc gitp sinh vién hiéu va thuc hanh. Thuong 14 c& nhan hoic nhom s& giai cac
vi du nay, sau d6 chung toi s& phan tich, chinh sira va két luan. Khi giai thich cac
ndi dung thuong gan véi vi du minh hoa, ching thudng cho vi du gan giii v6i
sinh vién gitp sinh vién dé& hiéu van d¢, chang han khi giai thich vé van dé “ké
toan bo phan phuc vu”, ching téi dat cau hoi Truong Pai hoc M TPHCM cé
nhitng bd phan phuc vu nao? Sau dé ching to6i mai bat dau cho vi du bd phan
phuc vu lién quan t&i mot sé doanh nghiép.

Céc dinh nghia, khai niém co ban va quan trong thi ching tdi nhan manh
va cho nhiéu vi du minh hoa d sinh vién hiéu rd van dé hon.Nhitng néi dung
kho dién dat bang 16i, ching tdi v& nhitng mé hinh, so d6 tir d6 phén tich vin dé
gilp sinh vién hiéu ro duoc ban chat vin dé. Chang han nhu nodi dung “tinh san
lugng hoan thanh twong theo phuong phap trung binh va FIFO”, ching t61 v€ so
d6 minh hoa va giai thich cach tinh trén so d6 theo hai phuong phap dé sinh vién
tiép can truc quan va do d6 dé hiéu hon so véi chi giai thich bang 1oi. Cac so d6
minh hoa don gian ching tdi st dung phan bang, con nhitng so dd phuc tap sé vé
trén slide. Ngoai ra, mét sé tir ngir, noi dung d& nham 1an chang t6i cho vi du dé
sinh vién d& phan biét, chang han nhu “loai san pham khac nhau” va “cac san
pham c6 quy céch, kiéu dang khac nhau”, dé phan biét hai khéi niém nay ching
t6i cho vi du thuc té vé cdng ty san xuat nudc giai khat dé sinh vién nhan biét,
theo d6 san pham nudc giai khat Tra Xanh va nuée ting luc Numberone 13 hai
“loai san pham khac nhau”. Nudc ting luc dong chai va nudc tang luc dang lon
hodc nudc tang lyc dong chai theo cac dung tich khéac nhau la “cac san pham co
quy céch, kiéu dang khac nhau”.

Muc tiéu mén hoc 1a van @& quan trong ma sinh vién phai dat duogc, sau
khi giang xong néi dung gi, ndi dung d6 di giai quyét muc tidu hoc tap nao,
chung t6i thuong dit mot s cau hoi hodc tong két lai noi dung da hoc dé sinh
vién nim chic vin dé. Tuong ty nhu vay, sau khi két thiic chuong chung toi
cling tong két lai toan bo cac muc tiéu hoc tap dé sinh vién nhin nhan lai toan bo
chuong. Pau mdi budi hoc, hoic sang chuwong tiép theo, ching t6i thudng nhic
lai nhitng kién thtc cbt 18i cua bai, chwong hém trudce, sau dé lién két véi noi
dung bai hoc hdm nay. Bai tap cudi chuong sé giao cho cac nhém trong lép, t6i
gio stra bai tap cac nhom sé Ién bang stra bai tap va gido vién sé€ nhan xét va
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danh gia. Céc bai tap kho, cau hoi khd, hoac vi du kho chiang t6i thuong goi y
gitip sinh vién dinh hudng van dé, dé tir d6 c6 cach giai quyét tot nhat. Khi giai
thich vin dé gi chdng t6i ludn giai thich van dé dya trén co s& ly thuyét che
khéng dua trén quan diém, kinh nghiém thuc té mot cong ty nao d6.Tuy nhién,
ldy mot vi du thuc té tai mot cong ty phd hop véi Iy thuyét ciing duoc si dung
dé lam tang strc sdng cho bai giang.

Noi dung bai giang dugc trinh bay bing céng cu phin bang thuong 1a
nhitng ndi dung mang tinh thuc hanh, chang han nhu tap hop chi phi san xuat,
téng hop va két chuyén chi phi san xuat. Dién dat nhitng van dé khd, mang tinh
triru twong thi ching toi ciing sir dung phan bang dé hd trg thém dé sinh vién d&
nim bat vin d&, ching han nhu phan bd chi phi caa bd phan phuc vu, lya
choncéac phuong phap tinh gia thanh thi chung t6i ciing giai thich ky diéu kién
van dung cua ting phuong phép, cach thirc lra chon phwong phap, dé tir d6 c6
thé 4p dung trong thuc té trong viéc lra chon phuong phap phu hop.

3. Panh gia két qua hoc tap

Panh gia mon hoc dugc chia thanh hai dot, dot 1 12 kiém tra giira ky
chiém 40% sb diém mén hoc. Biém kiém tra giita ky s& duoc cong diém khuyén
khich cho mét sé ca nhan, nhdm cé thanh tich tot trong qué trinh hoc tap trén
I6p. Noi dung kiém tra dudi hinh thie trac nghiém va ty luan dugc rai déu trong
cac ndi dung di hoc. Pot thir 2 1a thi cudi ky chiém 60% sé diém mén hoc, noi
dung thi cudi ky dugi hinh thic tric nghiém va ty luan dwoc rai déu trong toan
bo chuong trinh hoc, nhung ndi chi yéu la nhitng ndi dung chua duoc danh gia ¢
dot 1.

4. Khoi goi kha ning tw hoc, tw nghién ciru cia sinh vién

Chung t6i cho rang can khoi goi kha nang tu hoc, tu tim hiéu vé kién thirc
méi caa mon hoc. Bé dat dwge diéu nay, ching toi gidi thiéu nhitng vin dé méi
vé mdn hoc cho sinh vién dé sinh vién tim kiém tai liéu va doc thém kién thic
mon hoc. Vi du, chdng t6i gidi thiéu cho sinh vién cac tai liéu sau:

e Hudng dan “Evaluating and Improving Costing in Organizations” duogc
Lién doan Ké toan quéc té (IFAC) cong bb huéng dan vao thang 7 nim
2009. Huéng dan nay dua ra cac nguyén tac vé do luong, tap hop va phan
b chi phi, nguédn luc téi cac d6i twgng chiu chi phi, tir d6 cac cau trdc va
hoat dong cua doanh nghiép duoc giai thich, hiéu mot cach thiu dao va
cai tién lién tuc. Cac nguyén tic chi phi trong huéng dan nay duoc ap
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dung cho muc dich bao cdo bén ngoai va cho muyc dich ra cac quyét dinh
quan tri bén trong ndi b doanh nghiép.

e Hudng dan “Evaluating the Costing Journey: A Costing Levels
Continuum Maturity Model” ciing do IFAC cong bd ciing thoi diém, dua
ra 12 cap do phat trién cua hé théng ké toan chi phi, tir cap d6 don gian
cho t6i cip d6 cao nhit. Muc d6 cao nhat thi thong tin chi phi s& gilp nha
quan tri ra cac quyét dinh hop ly. Huéng dan nay duoc cap nhat phién ban
2.0 vao thang 12 nam 2013.

e C0ng bd “Generally Accepted Cost Accounting Principles (GACAP)” do
Vién Ké Toan Chi Phi An B¢ (ICAI) ban hanh vao thang 6 nim 2011.
GACAP dugc xem la cac nguyén tic ké chi phi chung duoc thira nhan
duoc &p dung cho cac doanh nghiép & An D9, 1a co s& dé phat trién céc
chuan muc ké toan chi phi, 1a ngudn tu liéu quan trong cho doanh nghiép
va cé4c nha thyc tidn soan thao cac béo co chi phi, cung cip ngudn tu liéu
cho ¢ dong doc hiéu cac béo céo chi phi.

e Bo chuan muc ké toan chi phi “Cost Accounting Standard” (CAS), do
Hoi Bong Chuan Muc Ké Toan Chi Phi An Do (CASB) ban hanh tir nam
2001 dén nay, va cac huéng dan “Guidance Note on Cost Accounting
Standard”...

Bén canh d6, chung t6i ciing gidi thiéu mot sé van d& ma céc nha khoa
hoc hién nay dang quan tim va mot sé6 huéng nghién ciu trong linh vuc nay
gitp nhiing sinh vién c6 kha nang nghién ciru tim hiéu va phéat trién kha nang
cua minh.

5. Két luan

Trén day la nhitng cong viéc chang t6i di 1am, mot sé6 kinh nghiém ma
ching t6i rat ra trong thuc té. Cac noi dung mang tinh chii quan cua ngudi Viét,
can tiép tuc trao doi thém dé hoan thién va c6 thé ung dung rong rai hon.
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M@t sé kinh nghiém giang day mén hec Kiém toan

Lé Thi Thanh Xuan
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Mo TPHCM
Tran Thi Vinh
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Mo TPHCM

Tom tit

M6n hoc Kiém toan dugc thiét ké trong chwong trinh dio tao caa nhiéu
nganh, chuyén nganh trong khéi nganh Kinh té va Quan tri. Cac sinh vién
thuong cho rang day 1a mot mdn hoc thd vi nhung khé hiéu.

Viéc phan tich cho thiy ba khé khin trong viéc giang day mén hoc nay
la: (1) Cac thuat ngir chuyén nganh triru twong, khé hiéu; (2) Su khac biét vé ddi
tegng giang day va (3) Kha ning truyén tai kién thirc mot cach hap dan. Qua
kinh nghiém thyc té, cac tac gia dé xuat mot sb giai phap nhu dua cac vi dy minh
hoa dé 1am rd céc khai niém, thuat ngir; diéu chinh bai giang theo cac dbi tuong
khac nhau va ding nhitng tinh huéng thuc té véi liéu luong vira phai dé ting
cuong su thd vi va quan tam cua sinh vién.

Tir khoa: Giang day kiém toan, Phuong phap giang day

1. Giéi thigu

M6n kiém toan tir lau duoc dua vao chwong trinh giang day cho khéi
nganh kinh té va quan tri cia hau hét cac truong dai hoc. Nhin chung sinh vién
déu cho rang mon hoc thl vi nhung kha khé hiéu. Diéu nay khién cho cac giang
vién quan tdm tim kiém phuong phap giang day hiéu qua hon.

Bai viét phan tich dic diém cua nganh nghé anh hudng dén dic diém cua
mén hoc. Trén co s& nghién ctu tai lieu va kinh nghiém giang day ciing nhu
thuc tidn caa minh, nhém tac gia chia sé cac van dé phét hién va phuwong phap
giai quyét.
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2. Pic diém ciaa mon hoc

Kiém toan doc lap 1a mot nghé c6 tinh chuyén nghiép, c6 tir thoi Trung
Cb va cd nhiéu thay d6i trong qué trinh phat trién. Nguyén tic cua kiém toan doc
lap 1a khong dugc tham gia vao viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh ciing nhu
trong viéc thiét ké hé théng kiém soét noi bo cho khach hang. Tuy nhién, kiém
todn vién lai dugc ky vong 1a phai dua ra y kién vé viéc liéu béo cdo tai chinh c6
duoc 1ap phi hop véi khudn khd vé 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh duoc &p
dung, trén cac khia canh trong yéu hay khong. Pay 1a mot nghé ¢ nhiéu rui ro
va xung dot tiém ning. Gia tri ctia nghé kiém toan dwoc khing dinh khi cong
chung tin twéng vao su khach quan va pha hop cua y kién cua kiém toan vién
trén bao cao kiém toan. Do d6, nghé kiém toan doi ning lyc va ki ning chuyén
mon, tinh doc 1ap cua kiém toan vién trong viéc danh gia tinh trung thuc va hop
ly trong trinh bay théng tin tai chinh.

Tinh chuyén nghiép cua nganh nghé néi trén dan dén mén hoc co dic
diém gém nhiéu khai niém va thuat ngir chuyén mén. Kién thizc mén hoc mang
tinh dac thu cua nganh nghé hon 1a kién thic xa hoi tong quét. Diéu nay cd thé 1a
nguyén nhan chu yéu lam cho mén kiém toan dugc nguoi hoc nhan xét 1a kho
hiéu.

3. Nhirng khé khin khi day mon kiém toan va giai phap

Tur kinh nghiém giang day caa minh, nhom dua ra nhiing kho khin cu thé
trong giang day, va c4c giai phap cho tirng van dé, dudi goc do bai giang cua
giang vién.

3.1 Vdn dé khai nigm va thugt ngé# chuyén nganh

Diéu nay xuét phat tir dic diém caa mon hoc ¢6 nhiéu khai niém va thuat
ngit chuyén nganh nhu di ndi ¢ trén. Viét Nam phat trién hoat dong kiém toan
gan diy nén cac thuat ngir, khai niém phan 16n duoc dich ra tir tiéng Anh va
khong phai lic nao ciing tim dugc mot thuat ngit gan trong tiéng Viét dé dién
dat. Vi vy, ngudi hoc kho khin dé hiéu ching 1a tat yéu.

Pé gitp cho nguoi hoc ndm bat cac khai niém va thuat ngir, giang vién co
thé bat dau vai viéc thiét ké slide bai giang cia minh. Céc slide khong nén chi
bao gém cac dinh nghia khé hiéu va kho khan, thay vao dé giang vién co thé
trinh bay cac dinh nghia nay dudi dang so dd, cu thé hda bang cac vi du hoic
tinh hudng minh hoa. C6 nhiéu nghién ciu cho thay viéc st dung tinh hudng
minh hoa trong giang day mang lai hiéu qua cao (Bruner, 1998). Trong nghién
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ctru cua minh, Bruner con chi ra phuong phap bén budc dé gidp cho viéc dua
tinh huéng minh hoa vao bai giang cua minh:

- Pau tién 1a bude tim hiéu vé cac co sd 1y luan cua viéc giang day bang
tinh huéng minh hoa, viéc nay gilp cho giang vién nim bat dugc cac y niém va
loi ich caa viéc st dung tinh huéng minh hoa.

- Tiép dén 1a budc tham khao cac tinh hubng mau di dugc chirng minh
thanh cong tur cac giang vién khac; thdng qua tham khao, cac giang vién tré co
thé dé dang tiép thu, hoc hoi cac mé hinh trong céc tinh hudng mau va diéu nay
gilp it rat nhiéu trong viéc cai thién phong cach dung 16p.

- Budc thir ba, thuc hién du gio cac giang vién co kinh nghiém va ghi
nhan c&c phan hoi tir thao luan tir cac giang vién nay.

- Cudi cung 1a cu thé hoa bang cach dua cac tinh hudng thuc té vao gio
giang.

C6 mot diéu chic chan rang hoc tap tir chinh kinh nghiém ban than luén
13 phuong phap hiéu qua nhat. DPang tiéc rang bon budc ké trén khong phai 1a
tdm vé thong hanh dam bao cho viéc thanh céng khi ap dung tinh hudng thuc té
vao bai giang va doi hoi rat nhiéu nd luc va thich ¢ng cua ting giang vién. Pic
biét dbi v4i cac mon hoc doi hoi su két hop chat ché gitra 1y thuyét va thyc hanh
nhu kiém toan.

Mot cach khac dé giai quyét van dé 1a giang vién xdy dung mot hé thong
bai tap da dang. Bai tap duogc thiét ké tir co ban dén ning cao, tir nhitng bai tap
thuc hanh dén nhitng bai tap tong hop nham dua 1y thuyét tré nén gan giii va
mang tinh (mg dung tr mirc thap dén cao. Hién nay, chuong trinh thyc hanh quy
trinh kiém toan mau do Hoi kiém toan vién hanh nghé Viét Nam (VACPA) ban
hanh di duoc dua vao giang day cho sinh vién chuyén nganh kiém toan da gitp
cic em sinh vién hiéu dugc mén hoc dugc van dung trong thuc té nhu thé nao.
Tuy nhién, viéc &p dung rong rai mén hoc kiém toan thuc hanh nay cho céc dbi
tuong 13 khong hiéu qua mic du mang tinh tng dung rat cao.

3.2 Swkhac bigt vé déi tweng giang day

M6n hoc kiém toan duoc giang day cho nhiéu dbi tugng, tir cac sinh vién
chinh quy khéi kinh té va quan tri (chuyén nganh hoic khong chuyén nganh
kiém toan) dén cac hoc vién vira hoc vira 1am va ké ca hoc vién hé tir xa. Nguoi
hoc c6 dic diém khéc nhau, va muc tiéu hoc tap ciing rat khac nhau.

Giai phap cho van dé nay la khi xay dung bai giang, can diéu chinh noi
dung va thoi lwong cia mén hoc cho phu hop dic diém va muc tiéu cua ngudi

60



hoc. V&i cac ddi twong chinh quy va dic biét 1a cac 16p chuyén nganh, sé lugng
kién thuc va ki ning can duoc cung cap nhiéu vé sé luong va sau vé chét luong.
Tuy nhién d6i véi cac ddi twong hoc khéc, viéc diéu chinh cac noi dung la can
thiét. Mot mit dé phu hop véi nhu cau kién thuc cua cac dbi tuong ndy, mat
khac nham dé cai thién chat luong tiép thu.

Céch 1am nay dang duoc ap dung kha tot tai khoa Ké Toan — Kiém Toan
truong Dai Hoc Mg Thanh Phé HO Chi Minh. Ddi véi mén Kiém toan 1 (hay
Kiém toan co ban), cac 16p hoc chinh quy va chuy@n nganh cé sb luong tin chi la
ba cho mén kiém toan vai thoi lwong hoc 12 45 tiét va s6 lwong churong bai giang
1a sdu chuong. Nhung khi giang day cho di twong tir xa, két cdu mén hoc duoc
thay d6i thanh ba chuyén d& véi noi dung bao quat cia nim chuong. Diéu nay
phan nao goép phan cai thién chit lugng day va hoc caa mén hoc nay.

3.3 Khd ndang truyén dat kién thirc mét cach hdp dan

Cac kién thuc s& duogc tiép thu tét hon néu nguoi giang c6 kha nang
truyén dat mot cach hap din. Han ché vé diéu nay ciing 1a mot van dé ma céc
giang vién mén Kiém toan thuong gap phai, dic biét 1a dbi vai céc giang vién tré
va c6 it kinh nghiém thuc té nghé nghiép kiém toan. Ban than mén hoc kiém
toan mang tinh nganh nghé nén viéc am hiéu va tham gia vao cac hoat dong
nganh nghé thuc té 1a mot loi thé 16n cho céc giang vién.

Tur kinh nghiém khi tham gia cac hoat dong nghé nghiép, giang vién c6
thé 1am tét hon diéu nay théng qua hudng din ngudi hoc dén véi cac tng dung
ctia mon hoc hon 1a chi dién giai ly thuyét suéng. Céac cau chuyén, trai nghiém
thuc té dong gop mot phan khéng nhé trong viéc tao dung tinh hap dan cua bai
giang. Céc nghién ctru da chi ra rang, viéc giang day trén Iop cé thé duogc cai
thién trong truong hop st dung cdc mod hinh cua cac hiép hoi nghé nghiép
(McDuffie va Smith, 2005). Biéu nay c6 thé ly giai bang viéc cd thé gitp ngudi
hoc kiém dinh cac ly thuyét da hoc va g6p phan lam quen véi cac ky thuat thuc
té ma ho ¢ thé sir dung trong tuong lai.

Tuy nhién, véi muc tiéu cung cap kién thirc nén cho ngudi hoc vé nganh
kiém toan, viéc dwa qua nhiéu thuc té vao bai giang déi khi c6 tac dung nguoc
lai. Thay vi 1am ting tinh hap din cua bai giang, viéc dua vao qua nhiéu tinh
hudng thuc té c6 thé khién bai giang troé nén qué xa roi vi hau hét nguoi hoc c6 it
hodc tham chi khong c6 nhirng kinh nghiém thuc té déi véi nganh nghé kiém
toan. Viéc diéu chinh, ting, giam céc yéu té thuc té dé ting chat luong bai giang
can duoc xem xét mot cach hop ly. Hau hét, qua mot thoi gian day (khoang 2-3
I6p), cac giang vién s& phan nao cd thé chu dong diéu tiét, can bang gitra thyc té
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va ly thuyét ¢¢ mang lai két qua cao nhat cho nguoi hoc. Qué trinh nay c6 thé
duoc rat ngan hon néu dwoc sy hudng dan gitp d& cua cac giang vién cé kinh
nghiém.

4. Kétluan

Kiém toan 12 mot moén hoc co tinh thuc té va gin lién véi nghé nghiép tuong
lai, do d6 tinh tng dung ctia mon hoc nay 13 rat cao. Tuy nhién lya chon phuong
phap giang day nao phu hop cho timg d6i twong hoc vién lai chinh 13 vai tro coa
ngudi giang vién. Mdi giang vién phai luén ludn nghién ciru, cip nhat nhiing
nhiing kién thirc chuyén nganh va tich lily kinh nghiém thyc t& dé bai giang gan
giii véi sinh vién va phu hop voi yéu cau nganh nghé.

Mic du véi kinh nghiém giang day con nhiéu han ché cua nhém tac gia, tuy
nhién nhém ky vong rang voi nhitng chia sé ndy s& gitp cac giang vién tré c6
dugc bai giang tdt hon, gitp cho sinh vién thich thu vd1 mon hoc, dat dugc muc
tiéu hoc tap, va diéu quan trong 13 ho khéng con “e ngai” v6i mon kiém toan.

Tai liéu tham khao
Bruner, R. F. (2001). How and why to begin teaching with cases. Available at
SSRN 1480009.

McDuffie .R .S & Smith .L . M (2005) Impact of an Audit Reporting Expert
System on Learning Performance: A Teaching Note. Accounting
Education: An International Journal 15 (1) pp 89-101.
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Kinh nghiém trong viéc dwa tinh huong thyc té
vao vi du trong giang day mén kiem toan.

Pham Minh Vwong
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Mo TPHCM
Pinh Thi Thu Hién
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Mo TPHCM

Tom tit

Giang day la thay d6i. Thay ddi tu duy va nhan thic cua ngudi hoc dé tir
d6 hinh thanh k¥ ning hoic kién thac méi. Viéc thay doi nay khdng phai do
ngau nhién va tinh chat cua viéc thay ddi s& khac nhau tly thudc vao déi tuong
hoc. Giang day khong phai 1a ning khiéu bam sinh ma can c6 qué trinh hinh
thanh (Bruner, 2002). Nguoi giang vién gioi 1a ngudi biét hoan thién kién thic
va k¥ nang trong qua trinh ¢ gang khong ngung. C6 nhan dinh cho rang mot
trong nhiing tién dé& quan trong dé tré thanh ngudi giang vién gioi 1a viéc thau
hiéu qua trinh day va hoc (Sequeira, 2012). Biéu nay c6 thé dua dén céi nhin tbt
hon vé nghé gido noi chung ciing nhu ctia qua trinh gido duc néi riéng. Vai tro
truyén théng caa nguoi thay 1a ngudn cung cap tri thirc; c6 thé hinh dung vé vai
trd truyén théng nay véi hinh anh hoc trd ngdi thanh hang va ling nghe céc kién
thire duoc truyén thu boéi ngudi thdy cling véi cac minh hoa trén phan tring va
bang den. Piéu nay ngay nay khong con dung. Vai trd cua ngudi thay hién dai
nén 1a ngudi hd tro, ngudi ¢b van cho nguoi hoc dé viéc hoc trg nén dé dang. Co
nhiéu phuong thirc dé gilp viéc hoc dé dang hon tir viéc thiét ké slide bai giang
hap din dén viéc dua tinh hudng thuc té vao noi dung giang day. Bai viét nay
nham muc dich chia sé kinh nghiém trong viéc dua tinh hubng thyc té vao giang
day mén kiém toan.

Tir khda: Phuong phép giang day; Kiém toan; Nghién ciu Tinh hudng.

1. Téng quan

Kiém toan 1a mdn hoc cung cip céc kién thuc va ki ning co ban nham
gitip nguoi hoc ndm bit dugc céc khia canh, yéu cau cua nganh nghé kiém toan.
Pic diém cia moén hoc ndy mang tinh chat nganh nghé va diéu nay khién cho
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viéc tim hiéu va hoc tap gap kho khin, dic biét véi nguoi hoc chua cé kinh
nghiém thuc té. Do d6, nhiém vu cua nguoi giang vién 1a 16ng ghép cac tinh
hudng thuc té vao bai giang dé ting tinh minh hoa ciing nhu tinh hap dan. Céc
tinh hudng thyc té cd thé dén tir kinh nghiém nghé nghiép hoac dén tir viec tham
khao céc tinh huéng thuc té cua cac giang vién cé kinh nghiém khéac. Mot diéu
c6 thé nhan ra rang viéc c¢d kinh nghiém nghé nghiép thuc té 1a mét lgi diém cho
viéc giang day noi chung va cho viéc giang day mén kiém toan ndi riéng. Mot
trong nhitng loi diém chinh cua viéc dua tinh hudng thuc té vao bai giang 1a su
tang cuong kha nang phan tich cia nguoi hoc (Ruder, 2006) — day ciing 1a mot
trong nhitng k§ ning mém thiét thuc cho qué trinh 1am viéc trong twong lai. Tuy
nhién, cac tinh huéng, vi du thuc té can dugc dua vao ndi dung giang day theo
mét nguyén tic nhat dinh néu khéng mubn gay phan tac dung.

Cac tinh hudng thuc té dua ra can nham vao muc tiéu cua bai giang va
thong thudng cé ba loai tinh hudng thuc té: tinh hudng thuc té dung dé minh hoa
vé cac khai niém triru tuong, tinh hudng thuc té mang tinh khéi quat va tinh
hudng thuc té phuc vu viéc thao luan. Phan dudi day s& thao luan vé ting loai
tinh hudng noi trén.

2. Tinh hudng thuc té dé minh hea vé cac khai niém triru tweng

Rat nhiéu thuat ngir giang day trong mén kiém toan mang tinh triru tuong
va khé nam bat. Tuy nhién, viéc hiéu cac thuat ngit nay chinh 1a mét trong
nhitng muc tiéu co ban caa mon hoc. Bai toan nay cé thé giai quyét bang cac
tinh hubng thuc t& minh hoa. Ching han nhu trong trudng hop sau. Mot trong
cac thuat ngir dugce danh gia khé hiéu thudc dang bac nhat trong mén kiém toan
la “kiém soét noi bo”. Kiém soéat noi b dugc dinh nghia 1a mot qua trinh dwgc
thiét ké va van hanh béi con ngudi trong mot té chirc nham dam bao hop Iy viéc
dat duoc ba muc tiéu co ban vé hoat dong hitu hiéu va hiéu qua, do tin cay thdng
tin va tinh tuan tha phat luat va cac quy dinh cua té chie d6 (Vi Hiru Duc va
cong su, 2011). Pay 1a mot khai niém ric rdi va gay kho hiéu cho ngudi hoc.
Khai niém nay c6 thé duoc tiép thu tét hon néu giang vién s dung maot tinh
hudng thuc té & minh hoa. Kiém soat noi bo thuc chat 1a noi dén cac quy dinh,
chinh sach va quy trinh trong bat ky mét don vi ndo. Do dé, giang vién cd thé sir
dung mét tinh hudng thyc té gan giii dé giai thich vé thuat ngir ndy. Mot trong s6
d6 1a quy dinh vé viéc mang thé sinh vién, hoc vién khi dén 16p. Quy dinh nay
nham giup truong dai hoc dam bao viéc han ché cac dbi tuong khdng phai 1a
sinh vién va hoc vién vao 16p hoc tir d6 c6 thé han ché cac ton that vé tai san va
gitp cho cac 16p hoc dién ra hiéu qua. RS rang, vai viéc st dung tinh hudng thuc
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té gan giii nhu ké trén c6 thé gitip cho ngudi hoc phan ndo nim bat dugc cac
khéi niém triru trong trong mén kiém toan mot cach tt hon.

Céch sir dung tinh hudng loai nay khdng mat nhiéu thoi gian trén 16p.
Piéu can thiét 1a giang vién can chuan bi chu déo cho vi du s& dua ra. Tranh céc
vi du qué phuc tap hoic khéng lién quan mat thiét véi khai niém sé& 1am nguoi
hoc sao lang va khong hiéu duoc khai niém. Vi du c6 thé diéu chinh theo dic
diém cua nguoi hoc dé ho thich thu hon. Ching han, khi giang cho céc sinh vién
nganh ngan hang, mot vi du vé linh vuc ngan hang c6 thé thu hat hon sy quan
tam cua nguoi hoc.

3. Tinh hudng thuc té mang tinh khai quat

C6 nghién ciru di chi ra mot trong mudi mot tidu chi caa mot tinh hudng
t6t, d6 1a “Mot tinh hudng c6 tinh khai quét”. Hién nay, hau hét phuong phap 6n
tap truyén théng cang cb ly thuyét ciing chi dirng lai & mac hudng dan tong hop,
khai quat hda cac noi dung ly thuyét da truyén thu, trén co s& d6 gitip sinh vién
khic hoa lai cac ly thuyét di dugc hoc. Do vay, sau mdi chuong 1y thuyét thi
giang vién ciing can gilp sinh vién c6 thé hiéu ki hon vé bai hoc bang cach dua
ra tinh hudng thuc té khai quat duoc ndi dung cia chwong. Pay 1a mét tinh
hudng da duoc dua vao trong mon hoc kiém toan: “Tai ngay 10/01/2015, Cong
ty kiém toan An Binh ky hop déng véi Cong ty Nam Ha thuc hién kiém toan
BCTC Két thiic ngay 31/12/2014 nén KTV da khong thuc hién dwoc chirng kién
kiem ké Hang ton kho tgi ngay 31/12/2014. Trong qua trinh kiém toan KTV An
phéat hién Cong ty A khong trich Idp dur phong gigm gia hang ton kho vi cho rang
cong ty dang thua 16 i Vdy Ban gidm déc khéng dong y trich Idp dir phong”.
Keém theo tinh huéng trén 1a cau hoi vé loai béo céo kiém toan duoc phat hanh.
Thong thudng, giang vién c6 thé goi nhé lai ly thuyét cho sinh vién vé céc loai y
kién trén bao céo kiém toan bao gom nhitng loai y kién nao, trong truong hop
nao thi phat hanh loai y kién bao céo kiém toan do. Tir d6 c6 thé gilp sinh vién
c6 thé nhé va van dung vao tinh hubng thuc té dé giai quyét. Tinh hudng trén
chting minh mang lai hiéu qua trong thuc té giang day. Nguoi hoc rét tich cuc tu
duy @ng dung quy dinh cua Chuan muc vao giai quyét tinh hudng thuc té cua
cong viéc kiém toan.

Tinh huéng mang tinh khai quat nén dua ra vao cudi chuong hoic sau
mot phan cia chuong khi kién thic truyén dat da dat dwoc mot mic dang ké.
Luong thoi gian sir dung trong loai tinh hudng nay nhiéu hon loai thir nhat
nhung rit xing dang vi loi ich cua né trong hé théng héa kién thirc va gidp
ngudi hoc van dung ching & nhitng mic d6 khac nhau va budc dau chuyén
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thanh hiéu biét ciia chinh minh. Can luu y tinh két ndi cua cac khai niém trong
loai tinh hubng nay dé ngudi hoc c6 mét cai nhin bao quat nhat.

4. Tinh hudng thuc té phuc vu viéc thao luan

Ngoai ra, giang vién c6 thé tién hanh theo phuong phap thao luan nhém
va phan bién. Giang vién danh thoi gian khoang 5-10 phut dé sinh vién thao
luan, sau d6 cac nhom 1én trinh bay va cac nhom khac phan bién. Ching ta co
thé xem xét mét tinh hudng cu thé. Sau phan ly thuyét vé co ciu cua hé thdng
kiém soat noi bo tiép can theo COSO (mét td chirc chuyén nghién ctu vé hé
thdng kiém soat noi bo), giang vién cé thé dua ra mot tinh hudng thyc té vé hé
thdng kiém soat noi bo tai mot doanh nghiép nhu sau:

Hoat dong xudt héa don ciia cong ty An Pat dwoc nhan vién md td nhu
sau: Nhan vién phong ban hang ldp hoa don lam 3 lién dya vao don dat hang
cua khach hang goi tdi.

+ Lién 1 va 3: luu tai cuon va chuyén cho phong ké toan hach toan

+ Lién 2: Hbéa don ban hang sau khi Igp xong chuyén thang cho khach

hang.

Yéu cau: Nhdn xét vé thii tuc kiém soat ngi bg lién quan d@én xudt héa don
tai cong ty An Pat va dwa ra cdc gidi phap can thiét (néu cg).”

Trong qua trinh cac nhdm thao luan, giang vién dong vai tro 1a nguoi
huéng dan, diéu hanh chung va cé thé dua ra cac goi y dé giup sinh vién tham
gia trao doi s6i ndi va thao luan ding trong tdm cua yéu cau tinh huéng dit ra.
Véi tiing nhdm thao luan duogc diéu khién bang mot nhom truong va c6 mot
ngudi ghi lai noi dung ciia phan thao luan. Nhom truang chi dinh cac nhom 1én
trinh bay, huéng dan thao luan, tong két y kién tranh luan cua céc ca nhan trong
nhom. Giang vién yéu cau cac nhom Ién trinh by noi dung d thao luan trong
tirng nhom. Sau d6 nhom c6 nhiém vu phan bién sé phan bién cac nhom con lai,
giang vién ciing c6 thé hoi nhitng dé trong noi dung trinh bay trén co s& d6 tao
hiing thd cho sinh vién manh dan trinh bay y kién va dé khong khi 16p hoc tro
nén sdi ndi hon; Cac thanh vién trong nhoém cé thé thao luan ndi dung va céch
thie tra 1o sau d6 cir dai dién nhom tra 1oi hoac chi diém ting ca nhan trong
nhom tra loi 1am sao timg thanh vién trong nhém déu dang 1én tra loi va cing
nhau thao luan dua ra ¥ kién, tranh trudng hop mot hay vai nguoi trong nhom tra
loi lién tuc ma cac thanh vién khac khong lam viéc. Qua do, giang vién co thé
danh gia dugc nhdm nao lam viéc nhom cé hiéu qua. Sau khi nhom trinh bay tra
loi phan bién xong, cac nhdm khéc néu thay khong théa man véi cach tra loi do
c6 thé trinh bay cach giai quyét cia nhém minh hoic tranh luan thém. Cubi budi
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thao luan, giang vién tong két, danh gia két qua cua budi thao luan vé cac mit
nhu danh gia cac van dé, giai phép... cia nhdm thao luan tinh hudng dua ra hoic
danh gia chat luong, két qua budi thao luan, tinh than, thai 6 tham gia budi thao
luan cua cac sinh vién.

Trong céc loai tinh hudng thuc té, day 1a loai mat nhiéu thoi gian nhat.
Giang vién can dy tinh va kiém soét thoi gian chat chg, chu dong can thiép dé
giam thoi gian lang phi hodc nhitng tranh luan khéng can thiét. Khi tong két,
khéng nén phé phan tryuc tiép nhitng y kién chua dung ma chi goi y nhitng khia
canh can luu y thém khi nhan dinh.

5. Két luan

Cac tinh hudng thwc té gitp mang lai hiéu qua cho qué trinh day va hoc.
Tinh hudng thuc té thuong giup ngudi hoc nam bat cac ¥ niém triru twong ciing
nhu nang cao kha ning phan tich. Viéc van dung hop 1y céc tinh hubng thuc té
vao giang day mon kiém toan gidp cai thién tinh hip dan cua mén hoc. Céc tinh
hudng thuc té nén dam bao viéc dat dugc cac muc tidu hoc tap da dé ra cua ting
chuyén dé hay timg chuong hoc. Tuy nhién, can c6 sy 4p dung mot cach hop ly
néu khdng mudn gay phan tac dung. Piéu nay phu thugc rat 16n vao kinh nghiém
va kha nang thich (ng cua tung giang vién. Ngoai ra, bén canh kha nang su
pham, tinh hai hudc trong céac tinh hudng minh hoa ciing gép phan khéng nho
trong viéc quyét dinh mirc do thanh cong cua céc tinh hudng nay (Bruner, 2002).

Tai liéu tham khao
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Kinh nghiém ap dung phwong phap giang day tich cuc
ddi véi hoc phan Thué ciia 16p hoc dong sinh vién
nganh K¢é toan — Tai chinh

Thai Ninh
Thac si, Giang vién chinh, Truong Pai hoc Nha Trang

Tém tit

Phuong phap giang day tich cuc 14y ngudi hoc 1am trung tdm, giup cho
ngudi hoc chii dong hon trong tiép can va trang bi kién thirc. Tuy nhién, viéc ap
dung vao thuc té doi hoi xem xét nhitng diéu kién va bdi canh giang day. Hoc
phan thué giang day cho nganh Ké& toan — Tai chinh yéu cau trang bi nén tang ly
thuyét va kha nang tmg dung vao thyc tién phong phu ciing nhu ing dung cong
nghé thong tin trong linh vuc thué. Véi dic diém nguoi hoc 1a sinh vién chua co
hiéu biét vé thuc té kinh doanh, 16p hoc dong, tac gia dua ra mot sb cach thuc ap
dung phuong phéap giang day tich cuc, bao gom dit tinh hudng giai quyét van dé
trén 10p va thao luan nhém. Tac gia ciing danh gia nhiing kho khan trong trién
khai va dua ra mot s6 giai phap cai thién.

Tir khéa: Giang day thué, Phuong phap giang day tich cuc, Lop hoc dong.

1. Pit van dé

Pao tao theo hé thong tin chi, 1a phuong thirc dao tao theo triét Iy “Ton
trong ngudi hoc, xem ngudi hoc 14 trung tAm cia qua trinh dao tao”. Dé lam
duogc viée nay doi hoi ngudi day phai khong ngimg d6i méi phuong phap giang
day. Tuy nhién dé ap dung c6 hiéu qua phwong phap giang day tich cuc phu
thudc rat nhiéu vao cac nhan té chi quan 1an khach quan. Viéc lya chon phuong
phap day hoc khong chi dya vao mon hoc, kha nang ctia ngudi hoc, ngudi day
ma con phai hudng dén yéu ciu cia xi hoi dbi voi chat lugng cia ngudi hoc
duoc dao tao.
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Xuat phat tir quan diém, nhan thirc trén tac gia da cha trong (mg dung
phuong phap day hoc tich cuc mét cach linh hoat. Muc tiéu cudi cing cua qua
trinh day hoc nham cung cap cho ngudi hoc c6 duoc nhitng kién thuc, k¥ ning
trong timg chii dé ciia hoc phan theo cac cap do khac nhau tir 1y thuyét dén thuc
tién. Bai viét bat dau bang viéc phan tich cac dic diém va muc tiéu dao tao cla
hoc phan Thué, phén tich cac dic diém cta nguoi hoc va sau dé, dua ra nhitng
kinh nghiém trong 4p dung phuong phap giang day tich cuc vao hoc phan nay.
Phan cubi cung cua bai viét dua ra nhan dinh vé nhirng han ché hién nay va dé
xut cac giai phap cai thién.

2. Pac diém ciia mon hgc Thue

Vé6i muc tiéu dao tao dit ra 13 nguoi hoc sau khi tt nghiép phai dap ung
duge nhu cau cua xi hoi, hoc phén Thué duogc chia thanh cac mac do khac nhau
dé hudng ngudi hoc tiép can van dé tir tu duy triru tugng dén thyc tién vé chinh
sach thué cua nha nudc ta.

a. Mire d 1 bao gdm céc ndi dung:

o Khéi quat vé thué va vai tro ciia thué ddi voi nén kinh té ciia mot
qudc gia.

e Cac yéu td cdu thanh cia 1 luat thué

e Céc can ctr tinh thué - phuong phap tinh thué

e Céc truong hop khong chiu thué, mién thué, giam thué, hoan thué

e Thu tyc khai, ndp thué, quyét toan thué.

Pé thuan tién cho viéc tiép can 1y thuyét trong cap d6 ndy mon hoc thué
duoc chia nhé thanh cac van dé, mdi van dé tuong trng vo1 mot ludt thué ap dung
cho dbi tuong chiu thué va ddi tuong nop thué cu thé.

Sau khi hoc hoc phén Thué ngudi hoc co thé biét cac kién thuc vé tirng
luat thué cu thé dé ap dung cho doanh nghiép. Tuy nhién dé dat dugc két qua
nay doi hoi trong qué trinh day hoc ca hai ddi twong ngudi day va ngudi hoc
phai c6 su phdi hop nhip nhang. Nguoi day phai lam sao dan dat dugce ngudi hoc
tiép can véi 1y thuyét moi rat triru twong nhung c6 tinh tng dung cu thé trong
thuc t& ctia cac doanh nghiép va ngudi ndp thué, vé phia ngudi hoc doi hoi phai
c6 su tap trung, tw nghién ciru tai liéu va ddng thoi véi kha niang tu duy, sang tao
1a yéu t6 rat quan trong can phai c6 trong qué trinh giai quyét cac van dé dit ra.

b. Mirc d6 2: Hoc phan thué chia thanh cac chu dé, twong ing mdi cha dé
12 mot luat thué cu thé. Tuy nhién dbi v6i mdi doanh nghiép trong linh vuc,
nganh nghé kinh doanh ctia minh khong phai ndp mot loai thué duy nhat.
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Pé hudng ngudi hoc giai quyét mdi quan hé ciia cac chu dé nay trong
hoat dong cu thé cua tung loai hinh doanh nghiép, nguoi hoc c6 kha nang van
dung cac kién thirc d3 hoc dé co k¥ ning giai quyét van dé, doi hoi ngudi day
phai duara céac trudng hop cu thé hon, phirc tap hon cta van dé dé nguoi day
va ngudi hoc ciing nhau tim hiéu, giai quyét mbi quan hé giita cac van dé dé sau
khi ra truong ngudi hoc c6 thé giai quyét cac van dé nay dung luat, dap tng nhu
cAu cta xa hoi

c. Mike @6 3:V6i mic d6 nay nguoi day hudng nguoi hoc biét van dung
kién thirc cta hoc phan thué tién hanh ké khai cac loai thué trén phian mém
HTKK cua Téng cuc thué cu thé, thuc té tung van dé trong mbi quan hé bién
chung cua su vat, dap tng nhu cau phat trién cong nghé thong tin trong linh vuc
thué, tiét kiém chi phi cho ngudi ndp thué.

3. Pic diém ciia nguwoi hoc

Déi vé6i sinh vién da phan muc tiéu quan trong nhat 1a hoc tap do vay thoi
gian danh cho hoc tap trén 16p ciing nhu ty hoc ¢ nha chiém phan 16n trong quy
thoi gian ciia mdi sinh vién. Nhung bén canh d6 kién thirc vé thuc té lién quan
dén nghé nghiép thi hau nhu chwa c6, mot sb sinh vién di 1am thém nhung chu
yéu lam cac cong viéc dé muu sinh, khong c6 lién quan dén kién thirc nganh ma
minh dang hoc. Do vdy viéc tiép can 1y thuyét ddi véi cac em khong c6 gi kho
khin, nhung tr& ngai ¢ day 1y thuyét cia moén Thué c6 nhimg phan rét triru
tugng néu khong hinh dung trong thuc té thi rit khé c6 thé hiéu duoc dé van
dung sau khi ra truong. Poi véi sinh vién nay doi hoéi ngudi day phai khéo 1éo
huéng din cac em tiép can 1y thuyét bang cac van dé xay ra cia thuc té chir
khong phai 13 cac van dé chung chung cta hoc phan.

4. Ung dung phwong phap day hoc tich cwc linh hoat cu thé.

Hién nay c6 nhiéu phuong phép day hoc tich cuc co thé ap dung, tuy
nhién véi nhitng ndi dung ctia mén hoc, dic diém cia ngudi hoc thi viéc tng
dung céc kiéu day hoc dwa trén van dé - PBL (Problem — based Learning) trong
viéc giang day mon Thué budc dau di c6 nhirng két qua nhat dinh.

a. Diit cdc tinh huéng gidi quyét vin dé trén l6p:

Khi day moén Thué thi hoat dong chii yéu cua 16p hoc 1a giai quyét cac
tinh hubng thuc té co lién quan ndi dung mén hoc. Ly thuyét duoc ngudi day
gidi thidu c6 dong cha yéu 1a nhitng ndi dung co ban, ban chét cia timg luat thué
cu thé con lai giao nhiém vu cho sinh vién tu nghién ctru dé giai quyét van dé.

70



Do dic diém cua cac 16p chuyén nganh ké toan — tai chinh 1a 16p dong (si
s6 khoang trén 80 sinh vién) nén viéc thao luan nhom trén 16p s& kho khin cho
gido vién quan ly cdc nhom va thoi gian trén 16p khong du. Nén bén canh viée
thao ludn nhém gido vién dua ra cac van dé ngin va khuyén khich sinh vién
trong 16p cung tham gia giai quyét van dé. Cac tinh huéng duoc dua ra & giai
doan dau cua bai giang hodc trong qué trinh gi6i thiéu cac ndi dung co ban cua
tirng luat thué. Va quan trong nhat 1 hé thdng bai tip giai quyét van dé cua hoc
phan thué phai duoc cu thé va thuc tién cia timg sic thué va mdi quan hé cia
cac luat thué ap dung trong hoat dong san xuét, kinh doanh ctia nguoi ndp thué.
Diém danh gid ciia mén hoc s& 1a diém qué trinh thong qua néu va giai quyét
tinh huéng, kiém tra trén 16p, diém qua trinh, thao luan nhoém, bai thi. Vi cac
van dé duoc giai quyét s& cung cap rat nhiéu kién thirc thuc t& dbi v6i ngudi hoc
ma ho nhan dugc lién quan dén nghé nghiép ctia minh ngay tir khi con dang hoc
va nghién ctru tai nha trudng.

Vi du:

e Néu 1 van dé cu thé, don gian dé nguoi hoc dé tiép can, chéng han
néu tinh hudng doanh nghiép A nhap khau ruou, doanh nghiép B
san xuat rugu va doanh nghi¢p C kinh doanh ruou, ngudi hoc khi
tiép can van dé nay hiéu chua rd luat thué tiéu thu dic biét
(TTPB), da s6 nghi ring ruou 1a d6i twong chiu thué TTPB, nén
hay tra 10 sai tinh hudng nay.

e Khi trinh bay van dé vé luat thué thu nhap doanh nghiép (TNDN),
néu tinh hudng cu thé vé chi phi duogc trir va khong dugce trir khoi
doanh thu dé tinh thué TNDN di véi doanh nghiép dé ngudi hoc
tiép can dugc thuan loi; cach don gian dé xac dinh thu nhép chiu
thué tir két qua kinh doanh theo sé liéu cta so sach ké toan dé diéu
chinh thanh thu nhép chiu thué ding luat thué TNDN...

e Ne&u tinh hudng doanh nghiép X nhap khau hang hoa chiu thué
TTDB, nguoi day phai van dung kién thuc cua 4 luat thué: luat
thué xuat, nhap khau; thué TTDB; thué gia tri gia ting (GTGT) va
thué TNDN dé dan dat nguoi hoc di tir dbi twong chiu thué, d6i
tuong khong chiu thué dén d6i tuong nop thué, phwong phap tinh
thué, thoi han khai, nop thué; loi ich cua viéc san xuat hang hoa
bang nguyén liéu trong nude thay thé nguyén liéu nhap khau.

b. Thdo lugn nhom
Bén canh cac van dé ngin giai quyét trén 16p dé danh gia tinh ty hoc cia

nguoi hoc, gidang vién c6 nhiing van dé 16n, doi hoi cod su tham gia tich cuc cua

71



cac thanh vién, moi ca nhan dugc ty do bay té quan diém, tao thoi quen sinh
hoat binh ddng, biét don nhin quan diém bat dong, hinh thanh quan diém ca
nhan, khuyén khich sy tham gia suy nghi va phat biéu tich cuc cia moi thanh
vién trong 16p hoc, gitip sinh vién rén luyén k§ nang giai quyét van dé khé khan.

Pé thao luan nhom thanh cong thi vai trd ctia ngudi day rat quan trong,
dit cau hoi dé giai quyét vin dé phai cu thé, c6 muyc tiéu rd rang, trong khi thao
luan tao bau khong khi thuan lgi, than thi¢én va huéng moi nguoi dén muc tiéu
chung.

Do dic tha mén hoc Thué tinh thuc tién ctia van dé hau nhu nguoi hoc
chua dugc trai nghiém, qua thuc té trién khai thao ludn nhom cho sinh vién qua
cac nam hoc, dé giai quyét mot vin dé néu ra thi cac nhom hiéu va bao cao khac
nhau, do d6 cach hiéu qua nhat 1a:

Mot nhom bao cdo, cac nhom khdc bé sung: Y ¢€u cau mot nhom bao céo
lai toan by két qua thao ludn ciia nhém minh. Nhitng nhom con lai bé sung
nhitng di€m khac biét cia nhém minh véi nhém vira bao céo.

Véi vai tro 1a nguoi dinh huéng, khi két luan dé giai quyét van dé cy thé
gy ra bao cdo khac biét cia cac nhom, thao lun giita cac nhém khong dong
thuan, ngudi thay phai chi ra nhém nao hiéu va van dung diing qui dinh cua luat
Thué va thong tu hudng dan, can bo sung nhitng diém gi dé lam rd van dé qua
d6 giup cho ngudi hoc giai quyét duoc nhimg ban khoan, két qua cua van dé
duoc giai quyét kip thoi.

Vi dy nhu cau hoi: thoi han ndp thué GTGT 1a 20 ngay ké tir ngay két
thiic thang (d6i véi to khai thang), nhung tinh huéng xay ra sau khi da nop to
khai va da nop thué méi phat hién khai sai (hodc so6t héa don) lam tang hoac
giam s6 thué GTGT di ndp thi xir Iy cac trudng hop nay nhu thé nao cho ding
qui dinh....

Hoic c6 phai tit ca cac c4 nhan ¢ thu nhap tir tién luong, tién cong déu
dugc giam trur gia canh, tir thién nhan dao trudce khi tinh thué TNCN khong va
cho tinh huéng mét doanh nghiép co trén 40 lao dong trong d6 cd 5 lao dong
khéng ky hop dong lao dong, c6 thu nhap tir tién luong, tién thudng, phu cap
xang xe, phu cép chtrc vu, .... thi khai, khiu trir thué va nop thué TNCN nhu thé
nao, k¥ thuat ké khai trén phan mém HTKK...; viéc ndy doi hoi nhém phai dau
tu nghién ctru va tham khao nhiéu tai liéu huéng din ctia B6 Tai chinh va tong
cuc thué va hoi ca nguoi than lam trong linh vuc thué dé tra 161 duoc chinh xac,
tuan thu luat thué TNCN.
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5. Han ché hién nay va cac de xuat

Hién nay si s6 16p hoc cua sinh vién nganh ké toan — ngan hang binh quan
1 16p trén 80 sinh vién, véi si sd qua dong nay thi hiéu qua ctia phwong phap chi
dén vé6i cac em co tinh tu giac.

Bén canh do, trang bi cac phuong tién phuc vu giang day ctia nha truong
dbi voi giang dudng han ché, gay khé khin cho viée truy cép thong tin trong
viéc ap dung phuong phap giang day tich cuc dya trén van dé

Pé xuét dé phuong phéap dat hiéu qua mong mudn:

- Si s6 mot 16p hoc téi da 70 sinh vién.

- Phuong tién day hoc day du.

6. Két luin

Muc tiéu cubi cing cta hoat dong ddi méi phuong phap giang day la
nang cao chat lugng ngudn nhan lic ma nha trudng c6 nhiém vy dao tao phai
dap tng dugc nhu cau ngdy cang cao ctia x4 hoi. Thanh cong hay that bai khi
tmg dung cic phuong phép giang day méi, tich cuc kho c6 thé danh gia thong
qua nhitng con s6. Nhung ban than ngudi day phai ludn c¢d ging nd luc tim toi,
nghién ctru cac phuong phap ing dung trong giang day va thanh cong s€ duogc
thé hién bang sy thanh cong ctia nhitng ngudi hoc trong cong viée sau nay, bang
su cong nhan cua xa hoi vé chét luong dao tao ctuia nha truong.

Tai li€éu tham khao
Lé Van Hao (2010), Phwong phdp day hoc dwa trén van dé: Iy lugn va img
dung, Truong Pai hoc Nha Trang

Lé Vian Hao (2010), S6 tay Phwong phdp gidang day va ddnh gid , Truong Dai
hoc Nha Trang

Nguyén Vin Tuin (2010), Tai liéu hoc tdp vé phirong Phdp day hoc theo huong
tich cyc , Truong Pai hoc Su pham K§ thuat Tp. H6 Chi Minh
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Loi ich va viéc giang day mon hoc Hé théng thong tin
ké toan d6i véi sinh vién nganh Ké toan

Vii Qudc Thong
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Mo TPHCM

Tom tat

Ngay nay, tac dong rd nét cua cong nghé thong tin vao doi sdng thuong
nhat ciing nhu cac hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh nghiép da dit ra
nhitng thach thicc méi cho viée dao tao ngudn nhan lyuc trong x& hoi. Trong vai
tro s¢€ tham gia luc Iugng lao dong tri thic twong lai, sinh vién thudc nganh dao
tao ké toan can duoc linh hoi kién thic va trai nghiém nhitng k¥ ning di kém véi
yéu té tac dong cua cong nghé dé cd thé dap tmg duoc nhu cau tir thi truong lao
dong. Bai viét nay trinh bay nhitng loi ich ciing vdi viéc giang day mdn hoc hé
thdng thong tin ké toan (HTTT Ké toan) trong chwong trinh Ctr nhan ké toan.

Tur khoa: Giang day hé théng thdng tin ké toan, Hé thong ké toan may, Hé thdng
théng tin

1. Giéi thigu

Sy phét trién caa cong nghé thong tin trong nhitng thap nién gan day co
anh huong manh dén viéc trién khai va tng dung hé thong thdng tin tai cac co so
san xuét, kinh doanh (Borthick, 1996). P& van hanh hiéu qua hé thdng théng tin
trén moi truong may tinh, nhitng nguoi cha / nha quan ly tai cac doanh nghiép
bat ddu dit thém yéu cau tuyén dung d6i v6i nhan vién ké toan. Ngoai yéu cau
vé trinh d6 chuy@n mén — am hiéu nghiép vu ké toan 1a kha ning thao tac s6 liéu
trén phan mém ciing nhu phdi hop xir Iy hudng quy trinh trén hé théng may tinh
néi mang toan doanh nghiép. Mot nghién ciru tai Uc cua nhém tac gia Kennan
va C4c cong su nam 2008 di chi ra nhitng kho khin trong qua trinh tuyén dung
dbi véi sinh vién tét nghiép nganh ké toan. Nguyén nhan duogc dua ra trong bai
nghién ctru 12 do c6 khoang céch giira doi hoi thuc tién vé cong viéc ké toan co
tng dung c6ng nghé thong tin va chuong trinh giang day mang tinh ly thuyét, it
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g dung méi trudng may tinh dé thuc hanh ké toan. Nhu vay, nhu cau nhan luc
nganh ké toan trong thoi dai méi chiu su chi phéi cua cong cu 1am viéc 1a hé
théng may tinh. Viéc thu hep khoang céch véi thuc tidn wng dung may tinh dé
lam ké toan trong chwong trinh dio tao bac Pai hoc la can thiét; nham goép phan
nang cao co hdi tim viéc cho nhitng Cir nhan ké toan (Grant, 2007).

Lién doan Ké toan Qudc té (International Federation of Accountants —
IFAC) tir nim 2003 ciing dwa ra huéng dan vé dao tao nghé ké toan; trong do6 dé
cap dén viéc nhiing ké toan vién phai c6 kha niang lam viéc trong méi truong
cbng nghé thong tin (Chayeb and Best, 2005). Nghia 1a, qua trinh dao tao nganh
ké toan phai c6 noi dung mén hoc nham trang bi cac kién thuc va k§ ning can
thiét gitp cho ngudi hoc sau khi tét nghiép cé thé thich nghi véi méi trudng kinh
doanh thuc té c6 @ng dung cdng nghé théng tin (professional accountants to
work in the information technology environment). Tur d6, mén hoc Hé théng
thong tin ké toan (HTTT K& toan) di va dang tiép tuc duoc dinh hinh, phat trién
va dan tro thanh mét trong nhirng nhitng mén hoc chuyén nganh, khéng thé
thiéu ddi véi chuong trinh dao tao nganh ké toan hién nay trén thé gidi ciing nhu
o tal Viét Nam.

Muc tiéu quan trong cho viéc giang day mén hoc HTTT Ké toan trong
chuong trinh dao tao nganh Ké toan hién nay Ia bén canh viéc cung cap kién
thirc chuy@én mdn hiéu biét vé hé thdng thong tin, vé tim quan trong ciing nhu
cach thirc xir Iy va sir dung thong tin ké toan trong hé théng, mén hoc nay con
tao ra moi trudng gidp sinh vién thuc hanh nhitng k¥ ning thao tac lién quan dén
ké toan trén ung dung phan mém, phat huy nhan thic méi va nang cao kha ning
tu tim t0i, hoc hoi gilp cho c& nhan dan kham pha va tich luy trong quéa trinh
tham gia mon hoc ciing nhu hoa nhap vao cong viéc thuc tién ¢ twong lai.

Nham mang lai lgi ich cho sinh vién tham gia mén hoc, nhitng giang vién
HTTT Ké toan can van dung cach thuc tiép can va phuong phap thuc hién giang
day pht hop trong qué trinh phu trach 16p hoc. Céch thirc tiép cdn va phirong
phap thuc hién 1a nhimg diéu can thiét cho viéc truyén tai mot linh vuc chuyén
mon ma co su gin két vira kién thtc, vira ki ning trén moi trudng may tinh ung
dung. Tinh dic trung cia mdn HTTT K& toan thé hién qua tinh két hop giira ké
toan va hé théng thdng tin. Do d6, nguoi thiy o ting thoi diém phai chon lra va
&p dung cach thic tiép can giang day — cd thé theo hudng “nguoi day la trung
tam (teacher-centered approach)” hoac “nguoi hoc la trung tdm (learner-centerd
approach)” — cling véi cac phuong phap trién khai thich hgp nhiam dat duoc muc
tiéu cua tirng bai hoc va mang lai sy tiép thu tét nhét cho sinh vién.
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Nhu gidi thiéu & trén, bai viét tom lugc vé tac dong cia cong nghé thdng
tin vao nhu cau nhan luc trong thoi dai mai, 1y giai dong luc hinh thanh nén viéc
dua mdn hoc HTTT Ké toan vao giang day trong chuong trinh ké toan ciing nhu
goi mé nén su can thiét cho viéc ap dung céch thuc tiép can va phuong phap
giang day phd hop cho mdn hoc nay. O cac phan tiép theo, tac gia xin chia sé
nhitng théng tin co ban lién quan dén mén hoc, phan tich loi ich khi dua mén
hoc vao giang day va hé théng lai cac cach thuc tiép can clng véi nhitng phuong
phap giang day HTTT K& toan.

2. Mbn hoc Hé théng thong tin ké toan

HTTT Ké toan Ia phan quan trong cua hé thong théng tin doanh nghiép,
duoc trién khai trén co so tng dung cong nghé thdng tin nham phuc vu cho viéc
quan ly kinh doanh (Salehi, Rostami and Mogadam, 2010). Theo nhu khai ni¢m
duoc trinh bay tir nhitng tai liéu gido trinh phé bién cua cac tac gia Bagranoff
(2008), Romney va Steinbart (2012) va James Hall (2013), hé thong nay dugc
dinh hinh & vi tri “ving giao” gitra hai linh vuc 1a ké toan va hé théng théng tin
(Hinh.1). Hé thong théng tin phuc vu cho cong tac ké toan sé& cd céc chirc ning
hd tro thu thap, luu trit va xa ly di liéu tai chinh — k& toan nham tong hop ra
nhitng mau biéu bao cdo cung cip cho cac nha quan ly dé sir dung trong qua
trinh ra quyét dinh. Mot hé thong thong tin nhu vay giir vai trd then chét trong
quan tri kinh doanh véi kha nang hd tro xu ly sé liéu tai chinh — ké toan ciing
nhu két hop dir liéu chuyén vé tir cac phong ban khac (mua hang, ban hang, bo
phan kho...). Tir d6, HTTT Ké toan c6 thé dap ung nhu cau théng tin cho nhiéu
d6i tugng khac nhau (nha quan ly, ké toan vién, nha phan tich kinh doanh, kiém
toan vién...) va phuc vu nhiéu muc dich khac nhau nhu 1a két xuat bao céo, phan
tich — du bao, kiém toan...

Hé théng
théng tin
ke toan

Hé théng
théng tin

Hinh. 1 — Linh vuc Hé thong thdng tin ké toan

Do su can thiét cho nhitng hiéu biét vé hé thdng nay trong ngit canh kinh
doanh hién dai, HTTT K& toan da sém duoc dua vao giang day trong cac truong
Pai hoc khéi kinh té - cu thé 1a chuong trinh Ctr nhan nganh ké toan. Muc tiéu
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dao tao dat ra trong mén hoc la trang bi cho sinh vién kha nang phan tich, van
dung linh hoat céc kién thirc va k§ nang ké toan vao méi trudng tin hoc khi tham
gia cdng tac thuc tidn ngoai doanh nghiép. O mét sé trudng Dai hoc trén Thé
gioi, HTTT Ké toan duoc dao tao nhu mot nganh riéng biét. Vi du nhu Dai hoc
Mién bong Michigan EMU (Eastern Michigan University) ¢ Hoa Ki, DPai hoc
Deakin (Deakin University Autralia) & Uc c6 mé nganh HTTT Ké toan trong
thoi gian 4 nim, tap trung dao tao chuyén sau vé ké toan va HTTT dya trén moi
truong may tinh. Sinh vién sau khi tét nghiép nganh nay c6 thé tim kiém co hoi
nghé nghiép trong cac linh vuc ké toan, kiém toan hé thdng, trién khai hé théng
thong tin ké toan, tham gia quan tri hé théng thong tin doanh nghiép, tu van va
dao tao vé hé thong théng tin...

O mot tam phé bién hon, ndi dung dao tao vé HTTT Ké toan thuong duoc
long ghép vao chuong trinh dio tao nganh ké toan nhu mot hoac nhiéu hoc phan
véi muc dich trang bi cho sinh vién kién thic tong quan vé HTTT Ké toan dua
trén nén may tinh, hiéu biét vé cac mé hinh doanh nghiép khac nhau c6 tng
dung ké toan may; trang bi mot sb ky niang thuc hanh vé thao tac sb liéu ké toan
trén mot HTTT Ké toan dudi hinh thac gia dinh, minh hoa. Mén hoc ciing dé
cap dén van dé kiém soat thdng tin trén cac quy trinh nghiép vu ciing nhu nhiing
anh hudng cua cac yéu té ndy dén dong dit liéu va hoat dong cung cap thdng tin
ké toan. Trén Thé gidi, ¢ nhiéu truong Pai hoc d3 dwa mon HTTT Ké toan vao
chuong trinh giang day, chu yéu ¢ giai doan chuyén nganh ké toan; vi dy: Pai
hoc Washington & Hoa Ky (University of Washington), Pai hoc quéc gia Uc
ANU (Australian National University), Pai hoc quéc gia Singapore NUS
(National University of Singapore)... Trong cac truong dai hoc ¢ Viét Nam, mén
hoc HTTT Ké toan thudong dugc xép trong chuong trinh dao tao nganh Ké toan —
Kiém toan véi viéc phan chia thanh mét hay nhiéu hoc phan. Vi du vé mét sé co
s& dao tao nganh Ké toan — Kiém toan c6 dua mén hoc HTTT Ké toan vao
chuong trinh hoc nhu 13 truong Pai hoc Kinh té Tp. HCM — véi 4 hoc phan, PH
Cong nghiép Tp.HCM — véi 3 hoc phan, PH M¢ Tp. HCM — véi 2 hoc phan,
DH Hoa Sen — véi 2 hoc phan, PH Kinh té tai chinh UEF — véi 1 hoc phan...

3. Lei ich cia mdn hoc Hé théng thong tin ké toan
Khi ung dung céng nghé thdng tin cang trd nén phd bién thi méi truong
lam viéc noi chung va cong tac ké toan ndi rieng c6 mot phuong tién tién tién dé
thuc hién, thao tac. Diéu d6 khong lam thay doi ban chét cua ké toan nhung lam

thay d6i cach thirc ma ngudi ta lam ké toan (Vi Hiru Bic va céc cong su, 2013).
Pé hiéu rd vi sao mon hoc HTTT Ké toan la can thiét dbi véi sinh vién chuyén
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nganh, tac gia bai tham luan ly giai dua trén vi tri caa mén hoc so véi nhiing
mdn chuyén nganh khac. Sinh vién khi tham gia cac 16p HTTT K& toan c6 diéu
kién ung dung kién thic hoc dugc tir Ké toan tai chinh nhu 13 nhan biét tai
khoan, dinh khoan... dé phat trién k§ nang phan tich tinh hudng - nhan biét doi
tugng, nhiing ching tir lién quan ddi vai nghiép vy kinh té phat sinh, trai nghiém
cach thirc cap nhat sé liéu vao so céi trén hé théng khi thuc hanh nhap liéu, xi ly
chung tir vao phan mém so vaéi viéc ghi chép tha cong ¢ 16p Ké toan tai chinh.
Ngoai ra, sinh vién con biét duoc céch két xuat cac béo céo tai chinh va cac
thong tin bang ké hd tro cho viéc khai bao thué tir hé théng ké toan may.

H& trg cho modn hoc Ké toan quan tri va Ké& toan chi phi, giang vién
HTTT Ké toan s& huéng dan sinh vién tng dung phan mém ké toan, bang tinh
Excel, ung dung quan ly dit liéu Access dé trinh bay théng tin quan trj trén cac
mau bao cdo (reports) va bang théng tin tong hop (dashboards); tir ¢6 hudng
ngudi ké toan dén viéc cung cip thdng tin hiéu qua. Hon nita, viéc van dung cac
phan hé caa phan mém chuyén dung c6 thé hd tro tinh gia thanh, cap nhat gia
xuat kho chinh xac. Tir co s& nay, sinh vién c6 diéu kién kiém ching lai nhiing
cach thirc tinh toan vé gia thanh, cic phuong phép tinh gia xuat kho trong mén
hoc Ké toan chi phi...

M6n hoc HTTT Ké toan con mé rong cac khai niém kiém soat ma sinh
vién di 1am quen tir nhitng mén hoc lién quan nhu 12 Kiém toan va Kiém soat
noi bo. Tur nén tang 1a chuan kiém soat COSO 1992, néi dung trong mén hoc
HTTT Ké toan s& huéng dén viéc kiém soat trong méi trudng may tinh voi
chuan COBIT 1996; vi du viéc phan quyén cho ngudi dung khi tiép can phan hé
va thao tac céc chirc ning trén ¢ng dung phan mém — Ai Véi vai tro gi / duoc
thue hién gi trén hé thong. Néu nhue mén Kiém toan dit trong tam soat xét théng
tin theo cac chi tiéu dugc cdng b trén bao céo tai chinh, mdn HTTT Ké toan s&
phat trién thém mot huéng nghé nghiép cho sinh vién lién quan dén kiém toén.
D6 1a kiém toan hé théng théng tin — soat xét quy trinh 1am viéc trén moi truong
hé théng may tinh tai cac don vi.

Ngoai ra, mdn hoc HTTT K¢é toan con gitip sinh vién c6 diéu kién tim
hiéu va tai liéu hoa lai nhitng md hinh hoat dong kinh doanh khac nhau theo
huéng hoat dong phdi hop. Tir d6, sinh vién chuyén nganh y thirc & hon Vé su
phdi hop 1am viéc cua nguoi ké toan véi nhitng bo phan, phong ban khéc trong
t6 chizc. Pay dugc xem la sy twong tac hitu ich ma mon hoc gilp sinh vién
nganh ké toan c6 thém co hdi vuot ngoai cach thic ghi chép No - Cé don thuan,
mé rong hudng tu duy dén nhitng linh vuc kinh té thuoc nganh quan tri kinh
doanh bao gém quan tri ban hang, quan tri san xuét, quan tri chudi cung tng...
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Tt nhitng bo trg can thiét caia mdn hoc HTTT Ké toan ddi véi nhitng mon
chuyén nganh néu trén, mot sé loi ich thuyét phuc cua viéc dwa vao giang day
HTTT K& toan trong chwong trinh dao tao nganh ké toan duoc tac gia trinh bay
theo hai (02) nhém sau:

3.1 Nhém lgi ich thiz nhat

Nhom nay bao gém nhitng loi ich chinh ma sinh vién dat duoc théng qua
viéc truyén thu kién thirc mén hoc. Médn hoc HTTT Ké toan 1a mén hoc vé hé
thdng thong tin tng dung trong linh vuc ké toan nén ngudi hoc s& dugc trinh bay
va thao luan nhiéu kién thirc nén vé hé thdng thong tin; vi du: muc tiéu hé thdng
trong nhitng ngir canh ké toan, md hinh hoat dong 1-P-O, cau tric phan mém tng
dung... Thém vao dé, sinh vién dwoc yéu cau tim hiéu thdng tin vé cac phan
mém ké toan thuong pham tir d6 so sanh cac giai phap hé thong thong tin khéc
nhau; ciing nhu dugc yéu cau phai phac thao so bo vé céc yéu té dau vao, dau ra
cta nhitng phan hanh (phan hé) thuoc hé thong ké toan doanh nghiép... Vi du,
mat bai tap dién hinh trong mén HTTT Ké toan 1a yéu cau sinh vién xac dinh
cac thanh phan dau vao (Input) va dau ra (Output) cua phan hé ké toan tién
luong:

- Pau vao caa phan hé: dir liu bang cham cong va dit liéu tinh luong,
cac khoan trich chi tiét phai tra...

- Pau ra cta phan hé: Thong tin vé luong va cac khoan trich, bang tong
hop tién lwong theo phong ban, va nhitng thong tin lién quan dén thué thu nhap
canhan...

Véi nhirng kién thire hé théng duoc trang bi néu trén, ngudi hoc dugc tao
moi trudng dé phét huy k¥ ning tu duy / suy luan. Pay 1a mot dang ky ning kho
vi mang tinh triru twong cao. Tuy nhién, nd lai can thiét dé thong hiéu vé hoat
dong caa hé thdng thdng tin bén ngoai thuc té. Thong qua nhitng budi hoc HTTT
K& toan, sinh vién s& c6 co hoi nang cao dan ky ning nay. Trong bai nghién ctu
goi y V& viéc ang dung phan mém ké toan dé minh hoa cho giang day HTTT Ké
toan duoc tién hanh nim 2007, tac gia Mary C. Hill ciing goi ¥ rang sinh vién
can phai hiéu rd mé hinh hoat dong truée khi thao tac trén phan mém. Diéu nay
c6 nghia 13 truée khi huéng dan sinh vién thao tac trén phan mém, giang vién
can tap cho sinh vién tu duy thong qua viéc doc, hiéu so dd dé c6 thé hinh dung
duoc nhitng bén lién quan va ludng di cta dong dir liéu. Vi duy, khi giang vé
phan hé ké toan mua hang trén méi trudng may tinh, sinh vién tham gia mén hoc
can duoc cap nhat kién thuc théng qua viéc suy nghi / tu duy — dé hiéu vé mo
hinh hoat dong cua phan hé (Hinh. 2).
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Hinh. 2 — M6 hinh hoat dong caa phan hé ké toan mua hang
3.2 Nhom lgi ich thar hai

Nhom lgi ich tha hai ma sinh vién dat duoc sé thdng qua viéc thuc hanh,
thao tac trén ung dung phan mém. Pic trung cta viéc hoc tap mon HTTT Ké
toan khéng chi don thuan trén méi truong gidy — viét va bang — phan. Mén hoc
mang dén loi ich cho sinh vién nhd vao trang bi ki ning thuc hanh, ngudi hoc
khi tham gia 16p HTTT Ké toan s& duoc yéu cau su dung nhitng céng cu phan
mém ung dung. Vi du, & cdp do bang tinh la van dung Microsoft Excel dé truy
xuat dir liéu va trinh bay thong tin 1&n cac béo biéu ké toan. Nang cao hon, ngudi
hoc c6 thé duoc giGi thiéu va yéu cau sir dung Microsoft Access dé xay dung mo
hinh co s& dir liéu ké toan. Hién tai dbi voi mén hoc HTTT Ké toan phan 2 tai
PH M¢& Tp. HCM, sinh vién sau khi thuc hanh thao tac trén mot phan mém ké
toan chuyén dung, s& duoc giang vién goi y tham khao mét phan mém ké toan
khac véi quy md tuong duong. Cong viéc nay duoc thyc hién theo nhém
(teamwork) nham véi muc dich tim hiéu, so sanh / dbi chiéu nhitng céach thic
thao tac co ban trén nhiing phan mém ké toan khéac nhau. Ngudi hoc phai tu tim
hiéu, tu cai dat va tha nghiém ¢ng dung, thuc hién danh gia céng cu phan mém
ké todn méi so v6i phan mém da dugce hudng dan tai [6p theo mot sb tiéu chi do
giang vién dé ra. Qua dé an nhu vay, sinh vién c6 thé nang cao kha ning t thich
nghi, c6 thé tu tin tiép xdc voi cong cu phan mém méi.
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Hon ntra, mot hinh thic thuc hanh mang lai loi ich cho nguoi hoc trong
mon hoc nay la bai tap tinh hudng - 1am viéc theo nhoém dé phan vai kiém soat
quy trinh théng tin. Hoat dong nay giup sinh vién phat huy ki ning phdi hop
trong cdng viéc. Tir goc nhin cua t6 chic, cac ké toan vién khi tham gia thuc té
s& khong lam viéc mot cach riéng lé. Thay vao do, la mot sy hoa nhap vao qué
trinh phét trién hay van hanh hé théng thong tin (HTTT). Theo xu hudng tich
hop hé théng dudi sy hd trg cia cdng nghé ndi mang may tinh, ngudi lam ké
toan can dén ki nang phdi hop theo hinh thirc tuong tac véi cac chuyén gia phat
trién HTTT, hoic 1a voi nhitng ngudi st dung HTTT tir cac phong ban khac
trong cting hé thdng. Sinh vién nganh ké toan khi tham gia cac 16p hoc HTTT Ké
toan s& ¢ co hoi dé hinh thanh va nang cao ky ning nay. LAy vi du d4i vai tinh
hudng bai tap dé ra la phan vai trong quy trinh ban hang cia mét doanh nghiép
san xuat — sir dung hé théng ERP @& minh hoa. Theo trinh tu, quy trinh nay bat
dau tir yéu cau mua hang cua khach hang va phong kinh doanh s& nhan don dit
hang. Sau khi don ban hang duoc nhap vao hé thdng thi bo phan kho tién hanh
kiém tra hang ton kho; dong thoi théng bao dit hang nay phai dugc nguoi ké
toan tiép nhan nham soat xét cdng no - gia sir duoc duyét s& chuyén xubng bo
phan san xuat dé san xuat theo don dit hang (gia s kho khéng con hang ton).
Sau khi san xuit xong thi nhap lai vao kho thanh pham va chuén bi giao hang
cho khéch hang. Ké toan ldc nay don nhan dong dir liéu xuat hang trén hé thong
va s& tién hanh xuét héa don, quan ly cdng no phai thu ciing nhu nhan thanh toan
tir khach hang. Nhu vay nhin tong thé ¢ cip do toan doanh nghiép, ké toan la
mét phan trong chudi hoat dong; do dé, ki ning phdi hop 1am viéc cua nguoi ké
toan 1a can thiét cho yéu cau thyc tién.

Tom lai, nhitng lgi ich cua viéc dwa mén hoc HTTT Ké toan vao giang
day trong chuwong trinh dao tao nganh ké toan duoc tac gia cho Ia:

Loi ich ma sinh vién dat duoc théng qua viéc linh hoi kién thuc (do giang
vién truyén dat, goi mo):

0 Kién thtrc hé thong HOC
0 Phat trién tu duy / suy luan

Loi ich ma sinh vién dat dugc thdng qua viéc thuc hanh, thao tac trén cac
phan mém &ng dung (bang tinh Excel, hé quan tri CSDL Access, PMKT chuyén
dung, hé théng thong tin toan doanh nghiép ERP):

0 K¢¥ nang thuc hanh / tu thir nghiém } .
HANH

0 Kj¥ ning phéi hop trong cong viéc
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4. Giang day mén hoc Hé théng thong tin ké toan

Hiéu rd vé nhitng loi ich cua mdn hoc ddi véi sinh vién nganh ké toan,
mét diéu ma phan 16n nhiing giang vién tham gia giang HTTT K& toan quan tam
d6 1a 1am sao dé thuc hién giang day hiéu qua mon hoc véi dat trung “ntra phan
ké toan — nira phan cong nghé”...

Theo kinh nghiém ding 16p két hop véi cong tac tham gia trién khai du
an phat trién va dao tao HTTT K& toan cho cac doanh nghiép, tac gia bai viét
néu ra goc nhin hai chiéu (two-dimensional perspective) cho viéc giang day mén
hoc (Hinh 3):

Mén hoc
HTTT Ké toan

Cach thire tiép can
giang day
Phuwong phap thwc
hién giang day

Hinh. 3 — Gdc nhin hai chiéu cho viéc giang day HTTT Ké toan

4.1 Chiéu the nhdt (cach thac tiép cdn gigng day)

Chiéu thu nhat (first dimension) 1a cach thic truyén dat hodc cach thuc
tiép can giang day. Di vé6i chiéu nay, cé thé phan dinh thanh hai cach thuc tiép
can khac nhau: “nguoi day la trung tdm - teacher-centered approach” hoac
“nguoi hoc la trung tdm - learner-centerd approach”. Theo nhitng nghién ctru cua
Good (1979) va Rosenshine (1983), cach thic tiép can “ngudi day la trung tm”
con duoc goi la “giang day tich cuc — active teaching”. Day 1a cach truyén thdng
va khé quen thudc véi mdi trudng gido duc tai Viét Nam tir bac phé thong dén
dai hoc. Céch thtrc tiép can nay c6 thé p dung nham phuc vu cho muc tiéu giang
day:

- Trinh bay n6i dung bai hoc cho toan sinh vién
- Huéng dan duoc ca lop
- On tap dang tap trung cho ca I6p

Déi véi cach thic tiép can “nguoi day la trung tam” khi van dung c6 thé
bao gdm cac budc: budc 1 — hé thdng lai bai cii vao dau gid, budc 2 — trinh bay
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muc tiéu / ndi dung bai méi, buéc 3 — minh hoa / huéng dan sinh vién thuc hanh,
budc 4 — giao bai tap cho sinh vién — stra bai tap trung (trén bang) va budc 5 -
on tap dinh ky (c6 thé giang lai bai) cho sinh vién.

Bén canh do, cach thic tiép can di 1ap — “nguoi hoc 13 trung tAm” duoc
Gary (1992) goi tén “hoc tap tich cuc — active learning”. Cach thuc tiép can nay
c6 thé duoc &p dung nham dat muc tiéu giang day:

- Phat huy su hiéu biét / kha ning trinh bay y kién tir ngudi hoc
- Naéng cao kha nang tu duy / suy luan cta sinh vién
- Goi md su tim hiéu, tinh tu hoc 1au dai cho tirng sinh vién

Cach thirc tiép can giang day liy “ngudi hoc 1a trung tdm” so véi céch
thire “ngudi day 12 trung tdm” s& thuc ddy hon su sang tao, phét trién ki nang tu
duy, hop tac l1am viéc cua sinh vién. Tuy nhién, nhugc diém caa phuong phap
nay 1 can thoi gian dai trén 16p dé thuc hién tuong tac giita nguoi day va nguoi
hoc; dong thoi ciing doi hoi sy dau tu va chuan bi ky ludng trude budi hoc ddi
Véi sinh vién.

Khi van dung céch thtc tiép can “ngudi hoc 12 trung tam” trong mét budi
hoc, tac gia dan dit 16p qua cac bude: budc 1 — goi md cau hoi lién quan dén cha
dé bai hoc, budc 2 — khuyén khich sinh vién tham gia dong gop y kién trén cau
hoi dugc dat ra, budc 3 — giang vién chia sé / dtc két thanh muc tiéu / noi dung
bai hoc va budc 4 — giang vién ra yéu cau bai tap (dé tai) / huong din SV tu
nghién curu (ca nhan hoac theo nhom).

Theo tac gia bai viét, viéc lya chon mot céch thuc tiép can giang day s&
tly thudc vao nhiing yéu té nhu quy mé 16p hoc, muc tiéu / ndi dung can truyén
dat cua bai hoc cu thé. Trong qua trinh giang day mén hoc HTTT Ké toan, tac
gia da str dung két hop ca hai cach thuc tiép can. Mdi cach tiép can duoc lya
chon cha yéu dya theo muc tiéu can thuc hién trong budi giang.

Chiéu thiz hai: Phwong phdp thuc hién gidng day

Chiéu thir hai (second dimension) 1a phuong phap hoic k¥ thuat thuc hién
giang day. Xét dén chiéu nay, tac gia hé théng lai mot sé6 phuong phap da va
dang duoc &p dung giang day trong nganh ké toan néi chung va mén HTTT Ké
toan ndi riéng tai cac trudng DPai hoc. Theo tham khao tir cac nghién cau vé
phuong phap giang day ké toan cua Harrison (1994), Chung va Davies (1995),
Bonner (1999), Mounce va cac cong su (2004), Windeknecht va cac cong su
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(2005), Wilkin (2014)..., nhitng phuong phap (k¥ thuat) giang day phd bién co
thé ké dén:

Giang bai truyén thong (lecturing). Phuong phap nay thé hién dudi hinh
thire thay giang — tro nghe, duoc giang vién sir dung nhiam truyén dat kién
thirc chuyé&n mén cho sinh vién.

T6 chirc hoat dgng nhém cho sinh vién trong va ngoai I6p. K§ thuat giang
day nay co thé hd tro ting cuong mot sé ki ning mém (soft-skills) can
thiét cho sinh vién nhu 13 k¥ ning giao tiép, thao luan (giita cac thanh
vién trong nhom), kha ning lanh dao, kha nang phdi hop va thai do thé
hién trach nhiém vai cong viéc dugc giao cua tirng thanh vién.

Gidi quyét tinh huéng. Giang vién dit vin dé dé sinh vién suy nghi, trinh
bay quan diém va dé xuat giai phap. Phuong phap nay 1a mot trong sé céc
k¥ thuat gitp phét trién tu duy / suy luan va tao co hoi cho sy dong néo cé
nhan ciing nhu tap trung 1am viéc nhiéu hon tir phia sinh vién.

Giao bai tdp thec hanh tai lop (ca nhan). Phuong phap nay dugc ap dung
trong mén hoc HTTT Ké toan tai méi trudng phong may nham huéng dan
cho sinh vién nhimg thao tac dung khi st dung tng dung phan mém.

Giao bai tgp thuc hanh vé nha (c& nhan). Giang vién HTTT Ké toan é&p
dung phuong phap giao bai thuc hanh vé nha - nham gidp sinh vién rén
luyén thém, nang cao k§ ning thao tac trén moi truong ké toan may khi
sinh vién c6 nhiéu thoi gian ngoai gio 1én 16p.

Hgi thado nhé / trinh bay nhém vé @é tai dwoc giao tim hiéu. Ap dung
phuong phép nay trong giang day nham gitp sinh vién c6 duoc su ty tin
khi thuyét trinh truéc ddm dong, nang cao kha ning giao tiép (kha ning
noi, nghe va tra loi cau hoi).

Yéu c4u nghién cizu thong tin lién quan tir Internet hodc / va tai thu vién.
Phuong phap nay hd trg nguoi sinh vién nang cao kha ning tim kiém
thdng tin; c6 thé giup ngudi hoc hinh thanh théi quen tu hoc, tu tim hiéu
trong qua trinh hoc tap lau dai trong tuong lai.

T goc nhin hai chiéu (two-dimensional perspective) vé viéc giang day

mén hoc HTTT Ké& toan bao gdm (a) Céach thic tiép can giang day va (b)
Phuong phap thuc hién giang day, tac gia tom lugc lai théng qua ma tran ¢ Hinh.
4, dat trong ngir canh giang day mén hoc HTTT K¢ toan cua c& nhan.
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Phuong phap the hién
Cach thirc tiép cén

Gidng bai
tuyén
thong

Té chitc hoat ding
nhom cho SV
trong va ngodi ldp

Glal qu:»_*ét
tinh hudng

Giao BT thuc
hanh t1 lop (cd
nhin)

Giao BT thuc
hanh v& nha (c4
ihin)

Hoi thio nho / t.bay
nhom vé de tal duge
giao tim hicu

Yéu cu nghién citu
théng fin ién quan fi
Internst / tai thur vién

Cach thiic - Newéi day 1a trung tim
B 1. Hé théne lai bai i diu eid

Buge 2. Trinh bay muc tifu / ndi dung
bai mdi

Butc 3. Minh hoa / huding din SV thyc hinh

Buge 4. Giao bat tip cho SV - sita bat
tip trung

Budc 3. On tip dinh ki (c6 thé giing i bi)
cho 8V

Cich thc - Newdi hoc [a trung tam .
Buge 1. Got mé ciu hot ién quan dén cho 88
bii hoc

Buge 2. _Khu_vé-n khich SV tham gia déng
gop ¥ kign trén civ hoi dugc dit ra

Budc 3. GV chia s/ dic két thanh muc tén
/ 01 dung bai hoe

Budc 4. GV ra véu clu bi tip (d8 tii) /
tréng din SVt nghién ciu (¢4 nhin hoic
theo nhom)

X X X

Ghi ch: x 1& phirong phdp thuc hién duroc sir dung trong (cdc) budc cia cach thire tiép
can giang day

Hinh 4 — Ma tran giang day (4p dung cho mén hoc HTTT Ké toan)

Trong bai phan tich nay, tac gia tng dung ma tran giang day moén hoc néu
trén dé trinh bay maot tinh hudng giang day HTTT Ké toan cu thé. Trong tinh
hudng dit ra, cach thic tiép can duoc lya chon “ngudi hoc la trung tam” kém
theo viéc &4p dung nhirng phuong phap (k¥ thuat) giang day thich hgp. Tinh
hudng giang day lién quan dén viéc giai thich to chuc co s¢ dir lidu ké toan
thong qua md hinh REA: Ngudn luc (Resource) — Su kién (Event) — Déi tuong
tham gia (Agent). Véi gia dinh rang sinh vién da duoc trinh bay qua vé cac khai
niém lién quan dén luu trir dit liéu (trudng, ban ghi, tap tin...). Do vay, muc tiéu
dit ra cho phan bai hoc nay la gidp sinh vién c6 thé giai thich dwgc tim quan
trong vé mdi lién két giira cac tap tin co ban trong co s& dir lieu ké toan. Cac
budc trong cach thuc tiép can giang day ciing nhu phuong phap giang day cho
tinh hudng nay dugc ghi chu chi tiét & ma tran Hinh 5.
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Gling bai
tuyén
thing

Phuwong phap thyc hién

Cach thive tiep can

Té chitc hoat ding
nhom cho 8V
trong va ngodi lap

Gidi quj._-'ét
tinh hudng

Hii thio nhd / t biy
nhom ve de ti dugc
giao tim hitu

Yéu ciu nghidn ctu
thing fm lién quan ft
Internet / tai thy vién

Cich thikc - Nowdi hoc la trung tim )
Budc 1. Goi mé ciu héi lign quan dén chil d2 bii hoc
- GV cung cdp tinh hubng - cdch qudn I ban hang tai mbt doanh nghiép
Iy

Budc 2. Khuyén khich SV tham gia déng gop ¥ kién trén ciu héi dwoc ditra
- SV phéin tich nhitmg vin 3 DN dang gdp phdi trong ké todn bin hang (di
lidu cap nhit khéng ddng b, réi rac gfu'a phong Kinh doanh va K4 todn)
- 8V @ xudit gidi phdp zidi quyét van 4 (nhidu y kidn)

Budc 3. GV chia sé / diic két thanh myc tiéw / ndi dung bai hoc

-Gl rong hep 3 ktén tir SV, rong hep thinh cde néi dung chink:

+ DN cin mpt cdch thire 16 chirc dit liu G chia sé thing tin gitka cde
phong ban

+ ¥ nghia cila vide xdy dumg [ién két gita cdc tp tin trong CSDL tip
frng

Budc 4. GV ra véu ciu bai tip (44 tai) / hlro‘ng dan §V ty nghidn ctu

- G dit i tinh hudng ttrong ngit cnh ké todn mua hdng ciia DN

- GV yéu céu SV Idp nhom nghién cibu tink hudng: phin tich 48 nhén bit
nhitg vin df trong tinh hudng va dé ra gidi phdp cho vén a8 (trinh by mdi
{1 két gifta nhimg 13p tin lién quan trong co sé dit 1idu mua hing)

Ghi chl: x 1& phirong phdp thuc hién duwoc sir dung trong (cdc) budc cua cach thirc tiép
can giang day
Hinh 5 — Ma tran giang day phuc vu cho muc tiéu: giai thich tim quan trong vé
mbi lién két giira cac tap tin co ban trong co so dit liéu ké toan (thudc pham vi
moén hoc HTTT K¢ toén)

5. Két luan

Sy lan toa rong caa wng dung céng nghé thdng tin két hop véi viée gia ting ap
luc canh tranh trong nén kinh té toan cau da dat ra nhirng thach thirc méi vé kién
thizc va ki ning cho ngudn nhan luc trén thi truong lao dong, dic biét 1a kha
ning sir dung may tinh cho cong viéc chuyén mdn bao gom cac hoat dong ké
toan. Diéu nay cho thay su can thiét trong viéc dua vao giang day mén hoc
HTTT Ké toan & chuong trinh dao tao chuyén nganh. Hién nay, van con kha it
sb lugng bai nghién ctu trinh bay vé nhitng loi ich cua mén hoc ddi véi sinh
vién nganh ké toan. T4c gia bai viét, thdng qua viéc hé thdng lai nhitng twong tac
gitta mdn hoc HTTT Ké toan vai cac mon chuyén nganh khac da ¢é gang cung
Cap Mot cdi nhin ddy di vé loi ich cia mon hoc. Bén canh do, bai viét tong hop
lai nhitng kinh nghiém giang day HTTT Ké toan thdng qua gdc nhin hai chiéu (a)
Céch thuc tiép can giang day va (b) Phuong phap thuc hién giang day. Vi
nhitng diéu di (ng dung trong thuc tién giang day tir gé¢ nhin nay, tac gia mong
mubn dong gop thém cho viéc trién khai giang day hiéu qua mén hoc “naa phan
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ké toan — ntra phan cong nghé”. Téc gia ciing hy vong cing véi Quy Thay C6 va
cac ban chia s¢ thém kinh nghiém giang day, nham gidp nhiing ngudi day HTTT
Ké toan cd thé lya chon cach thirc tiép can ciing nhu phwong phap phu hop trong
viéc truyén dat kién thirc, hd tro trao ddi ki nang cho sinh vién ké toan.
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Trao doi vé itng dung Microsoft Excel trong giang day
chuyén nganh ké toan

Nguyén Thi Ngoc Diép
Thac si, Gidng vién, Truong Dai hoc Mg TPHCM

Tom tét

Microft Excel 1a mot cbng cu hiru ich cho nguoi day, nguoi hoc va nhiing
ai ¢6 nhu cau st dung va tng dung vao chuyén nganh ké toan hién nay. Cac kién
thirc va k¥ nang (ng dung phan mém nay thudng duogc cac trudng dai hoc quan
tdm trang bi cho ngudi hoc trude khi ra trudng. Trong pham vi bai viét nay tac
gia tham gia trao ddi chung quanh maot s van dé thuong tranh luan vé giang day
phan mém bang tinh ndy nhu mot mén hoc trong chuyén nganh ké toan. Thu
nhat, giang vién giang day mén hoc nay cd nhat thiét 1a thuoc Khoa Ké toan hay
khong. Thi hai, md hinh doanh nghiép ndo nén chon dé lam co s& cho giang day
mon hoc. Cudi cing, dé hoc tét mon hoc nay, ngudi hoc can cé nhitng kién thic
va k¥ nang co ban nao.

Tur khoa: Giang day Hé thdng thdng tin ké toan, Ung dung Microft Excel

1. Vai tro caa Microft Excel di véi cong tac ké toan

Khoéng thé phii nhan vai tro cua tin hoc trong ké toan nhiing nam qua khi
cdng nghé thong tin bung nd. Néu trude day, ké toan phai thao tac tha cong trén
s6 séch bang gidy khién cho cong viéc ké toan vén da cang thang bai nhirng con
s6 lai cong kénh va phirc tap hon khi nam trén nhitng trang gidy. Viéc tng dung
cdng nghé thdng tin vao cong tac ké toan giai quyét duoc van dé nay. Co6 nhiéu
cdng cu duoc sir dung phuc vu cho cdng viéc ndy, mdi cong cu déu c6 mot thé
manh riéng.
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Microsoft Excel (dudi day goi tit 1a Excel) 1a mot tng dung hd tro dac
luc cho nguoi 1am cong tac ké toan. DU cho l1am viéc tai cong ty da quéc gia voi
cac phan mém ké toan hién dai hay chi quan Iy s sach cho mét co so kinh
doanh nho, hiéu biét va sir dung thuan thuc Excel gitp ich rat nhiéu cho cong
viéc quan tri, b4o cao va ra quyét dinh. Ly do 1a bén canh cac tinh ning ngay
cang hiru hiéu hon, tng dung nay c6 tinh linh hoat rit cao trong viéc xu ly
nhitng dang dit liéu khac nhau dé tao ra cac béo cdo theo yéu cau ngudi sir dung.

Chinh vi vay, nhiéu trudng dai hoc dua wng dung nay vao giang day trong
chuong trinh dao tao dai hoc nganh ké toan nhu mot ki nang can thiét cho nguoi
hoc khi ra truong. Ung dung nay cé thé dwa vao giang day trong tirng mén hoc
chuyén nganh hoic tach ra thanh mot mén hoc riéng. Bai viét nay dé cap dén
nhitng van dé tranh luan chung quanh viéc giang day Excel nhu mot mdn hoc.

2. Aila nguoi thich hgp giang day mén hec nay?

Hau hét cac truong déu trang bi nén tang mén hoc nay cho sinh vién khi
ra trudng. CO rat nhiéu tranh luan vé viéc phan chia trach nhiém giang day thudc
vé Khoa Ké toan hay Khoa Cong nghé thong tin. Giang vién Khoa Céng nghé
thong tin cd loi thé am hiéu cdng nghé thdng tin, cé thé giang day sau hon vé tin
hoc, nhung lai khdng hiéu chuyén nganh ké toan. Nguoc lai, giang vién Khoa Ké
toan cd kién thiic chuyén sau ké toan nhung c6 thé han ché vé ung dung cong
ngh¢ thong tin.

Pé giai quyét van dé trén, theo tdi can xuat phét tir muc tiéu cia mdn hoc
nay la trang bi céng cu cho viéc xu ly cac van dé ké toan, trong d6 co nhitng yéu
cau quan trong sau:

- Yéu cau phan tich di liéu tt va quyét dinh st dung cdng cu ham phi hop
thoa man muc tiéu cua ké toan, khdng chi 1a ra dugc két qua ma con la
kiém soat ching (d6i chiéu chang tur, theo ddi qua trinh xi Iy trén sb va
bo cdo...). Van dé quan trong cua mon hoc nay khdng phai 1a ding cong
cu nay hay cong cu kia, ma 1a két qua cua ching c6 ti vu vé mat ké toan
hay khong.

- Tb chic co so dit liéu 1a mot kién thic va ki ning quan trong cia ngudi
ké toan khi tng dung céng nghé thong tin. Mdn hoc Excel yéu cau ngudi
hoc nhan dang, t6 chtic co sé di liéu & mac do don gian va két ndi di
licu dé lay duogc thong tin, hinh thanh cac bao cdo mot cach nhat quén va
dung yéu cau cua ké toan.

- K¥ niang phan tich yéu cau ké toan, thué dé lua chon céc giai phap ky
thuat (vi du thiét 1ap ma tai khoan phuc vu cho viéc 1ap bao céo tai chinh)
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rat can thiét cho sinh vién vi n6 gidp sinh vién hé thong hoa va két noi
kién thuc trong giai quyét mot van dé cu thé.

Nhu vay, van dé khong phai 13 giang vién cua Khoa nao s& giang mon
hoc nay. Bat ky giang vién nao khi giang mon hoc nay déu can cd kién thuc
viing chac ca vé ké toan 1an Excel. Piéu quan trong la cch tiép can co ban khi
giang day nén di tir van dé ké toan. Sau d6 ngudi hoc chon lra van dung cong cu
Excel thich hop. Vi du, dé thiét 1ap cong thuc truy xuét sé du dau ky cua ting tai
khoan chi tiét, nguoi thay tiép can ban dau theo kién thuc ké toan, dac biét
nhitng nhdm tai khoan ludng tinh can phan tich k§ ban chat cua tai khoan thugc
Tai san hay Ngudn vén, c6 nhitng dic diém gi khéc biét so véi nhitng nhom tai
khoan khac. Sau d6 nhic lai ngudn dit liéu ndo s& dugc sir dung khi thiét 1ap ham
cho thong tin dau ky va phét sinh trong ky. Cudi cung 1a nguoi hoc s& quyét dinh
cdng cu nao thich hgp nhat.

Viéc tng dung Excel vao giang day chuyén nganh ké toan hiéu qua hay
khdng 1a mot nghé thuat cua giang vién. Giang vién phai két hop duoc kién thirc
ké toan va cong nghé thong tin. Trach nhiém nguoi thay phai ludn 1a nguoi dan
dit ngudi hoc dat dugc mua tiéu caa mdn hoc.

3. Luwa chon loai hinh doanh nghiép dé wng dung giang day mén hec
nay cho sinh vién

Giang vién khi tng dung Excel vao giang day ké toan can can nhac, lra
chon, phan tich cac diém manh, diém yéu cua cac loai hinh doanh nghiép dé lam
vi du. Giang vién phai phan tich duoc loai hinh doanh nghiép dich vu cé nhitng
thuan loi va nhitng khé khin ndo khi phan tich cac dit liéu dé sir dung ham phan
tich. Pbi voi doanh nghiép san xuat hay thuong mai ciing can phan tich tuwong
tu.

Theo y kién t6i, chon loai hinh doanh nghiép san xuat dé giang day la
cach tét nhat vi cac giao dich cua nd bao ham giao dich cua hau hét loai hinh
doanh nghiép khac. Bén canh d6, nd c6 thé tng dung Excel vao tinh gia thanh
san xuat 1a mot dic diém riéng cua doanh nghiép san xuat. Vi du, dé giang day
va thuc hanh mdn hoc Excel, c6 thé xay dung mot bo dir liéu data cua doanh
nghiép san xuét c6 hai phan xudng, mot phan xudng chinh va mot phan xuéng
phu. Khi sinh vién st dung Excel dap ung yéu cau ké toan caa doanh nghiép nay
thi c6 thé dap ng cho bat ky loai hinh doanh nghiép khac.
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4. Sinh vién chuyén nganh ké toan cin c6 nhiing kién thirc va ky ning
co ban nao dé phuc vu tét nhat cho nghién ciu mon hec nay

Dé ing dung thanh coéng Excel trong linh vuc ké toan, sinh vién phai c6
nhitng kién thuc va ki ning co ban can thiét trong ca hai linh vuc ké toan va
Excel. Cu thé 1a:

Vé ké toan, sinh vién can:

- Nam virng kién thtrc co ban vé ké toén tai chinh.

- Biét va van dung duoc céch thiét lap tai khoan ban dau, qui trinh hach
toan, phuong phap hach toan, phuong phép tinh gia thanh, hinh thic ké
toan... Biéu nay gidp sinh vién thuan loi khi tiép cin co sé dit liéu va truy
Xuat thdng tin.

- Hiéu va van dung duoc cach ghi nhan, danh gia va trinh bay thong tin trén
béo céo tai chinh.

Vé Excel, sinh vién can:

- Hiéu va van dung dugc cac ham co ban trong excel.

- Thuan thyc sir dung céc thao tac, cdng cu hd tro co ban nhung khong nhat
thiét phai gioi chuyén sau vé mang may tinh, hay lap trinh may tinh...

- Nam chéc céch sir dung phan mém Excel 4p dung trong chuyén nganh ké
toan.

Sau khi nghe giang vién phan tich cac ving diéu kién can thiét trong céc
bang biéu duoc thiét 1ap dua trén nén tang kién thirc ké toan, sinh vién ty minh
c6 thé hé théng dugc kién thirc vé nhirng dit liéu, cach thic phan bd dong tién
cua tirng hoat dong, va quyét dinh chon str dung ham mat céch linh hoat dé thyuc
hién xir Iy cac sé liéu phat sinh mai va dit liéu da duoc to chirc ban dau. Trong
qué trinh hoc tap va thuc hanh, sinh vién cé thé sang tao chia ra nhiéu cong cu
mé&i ma chinh ngudi thy chua c6 co hoi sir dung.

5. Két luan

Viéc ung dung Excel trong giang day chuyén nganh ké toan dugc dam
nhiém boi khoa Ké toan hay khoa Céng nghé déu hiéu qua néu nguoi thay am
hiéu ca hai linh vuc ndy, Cach tiép can giang day mén hoc nay nén bat dau tur
nhitng l4ap luan vitng vang trong ké toan s& dan dit ngudi hoc di qua nhitng budc
khé khan trong viéc ung dung. Mot trang bi khéac giup cho sinh vién cé hanh
trang viing chic khi ra truong 13 hudng dan sinh vién td chirc co so di lidu trong
doanh nghiép san xuat.
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Nhirng thach thirc va co hgi cho cac giang vién tré
trong giang day chuyén nganh Tai chinh - Ngéan hang

Huynh Thi Nhw Thao
Thac si, Giang vién, Truong Pai hoc Nha Trang

Tom tét

Xuit phéat tir nhiém vu quan trong cua giang vién trong dao tao nganh Tai
chinh — Ngan hang hién nay, bai viét phan tich cac co hoi va thach thirc cua cac
giang vién tré. Co hoi 16n nhat theo tac gia 1a su giao luu, trao d6i hoc thuat, hop
t4c nghién ciu va hudng dan, giang day gitta giang vién & céc thé hé, giira giang
vién véi doanh nghiép va gitra giang vién vai sinh vién. Céc thach thirc duoc ghi
nhan lién quan dén giang vién tré bao gdbm trinh d6 chuyén mén nhin chung con
han ché, ning luc giang day chua cao do thiéu kinh nghiém va ning luc nghién
ctru cOn & mirc ban dau. Mot sb giai phap dé xuat lién quan dén viéc ting cuong
t6 chac cac chuong trinh, 16p hoc hoic hoi thao dé giang vién cé thém co hoi
hoc hoi, chia sé kinh nghiém. Ban than giang vién ciing can nd luc dé co thé phat
trién nang luc ban than.

Tuwr khoa: Nang luc giang vién, Giang day tai chinh — ngan hang, Giang vién tré.

1. Pit van dé

Gi4o duc dao tao ludn duoc coi la qudc sach hang dau, co vai tro rat quan
trong trong viéc xay dung, boi dudng doi ngii lao dong tré trong tuong lai. Day
dugc xem 1a mot trong nhirng dong luc quan trong gép phan thic day su nghiép
cdng nghiép hda, hién dai héa dat nude, 1a mot diéu kién can thiét dé phat trién
ngudn nhan lyc, dac biét trong linh vuc tai chinh ngan hang. Sau 5 nim Viét
Nam gia nhap WTO, nén kinh té nudc ta da c6 nhirng budc khoi sic nht dinh
trong tat ca cac linh vyc ndi chung va trong nganh tai chinh ngan hang néi riéng.
Chung ta da chang kién nhitng thanh qua ma nganh tai chinh dat dugc, bén canh
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d6 van ton tai nhitng mat yéu kém do ning lyc canh tranh thap, ting truong thiéu
tinh 6n dinh va bén vitng, hoat dong tin dung tiém an rai ro cao. Ma nguyén
nhan hang dau 1a do ting truéng ndng cua tin dung, trinh do quan ly, cac yéu té
ngudn luc va chat lugng caa cac nguon lyuc, trong dé yéu té quan trong nhat van
la yéu t6 con ngudi. Chinh vi vay, 1am thé nao dé nang cao trinh do ngudn nhan
lyc trong nganh tai chinh dang 1a vin dé cip bach duoc dit ra cho toan xa hoi
noi chung va nén giéo duc noi riéng.

Trong diéu kién toan cau hda va bung né thong tin, tri thirc nhu hién nay,
hé thdng gido duc cua cac qudc gia can phai hoan thién dé tranh roi vao tinh
trang khang hoang. Hon nita, su tiép thu tri thirc va van dung vao thyc tién cong
viéc 12 nhan t6 cét 18i quyét dinh su phét trién cia mdi qudc gia. Chinh vi 1& d6
ma c4c qudc gia ludn dat muyc tiéu chién lugc con nguoi 1én hang dau va doi moi
gi4o duc va dao tao. Trong chién lugc d6i méi dao tao, cé rat nhiéu diéu can
phai thuc hién song phat trién doi ngii giang vién ké can, doi ngii giang vién tré
duoc cho 1a chién luoc hang dau boi vi ho s& 12 ngudn luc vé cing quan trong
trong cac truong dai hoc, cao dang. La nhitng ngudi ¢ anh hudng truc tiép nhat
dén suy nghi va cach séng cua sinh vién khi bat dau budc chan theo dinh huéng
da chon. Tuy nhién, dtng trudc trach nhiém to 16n nay, bén canh nhiing co hoi
c6 duogc, doi ngii giang vién tré van phai ddi dién véi vo van thach thic. Cu thé
sé duogc trinh bay trong noi dung sau:

2. Co hoi ma doi ngii giang vién tré c6 dwgc

Tré thanh giang vién that sy 1a mot diéu déang vinh dy cua bat ky c& nhan
nao dic biét 1a nhimg nguoi c6 tdm huyét trong linh vuc giang day, truyén lia
cho céc thé hé ké can. Pay 1a mot nic thang dé giang vién tré c6 thé cong hién
nhitng hiéu biét, nhirng trai nghiém caa minh cho c4c ban sinh vién, déng thoi
day ciing 1a co hoi dé ching ta tiép can véi ngudn kién thac vo tan trong céc linh
vuc cua doi séng néi chung va linh vuc chuy@n mén caa minh néi riéng. Viéc
dugc tham gia céc hoi thao khoa hoc cip bo mdn, cip khoa, cip truong 13 co hoi
dé giang vién tré duoc tiép xuc, giao luu, trao d6i kinh nghiém véi thay co di
trude, cac ddng nghiép va hiéu duge cac trian tré cia cac ban sinh vién. Trén co
s& d6, hinh thanh nén nhiing suy nghi, dinh huéng phét trién su nghiép caa ban
than, kién thic chuy@n mén trong linh vyc tai chinh ngan hang. Ngoai ra, day
con 1a co hoi dé giang vién tré nim duge thdng tin, cac s lidu tir cac cha doanh
nghiép, cac can bo tin dung ngan hang, tir d6 thiét 1ap cac méi quan hé dé thu
thap sb liéu nghién ciru khoa hoc va giGi thiéu sinh vién thuc tap.

Vi d6 tudi tré va nang dong, giang vién tré co co hoi tiép xtc va trao doi
véi sinh vién duoc dé dang hon, nhan dugc cac gop y ciling nhu nhiing trin tré
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cta sinh vién trong hoc tap va cling nhu trong cudc séng. Tir d6 giang vién tré co
thé cung véi sinh vién nghién ciu nhitng van dé ndi com, thic mic trong linh
vuc tai chinh, ngan hang hién nay. Dong thoi, voi nhitng cau hoéi méi mé cua
sinh vién, giang vién tré c6 thé phat trién thanh cac dé tai nghién ctu cho minh.
Vi du: Céc bién phép nao dé giai quyét ng xau hién nay, hay nguyén nhan khang
hoang no céng & Hy Lap va bai hoc thuc tién c6 thé ap dung & Viét Nam.

Hon thé nita, doi ngii giang vién tré luén duoc sy quan tim, huéng dan va
tao diéu kién dé co thé phét huy tt ca cac thé manh caa minh vé chuyén mén,
phuong phap giang day, nghién ciru khoa hoc... Pugc dio tao va phat trién trong
mot moi truong mang tinh hoc thuat cao sé gitip cho doi nga giang vién tré ngay
cang vitng vang trén moi phuwong dién va tré thanh luc luong nong cét, quan
trong trong su nghiép doi méi giang day va hoc tap cua trudng néi chung va cua
khoa ndi riéng.

3. Thach thic ma di ngu gidng vién tré gap phai

Theo Nguyén Hiru Lam (2013), ning luc caa mét giang vién 1a su két hop
ddng bo cua ning lyc chuyén mén, ning luc giang day va nang luc nghién cau
khoa hoc. Nhu vay, dé cd thé tro thanh mot giang vién gioi, co day du té chat va
ning luc thi giang vién tré can phai hoan thién ban than trén ca 3 phuong dién
trén. Tuy nhién, trong diéu kién hién nay, giang vién tré véi kinh nghiém con it,
tudi doi con tré s& phai dbi dién véi rat nhiéu nhirng tha thach trén ca vé chuyén
mon, kinh nghiém, kha nang nghién ctru khoa hoc, phuong phép giang day va
gitp dinh hudng nghé nghiép cho sinh vién...

Hinh 1: Ning lwc cia mt giang vién dai hoc

Giang vién Nang Iyc
S Chuy&n mén

Nang lwe
Nghién ciru

Nguon: Nguyén Hitu Lam (2013)
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Tha nhat, vé trinh 6 chuy@n mén, cac giang vién tré can dat dugc céc
tidu chuan twong d6i khit khe nhu: tét nghiép dai hoc loai kha gioi, trinh d6
tiéng anh, vi tinh... Ngoai ra, giang vién tré con phai khong ngung trau doi pham
chat dao dic, nhan cach, nang cao chuyén mén, nghiép vu dé dap tng yéu cau
giang day dai hoc cua b gido duc dé ra. Trong xu thé hoi nhap hién nay, dé bat
kip voi su tién bo cua kién thic va khoa hoc trén thé gidi, dic biét 1a trong linh
vuc tai chinh ngan hang,mot linh vuc ma sy bién déi dién ra thuong xuyén, hang
ngay hang gio, nd doi hoi giang vién tré phai c6 kha nang hoi nhap sau rong,
toan dién, tim kiém céac co hoi dé hoc tap, linh héi kién thirc, tiép can voi nén
gido duc hién dai cua céc nudc tién tién trén thé gigi. Tir d6 van dung, tng dung
nhitng diéu hay, méi mé, ly tha vao giang day cho cac sinh vién chuyén nganh.
Pay c6 thé duoc xem 1a mot thach thire 1on d6i voi doi ngii giang vién tré khi co
hoi duoc hoc tap & nudce ngoai 1a khdng nhiéu va ngudn kinh phi 1 c6 han. Boi
ngil giang vién tré hién nay phai chiu rat nhiéu ap luc tir nhiéu phia: kinh té,
bang cap, thoi gian, do d6 thoi gian dau tu vao chuyén mén nghiép vu dé bi han
ché. Ngoai ra, doi ngii giang vién tré van chua c6 nhiéu co hoi dé tham gia céc
l6p nang cao chuy@n mén nghiép vu, cac 16p dao tao ngan han nhu thanh toan
qudc té, hach toan T24, sir dung phan mém core banking... & duoc hoc hoi va
hiéu biét cac tinh hudng thuc té xay ra trong qué trinh tc nghiép tai cac ngan
hang thuong mai, cac cong ty ching khoan, cong ty bao hiém hay quy dau tu...
Chinh vi tudi doi con tré va chua dugc va cham nhiéu trong thuc té méi truong
doanh nghiép nén phan nao kién thic truyén dat cho sinh vién ciing chi Ia trén
sach vo va it cd tinh lién hé thuc tidn. Nhu ching ta da biét, kién thuc va cac
hoat dong trong linh vuc tai chinh ngan hang thuong mang tinh ap dung thuc
tién cao nén néu khong cé vi du hoic thao tac truc tiép thi s& dan dén tinh trang
sinh vién s& mo hd trong viéc dén nhan kién thic va khong hinh dung ra duoc
sau nay minh s& lam gi va tac nghiép thé nao.

Ngoai ra, nguon tai liéu hién nay van Ia it so véi viéc tiép can tai liéu &
nudc ngoai: Trong qué trinh giang day, cac giang vién ¢ nudc ngoai thuong sé
c6 mot tai khoan do truong cap dé truy cap vao cac thu vién dién tir. O day, ho
s& ¢ mot kho tai liéu tham khao véi khéi wong 16n cac sach chuy@n nganh, cac
bai b4o khoa hoc duoc cong bd & cac hoi thao chuyén nganh tai chinh — ngan
hang. Thuc té hién nay ¢ Viét Nam, c4c giang vién tré chi ¢d thé tham khao thu
vién cua truong, 18n mang hoic phai tu bo tién c& nhan dé cd thé tai cac bai béo
chuyén nganh. Trong thai budi bung né kién thuc thi viéc tiép can voi tai ligu
chuyén nganh nhu hién nay 1a van con nhiéu thiéu sot, khong kip thoi va chua
dap ng duoc yéu cau cao cua cong cudc doi méi toan dién gido duc dao tao dai
hoc.
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Hon thé nita, tai cac truong dai hoc ¢ nudc ngoai, hinh thuc hoc, kiém tra
va thi khéng con don thuan Ia nhitng cau hoi ly thuyét bat sinh vién phai hoc
thugc 10ng nira ma 1a nhirng cau hoi ma, yéu cau sinh vién phai viét bai luan dé
gitp sinh vién nang cao kha nang phan tich, nhan xét mot van d&, mot hién
tugng. Vi du: Phan tich tai sao mot cong ty nao do lai niém yét c6 phiéu trén thi
trrong ching khoan vao chinh thoi gian d6 ma khéng phai la thoi gian khac
chang han. Gap nhirng cau hoi thé nay, doi hoi sinh vién phai tham khao rat
nhiéu tai liéu, nang cao 6c phan tich, phan doan. Dé c6 thé nang tim gido duc 1én
duoc trinh do nay qua thuc 13 mot doi hoi vo cing khé khan ddi véi doi ngi
giang vién tré, bai I, ho can phai cé kinh nghiém ciing nhu chuy&n mén thuc su
vitng vang qua thoi gian dai dao tao dé c6 thé rat ra nhitng cau hoi phan tich
mang tinh trong tdm va hap dan cho sinh vién.

Mt khac, ngudn kién thic trong linh vuc tai chinh va nhitng van dé xay
ra trong thuc té 1a bién doi khong nging, né di ra ngoai nhitng quy luat hoic
nhiing tinh toan da duoc liét ké trong sach va, gido trinh, con sinh vién thi ngay
cang nang dong vaéi nhiing cau hoi dat ra rat hoc bla va sét thyc té: Vi du: Sinh
vién hoan toan cé thé hoi nhitng cau nhu sy bién dong gia ca cua thi truong
chung khoan tai Viét Nam trong thoi gian qua... trong nhitng trueong hop nay
giang vién tré gap rat nhiéu kho khan trong viéc giai thich mot cach tuong tan, rd
rang va goi y huéng tiép can cho sinh vién.

Thi hai, mot giang vién tré véi du von kién thire can thiét va viing vang o
cac cap do khac nhau van chua du diéu kién dé cd thé tré thanh mot giang vién
gioi, bai 18 trinh do cao nhung kha ning truyén dat kién thirc dén sinh vién gap
kho khan thi nguoi giang vién tré van chua thé goi 1a thanh cong. Poi ngii giang
vién tré véi s6 nam kinh nghiém han ché, viéc c6 ky ning giang day tot va nam
bit dwgc tinh hinh cua céc sinh vién trong 16p s& gip khong it kho khin. Sinh
vién hién nay ngay cang nang dong, tu tin, ddm nghi dam lam sé la thach thac
khdng nho d6i vai ching tdi. Thém nira, tat ca céc truong dai hoc hién nay da
chuyén sang hinh thac hoc theo tin chi, Idy sinh vién 1am trong tdm va phat huy
vai trd tu hoc cua sinh vién, ngudi giang vién lGc nay khong phai chi don thuan
la nguoi truyén dat 1y thuyét nita ma 13 ngudi hudng dan, dinh huéng cho sinh
vién biét duoc noi dung cdt 18i can nghién ciu, ngudi giang vién ciing can phai
biét cach dit tinh hudng dé sinh vién phan tich, ap dung ly thuyét vao thuc tién
dé tang tinh hap dan caa nguédn ly thuyét khd khan nam trong sach v, 1am sao
van dung vao thyc tién nganh tai chinh ngan hang. C6 nhu vay thi sinh vién maéi
khong c6 cam giac thu dong va chéan khi ci phai nghe Iy thuyét nham chan ma
chang thiy tng dung & dau. N6i thi dé nhung dé c6 thé lam duoc diéu nay, giang
vién tré can phai c6 phai c6 qua trinh hoc hoi va tim hiéu chuyén sau. Théch
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thirc dit ra & day cho ching t6i d6 1a dé c6 duoc nhitng tinh huéng, nhitng bai
tap (ng dung hay vé tin dung, thanh todn qudc té, tra soat vé thanh toan thé... thi
can phai co lién hé thuc tién véi doanh nghiép, ngan hang thuong mai, ngan
hang nha nudc dé xin ho so mau, tai liéu vé cho sinh vién tham khao. Nhung da
phan giang vién tré thuong khong cé nhidu madi lién hé véi cac doanh nghiép dia
phuong, cac ngan hang thuong mai dé 1am viéc nay.

Ngoai ra, cung véi sy phat trién caa céng nghé thong tin va mang xa hoi
sinh vién dugc biét dén nhiéu cong nghé gido duc hién dai, chinh vi vay ciing doi
hoi giang vién tré can phai bd sung kién thiic vé cac chuong trinh gido duc théng
minh va hap din dé thu hat sinh vién. Cu thé, theo Sidneyeve Matrix (2012), ¢
mét sé nudc & Nam My, nguoi ta da sir dung céng nghé rat phd bién theo ting
nhém hoc theo d6 khuyén khich nguoi hoc st dung dién thoai va may tinh néi
mang dé dat dugc cac muc tiéu hoc tap, ngoai ra tim cach sir dung cac mang xa
hoi nhu Twitter hay Diigo dé ting tinh két ndi cua viéc hoc nhém online, hoic
tich hop noi dung c6 lién quan trén mang trong Youtube dé lam cho tiét hoc
thém hing thd. Ngoai ra, bai bao con théng ké trén 90% nhitng nguoi duoc khao
st tra 1oi rang ho st dung cac phuong tién mang truyén thong xa hoi dé dat
dugc cac muc dich trong viéc hoc tap, nghién ctu va phat trién su nghiép ca
nhan. Tuy nhién, viéc van dung cdng nghé vao giang day di kém véi viéc tén
kém chi phi trong viéc trang bi thiét bi, phan mém, tich hop céc tng dung ...
Chinh vi vay ma mét sb co so gido duc van khéng da kha ning dé trang bi mot
cach déng bo cho cac 1op hoc. Mit khac, viéc tiép can cong nghé méi doi hoi
giang vién tré can dau tu thoi gian, thm huyét dé nghién ctu, ang dung ching
vao trong thyc tién giang day, dé 1am duoc diéu ndy can phai cé thoi gian ciing
nhu sy hd tro tir phia nha truong vé mat cdng nghé, trang thiét bi.

Cubi cung, giang vién tré hién nay can kiém nhiém hai nhiém vu chuyén
mén co ban 1a giang day (soan bai, ty boi dudng chuy&n mén) va nghién ciu
khoa hoc (c6 bai ding bao) d6 thuc sy 1a mot chang duong gian nan vét va.
Théch thirc hang dau do6 1a dé tai nghién ctu: Hién nay, cac dé tai nghién ctu
trong linh vuc tai chinh ngan hang 1a kha nhiéu va phan bd trong tat ca cac mang
chuyén nganh, dé c6 duoc dé tai mai mé, hap dan thi giang vién tré can phai
thuc sy dau tir thoi gian va tdm huyét. Ngoai ra, giéi han trong viéc tiép can sd
licu thuc té cling 1a diéu kho khan vi méi lién hé véi cac doanh nghiép, ngan
hang thuong mai trén dia ban con chua nhiéu.

4. Kién nghi - giai phap

Nhan tac dugc vai tro va nhirng thach thirc ma doi ngai giang vién tré hién
nay phai doi dién, toi xin dé xuat mot sb cac kién nghi nhu sau: Thir nhét, tao
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diéu kién cho céc giang vién tré dugc tham gia ngay cang nhiéu vao cac 16p dao
tao chuy@n mén, nghiép vu, céc 16p dao tao ngin han dé ting cudng bd sung
thém kién thic thuc tidn. T chicc cac cudc hop, hoi thao vé d6i méi phuong
phap giang day, gilp giang vién tré nhan thay rd rang vai trd va trach nhiém cua
minh trong viéc khac phuc tinh trang thu dong tiép thu kién thuc cua sinh vién.
Pua vao cac phuong phap giang day maéi nhu Van dung phuong phap nguoi hoc
la trung tdm (learned — centered), hoc theo du an (project based learning,
phuong phép k§y thuat tao ra y twong (Brainstorming). Pé dat duoc diéu nay thi
d6i ngil giang Vvién tré cling can phai chu dong hon nita trong viéc linh hoi kién
thirc, nghién ciru va tim 1oi giai thich cho céc hién twong xay ra trong thuc té
nganh nghé. Kién thic chuy@n mén vitng vang chi méi 1a diéu kién can ¢ mot
giang vién, dé co thé cudn hit va tao duoc niém dam mé nghién ctiru va hoc tap &
sinh vién, giang vién tré can phai nang cao kha nang truyén dat kién thic. Pay 1a
ca mot qua trinh rén luyén ca ky nang cing va k ning mém.

Cu thé, theo Trung tdm Nghién ctru & Phét trién Quan tri - Pai hoc Kinh
té TP. HCM, chiing ta can x4c dinh nhiing nang lyc téi thiéu can thiét phai co ¢
mot giang vién, nhitng thach thirc va kho khan. Trén co s¢ do, tién hanh xay
dung chién luoc phat trién bang cach két hop cac hinh thirc dao tao mang tinh
chat b6 sung va hd trg cho nhau nhu: Pao tao dai han (thac sy, tién s§) vu tién
co hoi hoc tap & nude ngoai dé dap tng nhu cau hoi nhap kinh té. Pao tao, bdi
dudng theo nhu cau cua khoa, bd mén thong qua cac chuong trinh ngan han, céc
budi hoi thao chuyén nganh cé su tham gia cua ca doanh nghiép, ngan hang
thwong mai, sinh vién. Ngoai ra, cAc giang vién tré can tich nang cao ning luc
cua ban than théng qua tu hoc, tu nghién ciru bang cach tham khao tai liéu nude
ngoai vé tai chinh, ngan hang... Nha truong, khoa, bdé mén tao diéu kién, moi
truong dé cac giang vién tré hing say céng hién va phat trién ning lyc ban than.

5. Két luan

Trén day la nhitng co hoi, thach thic ma doi ng giang vién tré trong
nganh tai chinh ngan hang d6i mat trong nhiing nim dau budc chan vao su
nghiép giang day. Nhitng co hoi di déi v6i nhirng thach thic rat 1on budc céc
giang vién tré phai khong nging nd luc dé vuon 18n, nim bt duoc cac co hoi
duoc tham gia hoc tap trong nudc, nudc ngoai tir d6 tiép thu kién thie méi, kinh
nghiém thyc tién. Ngoai ra, cac giang vién tré can phai ning dong hon nita trong
viéc nghién ctu, tng dung cac cdng nghé méi vao giang day dé ting tinh sang
tao cho sinh vién.

Truéc thém cua ngudng cira budc vao mot san choi binh dang véi cac
quéc gia tién tién trén thé gidi, trinh d6 ngudn nhan luc 1a mot yéu té vé clng
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quan trong danh dau sy phat trién ciing nhu kha ning thich tng cia mot qudc
gia, luc lwong giang vién vi thé cang dong vai trd vo cung quan trong. Nhan thic
duogc cac co hoi va thach thirc s& chi ra dugc dau 1 con dudng ding dan nhat
cho sy nghiép dbi mai can ban, toan dién hé thdng gido duc Viét Nam trong thoi
dai moi.
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Nhirng thach thirc va co hgi cho giang vién tré trong
giang day chuyén nganh hién nay

Nguyén Thi Bao Ngoc
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Nha Trang

Tom tit

Phat trién doi ngii giang vién tré 1a mot yéu cau quan trong ctia nang cao
chat luong dao tao. Didu nay doi hoi sy nd luc cua ca Nha truong va chinh ban
than giang vién. Cac giang vién tré dung truéc nhiéu thach thic 16n bao gom
van dé thu nhap, yéu cau vé nang cao trinh do chuyén mén va thuc hién cac
nghién cuu khoa hoc. Bén canh d6, ho ciing c6 nhiéu co hoi trong diéu kiéen cong
nghé thong tin phat trién, giao luu qudc té rong mé va tham gia cac sinh hoat
hoc thuat. Cac giai phap dé vuot qua thach thirc va tan dung co hoi duoc dé nghi
bao gom céc chinh sach cua Nha truong (thu nhap, hd trg hoc tap, hd trg nghién
ctru khoa hoc) va nd luc cua ban than giang vién tré. Xay dung mot b nang luc
chuan cua giang vién 1a mot giai phap quan trong dé Nha trudng dau tu ding
huéng va céc giang vién cé dinh huéng dang din dé phan dau.
Tir khoéa: Giang vién tré, Phét trién doi ngi giang vién, Thu nhap giang vién,
Chinh sach d6i voi giang vién.

1. Giéi thiu

Trong béi canh toan cau hda va su bung né tri thirc hién nay, bat ky qudc
gia nao mudn ton tai va phat trién déu phai dat nén tang tri thirc 1én hang dau,
trong d6 c6t yéu van 1a phét trién gido duc. Chinh vi vy, dé nhanh chong dap
g yéu cau caa dat nude trong giai doan méi, gido duc dai hoc nuéc ta phai doi
méi mot cach manh mé, co ban va toan dién, dap tng nhu cau nhan lyc chat
lwong cao cho x& hdi va hoi nhap quéc té'. Bé dat dugc muc tiéu nay thi didu

t Nghi quyét s6 14/2005/NQ-CP ngay 02 /11/ 2005 ciia Chinh phu vé dbi méi co ban va toan
dién giao duc dai hoc Viét Nam giai doan 2006 — 2020.
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can thiét phai dugc quan tam trudc hét d6 1a phat trien doi ngii giang vién co
chat luong cao, dic biét 1a doi ngii giang vién tré - nhan té quan trong hang dau
trong viéc nang cao chat lwong gido duc dai hoc.

Bai viét nay tap trung vao phan tich nhitng thach thirc va co hoi ma cac
giang vién tré da va dang phai d6i mat, tim ra nguyén nhan dan dén viéc “kim
ham” ning lyc cua cac giang vién tré hién nay. Tir d6, dua ra nhirg dé xuat cho
Nha trudng ciing nhu ban than cac giang vién tré nham gidp ho c6 thém nhiéu co
hoi dé phat huy hét niang luc cua ban than.

2. Nhirng thach thirc ddi véi giang vién tré

Doi ngii giang vién tré 1 ngudn luc ké can, twong lai cua cac truong Dai
hoc, Cao dang. Trong giai doan dau cua su nghiép, cac giang vién tré da gap
khong it khé khan, tré ngai ma nhing ai méi budc chan vao nghé ciing déu phai
trai qua.

Trong hoat dong nghé nghiép cta minh, giang vién tré phai luén ludn nd
luc phan dau, trau doi pham chat dao dirc va nhan cach cling nhur nang cao ning
luc chuyén mén. Do 13 nhitng yéu té can thiét dé ho tro thanh mot ngudi “thay”
dung nghia, quyét dinh dén su thanh cdng cuia mot nguoi tham gia linh vuc dao
tao nguon nhan luc chat lugng cao cho x& hoi. V&i cac giang vién tré, d6 1 rang
la nhitng thach thirc vo ciing to 16n ma ho phai vuot qua dé co thé viing vang
dung trén buc giang.

Céc giang vién tré hién nay phai chiu rat nhiéu ap luc, d6 1a ap luc vé
kinh té, vé bang cap, vé thoi gian. Nhitng ap luc nay da khién cho ho khdng thé
dau tu hét thm stc vao chuyén mon chinh ciia minh d6 1a nghién ctiu va giang
day.

Ho phai 1am sao khi ma luong khong du song (chi tir 2 triéu dén dudi 5
triu dong/thang) trong khi c¢6 hang trim thtr phai chi tiéu nhu tién thué nha,
dién nuoc, in udng, xing xe, ma chay cudi hoi, dic biét 12 tién hoc va thi ngoai
ngr.

Hoa chung véi xu hudng cua thé gidi, dé nang cao chat lugng gido duc,
phan 16n cac truong Pai hoc déu dong vién hoic bit budc céc giang vién tré hoc
tap va nang cao trinh do ngoai ngir bang viéc dat duoc cac ching chi tiéng anh
qudc té dé c6 co hoi nhan hoc bong nudce ngoai. Tuy nhién, chi phi dé luyén thi
khoa hoc tiéng Anh dao dong tir 3 dén 6 triéu dong trén mot khda hoc 3 thang.
Chua ké dén c6 nhitng ngudi phai 6n luyén ca nam trdi méi dam du thi. Lé phi
du thi cac ching chi quéc té ciing dao dong tir 1 dén 4 triéu ddng/ lan va c6
nhitng nguoi phai thi vai 1an ma chua chic di dat dugc diém sé nhu mong
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mudn. Chua tinh dén cac giang vién ¢ xa phai vao céac thanh phé trung tam méi
c6 don vi td chic thi quéc té, vay 13 lai phat sinh thém chi phi tu xe cho nhiing
chuyén di thi ndy. Va tit ca nhitng khoan chi d6 giang vién tré déu phai bo tién tai
ra hoac tim cach xoay s¢ dé dau tu cho twong lai ctia minh.

Véi ddng luong it 0i nhu thé, giang vién tré ciing cd gang di lam thém
nham cai thién cudc sdng. Nhung co hoi dé 1am thém ciing khong nhiéu, vi
chuyén mén chua tét, kinh nghiém thuc té ciing han ché. Bic biét 1a voi chuyén
nganh ké toan, s& chang c6 doanh nghiép ndo mudn nhan mot cir nhan/thac si
chua hé c6 kinh nghiém thyc té ma lai mudn 1am viéc ban thoi gian, vi thoi gian
trong ngay hau hét da danh cho cac hoat dong chuyén mén & truong.

Néu nhu ai may mén duoc Nha trudng cho phép di hoc 18n cac cip bac
cao hon nhu thac si, tién si thi ngoai ap luc vé mat thoi gian hoan thanh khéa hoc
thi ndi lo vé tién hoc phi ciing 14n at phan 16n tu twong caa giang vién tré. Bai s6
tién nay ho phai tu bo ra dé dong va chi nhan dugc mot nira sé lwong hang thang
goi 1a “hd tro” tién sinh hoat phi.

Bang nhitng nd luc khdng mét moi cua ban than, néu moi viéc thuan loi,
giang vién tré hoan thanh khoa hoc dung han thi sau nay cudc song s& “dé the”
hon nhiéu. Con véi nhiing ai khdng may man, khong dat duoc chang chi tiéng
anh véi s6 diém theo quy dinh, hay khdng hoan thanh khoa hoc dung han thi s&
bi loai ra khoi vi tri 1am viéc hién tai. Vay 1a moi ¢6 gang tir truée dén nay déu
d6 sbng do bién.

Ap lyc chuyén mén dbi véi giang vién tré ciing thuc sy “nghet the”. Dé
trod thanh mot giang vién dai hoc, ngoai trinh d6 chuyén mén gioi, giang vién con
can phai ¢ kha nang giang day va nghién ctu khoa hoc. Vira soan bai, vira phai
tu bdi dudng chuyén mén, kién thirc su pham va k¥ ning giang day, dé thuc su
la mot ching duong gian nan dé giang vién tré cd chuyén mon giang day tét.

C6 thé noi rang, hoat dong nghién ciru dbi véi giang vién 1a hoat dong
thuong xuyén, lién tuc trong sudt cude doi nha gido. Vi mot giang vién treé, liéu
c6 co hoi nao dé ho duoc tiép can véi cac dé tai nghién ciu dé duoc phat trién
ning luc nghién ciu hay khdng? Viéc phét trién niang luc nghién ctu va giang
day cua giang vién tré hién nay duong nhu van chua duoc truong Pai hoc coi
trong triét dé, van bi coi 1a chuyén cua c& nhan.

RS rang, d6i voi mot giang vién tré, khi ma trinh do chuy&n mén con non
yéu, kinh nghiém thyc té thi it 6i, cong véi méi quan hé xa hai vé cing han hep,
thi kha ning giang vién tré c6 thé tu minh nghién ctru mot dé tai khoa hoc 1a
khéng kha thi. Trong khi tiém ning nghién ciru khoa hoc cua céc giang vién tré
|4 rat 16n. Ho rat can duoc hop tac, dugc tham gia vao cac dé tai Ion cua cac

103



chuyén gia dau nganh dé co co hoi dugc hoc hoi, dic két kinh nghiém cho ban
than ciing nhu mé& rong cac mdi quan hé. Tir do, giang vién tré méi c6 du tu tin
dé thuc hién mot dé tai nghién ctu khoa hoc cho riéng minh. Tuy nhién, cong
tac nghién ciu khoa hoc hién nay da phan thiéu tinh hé thong, tap trung, giang
vién nghién ctru dé tai con mang tinh don 1é, manh mun, nén chua thyc sy thu
hat dong dao giang vién tham gia, dac biét la giang vién tré.

Hon nita, co ché phan b kinh phi nghién ciru khoa hoc ciia Nha trudng
con chua hop 1y nhu: chi tap trung vao cac linh vuc nghién ciu thé manh cua
Truong, con cac linh vuc con lai (dac biét 1a chuyén nganh ké toan) chi duoc
quan tdm khi d6 12 mot dé tai thiét thyuc, c6 tinh wng dung cao cho su phat trién
kinh té tinh nha. Va duong nhién, néu ai d6 c6 thé lam dugc diéu nay thi ciing
chi c6 thé 1a cac chuyén gia trong linh vuc ké toan ma thdi, con voi cac giang
vién tré thi d6 qua 1a mot mo wdc khéng bao gio dam nghi dén. Cir nhu thé,
niém dam mé nghién ciru khoa hoc cua giang vién tré cang ngay cang giam dan
di, thay vao d6 ho ¢ gang giang day cho that nhiéu dé bu dap cho gio nghién cau
khoa hoc theo nhu chi tiéu ma Nha trudng di dé ra.

Ban vé van dé chuyén mon cua cac giang vién tré thi ngoai nhitng gi da
duoc hoc trén ghé Nha truong, thdng qua cac bang cap, chung chi ma ho dat
duoc, thi cai ma ho con yéu ¢ day chinh 1a kinh nghiém thyc té nghé nghiép -
diéu ma bat ky giang vién nao ciing mudn dugce tich liiy cang nhiéu cang tét dé
bai giang cua ho tré nén phong phi, sinh dong, sat véi thuc té, 16i cuén dugc
nguoi hoc vao cac tiét hoc mot cach nhe nhang ma khong bi go bé bai cac noi
quy hay diém sd. Tuy nhién ddi véi mot giang vién tré, diéu nay 1a kho c6 thé
thuc hién dugc. Boi vi da sd cac giang vién tré déu budc vao nghé sau khi da
hoc xong mot loat cac bang cap chung chi mot cach lién tuc ma chua c6 nhiéu
co hoi trai nghiém thyc té. Cho di c6 mudn di nira, ho ciing chang c6 thoi gian
dé hoc hoi thyc té khi ma vira budc chan vao nghé, thi hang loat ap lyc nhu da
néu & trén di va dang “de¢ nang” 18n vai ho, budc ho phai dau tu tim sic vao
cong viéc chinh hon 1a di tim hiéu thyc té bén ngoai.

Dbi mat voi vd van nhitng ap lee nhu thé, liéu ring mot giang vién tré
méi vao nghé, dang trong do tudi thanh nién tran day nhiét huyét, tinh than nghé
nghiép c6 tru vitng véi nghé hay khdng? Lam thé nao dé khai thac hét tiém ning,
tao co hoi, phat huy ning luc, 10ng nhiét tinh cia giang vién tré, dé ho c6 thé
toan tdm toan y cong hién tudi tré caa minh cho khoa hoc, cho su nghiép giéo
duc.
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3. Nhirng co hgi cho giang vién tré

Bén canh nhitng thach thirc ma céac giang vién tré phai di mat khi méi
budc chan vao nghé, thi nghé gido ciing dem lai cho cac ban tré rat nhiéu nhiing
co hoi ma khéng phai nganh nghé nao ciing ¢ duoc.

Trong diéu kién hoi nhap qudc té, cac giang vién tré co rat nhiéu diéu
kién thuan loi dé hoc tap va nang cao trinh d6. Vi su phét trién nhu vii bio cua
cdng nghé thong tin ngay nay, cac giang vién tré dé& dang duoc tiép can véi vo
van nhitng nguon théng tin da dang dwoc ciap nhat mot cach thudng xuyén va
lién tuc, nam bat nhanh chéng cac trao luu hay xu huéng lién quan dén chuyén
nganh giang day théng qua cac bai bao, cac nghién ctu khoa hoc cua rat nhiéu
cac chuyén gia trén thé gigi. Pay 1a mot kho tang kién thic mé vé cing phong
phu, 1a nguén tu liéu quy gia cho giang vién tré bd sung von kién thuc caa ban
than.

Da s cac truong dai hoc hién nay déu tao diéu kién thuan lgi cho céc
giang vién tré duoc tiép can véi cac nén gido duc tién tién trén thé gioi bang viéc
lien két véi cac co s¢ gido duc qudc té nham hop tac nghién ciu, trao dbi van
hoa, cling nhu tao co hoi cho giang vién cua truong dac biét Ia giang vién tré
duoc tiép can voi chuong trinh gido duc qudc té. Nha truong ciing thuong xuyén
khuyén khich giang vién tré viét bai tham gia cac hoi thao chuyén nganh bang
cach mo rong hop tac véi rat nhiéu cac trudong dai hoc dau nganh trong va ngoai
nudc dé giang vién tré c¢6 co hdi cong bd cac cong trinh caa minh va nang cao
chuy&n mén cho chinh minh.

M6t co hoi nita ma chi c6 nghé gido méi dem lai d6 1a co hoi duoc chia
sé, trao doi kién thire dén sinh vién théng qua céc gio giang, cac tinh hudng thao
luan hay bai tap nhém. Ban than giang vién tré ciing s& hoc hoi dugc nhiéu diéu
bé ich khi quan sat va truc tiép tham gia, huéng dan céc ban sinh vién thuc hién
cac hoat dong trén lop.

4. D& xuiat hwéng giai quyét van dé

Truong Dai hoc Nha Trang — mét truong Pai hoc da nganh véi luc lugng
can bo giang day tré vo clng hung hau cing tiém ning nghién ciu khoa hoc rat
I6n. Nhung 1am thé nao dé khai thac dwgc hét thé manh, tao co hoi phat huy
nang luc, 1ong nhiét tinh cua ho thi can dén nhiéu yéu tb, trong d6 c6 su quan
tam cua nhiéu ca nhan, cac to chirc trong va ngoai trudng.

Dé 1am duoc didu nay, Nha trudng can c6 chinh sach cai thién tién lwong
cho giang vién tré bang cach nghién cau, tién hanh cac hoat dong ting ngudn thu
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nhap cua giang vién, xay dung co ché phan bo ngudn kinh phi nghién cau khoa
hoc hop Iy, chl trong vao chat luong dé tai va ning luc nghién ciu cua cac can
bo tré. Bén canh do, thoi gian 1am viéc cua giang vién tré can duoc xem xét hop
ly, tranh qua tai gay ap luc khién giang vién khéng tap trung nghién ctu va
giang day.

Ul tién cho cac giang vién tré duoc tham gia vao cac dé tai 16n, c6 ngudn
kinh phi cao ¢ trong va ngoai trudng dé ho c6 co hoi duoc trai nghiém thuc té,
tich Iy kién thirc va kinh nghiém chuyén mén qua viéc tham gia cac hoi thao
khoa hoc, viét bai cho cac bao, tap chi chuyén nganh, tirng budc tham gia, chu tri
cac dé tai khoa hoc cip co sd, cip Bo...

Nha trudng can tao didu kién cho giang vién tré duoc hoc tap va nang cao
trinh d¢ bang cach giup d& vé kinh phi dé ho cé co hoi dugc hoc tap va nghién
Cliu & cac co so gido duc hang dau trong va ngoai nudc.

M6t yéu t6 khac ciing gop phan khong nhé dé dao tao nén mot giang vién
gioi d6 1a cong tac hudng dan va bdi dudng cho giang vién tré. Cu thé nhu sau:

- Nha truong, Khoa, B mon can xay dung nhirng chién luoc cu thé hudéng
dén ting giang vién cu thé nham gilp ho dinh hudng nghién ciu khoa
hoc, xac dinh duoc thé manh cia minh.

- CO ké hoach danh gia tham dinh & cap khoa hiéu qua cdng viéc cac giang
Vvién tré trong giang day, nghién ctru khoa hoc, bién soan tai liéu, gido
trinh.

- Bén canh d6, Nha truong can thuong xuyén to chuc cac 16p bdi dudng
ngin han nhiam b sung céc kién thic vé phuong phéap luan nghién ciu
khoa hoc, céac kién thirc chuy@n nganh can thiét theo noi dung, chuong
trinh yéu cau, bdi dudng k¥ ning 1én 16p, phét huy k§ ning mém trong
hoat dong giang day.

- Pong thoi, Ban Giam hiéu, cac khoa, bo mén can ¢ ké hoach bé tri giang
vién di thuc té & co so theo khoa, theo dé tai, du 4n hay theo cac doan hoc
vién nham ting cuong kién thirc thuc tién cho doi ngii giang vién tré.

C6 thé noi khdng qué rang tuwong lai ciia doi ngii giang vién tré chiu anh
huong, phu thudc rat nhiéu vao chinh sach cia Nha truong, cia nhimg nguoi
quan 1y va hudng dan tap su. Chinh vi vay, viéc dao tao va bdi dudng doi ngi
giang Vvién tré ludn can dugc Nha trudng xem trong nhu 1a chién lugc phat trién
chung cua truong nham timg budc phét trién doi ngii tré, dao tao nén lyc lugng
nong cbt cho sy phat trién 16n manh ctia Nha truong trong tuong lai.

Tuy nhién, dé dao tao nén maot giang vién thyc su c6 tai va co tam voi
nghé thi ngoai su tac dong cua c4c nhan td vira néu trén thi phan 16n van phu
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thudc vao chinh ban than cua ngudi giang vién tré. Tu hoc, ty nghién cau 1a yéu
t6 quan trong dé nang cao trinh d6, ning luc va phuong phap su pham cia doi
ngil giang Vién tré, bién phap dé giang vién tré phan déu vuon 1én, hoan thanh
t6t moi nhiém vy dugc giao, dap (ng yéu cau ngay cang cao cia nhiém vu gido
duc - dao tao.

- Giang vién tré can phai lién tuc hoc hoi, dao sdu va mé rong kién thuc
chuy&n madn, tim kiém, nghién ciu nhitng khia canh maéi lién quan dén
chuyén mdn nghiép vu cua minh.

- Giang vién tré can ty tao cho minh co hoi dé duoc tham gia va lam
viéc vai cac doanh nghiép bén ngoai dé c6 thé co duoc nhirng bai hoc
thuc té bo ich bd sung vao bai giang cua minh.

- Mt khac, kién thtc caa timg ngudi khong thé toan dién. Giang vién
tré can cha dong, tich cuc dy giod, hoc hoi nhimg nguoi di trude. Viéc
trao d6i, hoc hoi 1an nhau giira cac giang vién s& gilp cac giang vién
tré bd sung kién thac, kinh nghiém, phwong phap giang day, gidp cho
qua trinh tu hoc dat hiéu qua cao hon.

Trung tdm Nghién ctu & Phét trién Quan trj - Pai hoc Kinh té TP. HCM
da chi ra: ngoai nhirng tiéu chuan vé mit dao dtc va chinh tri, mot giang vién
gioi 1a mot giang vién (1) c6 niang lyc chuyn mén cao nam bét dugc nhitng phat
trién méi nhat trong hoc thuat ciing nhu trong thyc tién chuyén mén caa minh;
(2) c6 nang luc giang day phu hop véi linh vuc chuyén mén sdu cua minh; va (3)
c6 nang luc nghién ctru sau trong linh vuc chuyén moén caa minh.

Dé c6 thé phat trién dugc doi ngii giang vién, diéu can dugc xac dinh la
xay dung mot bo nang lyc t6i thiéu can thiét cho giang vién. Trén co sé bo ning
lyc ndy, Nha trudng can xay dung chién lugc phét trién doi ngii cua minh bang
cach két hop céc loai hinh ddo tao khac nhau dé phat trién doi ngii cuia minh: (1)
Pao tao dai han, chinh quy (tién sy, thac s¥), (2) Pao tao va boi dudng lién tuc
cho phdl hop véi nhu cau phat trién cua tirng khoa; (3) Céc giang vién tu hoc tap
va bdi dudng dé khong nging nang cao ning luc cua ban than; (4) Tao ra cac
moi truong va diéu Kién dé giang vién co thé phat trién cac nang luc cia minh.

Trong viéc phat trién cac nang luc giang day cho giang vién, can chi
trong dén cac nang lyc sau:

- Xay dung chuong trinh giang day ¢ cap do mon hoc (viét mot chuong
trinh mén hoc): (1) Xac dinh muc tiéu hoc tap cta mén hoc va ting
don vi hoc tap cua sinh vién; (2) Xéac dinh nhitng noi dung phi hop dé
dat t6i cac muc tidu di dé ra; (3) Xac dinh cac phwong phép hoc tap va
giang day phl hop nham chuyén tai dugc noi dung va dat téi muc tiéu;
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va (4) Xac dinh cac phuong phap danh gia phu hop dé dong vién
ngudi hoc, danh gia dang trinh do cua nguoi hoc.

- Cac nang luc st dung cac phuong phap giang day tich cuc phu hop
vGi chuyén mén cua minh (giang day bang tinh hudng, thao luan
nhom, kham pha, mé phong, du an...)

- Ning luc truyén dat (viét bai giang va tai liéu hoc tap, trinh bay, dat
cau hoi, ling nghe, va phan hdi)

- Nang luc giai quyét van dé va ra quyét dinh

- Nang lyc sir dung c6ng nghé trong giang day (PowerPoint, may tinh,
web, cac phan mém str dung trong chuy&n mén,...)

- Nang luc khdng ngirng hoc tap va phat trién ban than™.

5. Két luan

Nhu vay, dé dép ung duoc yéu cau, doi hoi khat khe cia mot nha giao o
bac dai hoc, c4c giang vién tré can phai ludn nd luc hét minh, tu nang cao trinh
d6, k§ ning su pham, nang cao pham chit va ning luc toan dién cua mot ngudi
giang vién dé dao tao nén dwoc ngudn nhan luc chat lugng cao cho xa hoi. Véi
nhitng khé khin trong giai doan dau cta su nghiép, cac giang vién tré rat can
mét moi trudng ning dong dé hoat dong va phan dau, ciing nhu sy quan tam
gitip d& cua cac c& nhan, to chuc trong va ngoai nha truong dé giang vién tré c6
du tu tin theo dudi nghé nghiép nay dén tron doi.

Tai ligu tham khao

Chinh phu, Nghi quyét s 14/2005/NQ-CP ngay 02 thang 11 nim 2005 vé doi
mai co ban va toan dién gido duc dai hoc Viét Nam giai doan 2006 — 2020.

Nguyén Hitu Lam. Phat trién ndang lec giang vién nham nang cao chdt lwong
gi4o duc va dao tao trong Cac truong dai hoc,va cao ding trong diéu kién
toan cau hda va bung né tri thizc. Trung thm Nghién ctru & Phét trién Quan
tri (CEMD) - Pai hoc Kinh t¢ TPHCM

Cac bai viét trén website

e Co hoi nao cho giang vién trée nghién cuwu khoa hoc.
http://www.pdu.edu.vn/a/index.php?dept=04&tid=193

e Giang vién tré - duong di ko rai tham do. http:/Ivietbao.vn/Giao-
duc/Giang-vien-tre-Duong-di-khong-rai-tham-do/1735163725/202/

e Giang vien tré nghi g vé nghiégp lam  thay.
http://www.vnu.edu.vn/212/212p28-31.pdf

Theo Trung tdm Nghién ctru & Phét trién Quan tri (CEMD) — Pai hoc Kinh té TP. HCM
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http://vietbao.vn/Giao-duc/Giang-vien-tre-Duong-di-khong-rai-tham-do/1735163725/202/
http://vietbao.vn/Giao-duc/Giang-vien-tre-Duong-di-khong-rai-tham-do/1735163725/202/
http://www.vnu.edu.vn/212/212p28-31.pdf

e Mgt so giai phép nang cao char hrong dgi ngii giang vién tré Truong
Can bg dan téc ddap wung yéu cau cua Nghi dinh 18,
http://www.truongcbdt.edu.vn/serviceView_307__ 594.html
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To chic giang day cac chwong trinh cap nhat
Kién thirc vé quan ly tai chinh, tai san va
ké toan hanh chinh sw nghiép

Phan Thi Thay Ngoc
Thac si, Giang vién chinh, Truong Dai hoc Mg TPHCM

Tom tit

Sy dbi mai vé thé ché tai chinh trong nhimg nam qua dan dén hang loat
cac chinh sach, ché do tai chinh ra doi. Su ddi méi chinh sach tai chinh ludn
luén kéo theo su d6i méi trong linh vuc ké toan. Vi vay, nhu cau tap huin cap
nhat kién thirc dé trién khai thuc hién 1a hét sirc can thiét. Bai viét nay trinh bay
mot s6 kinh nghiém trong van dé t6 chirc cac chuong trinh cip nhat kién thic vé
quan ly tai chinh, tai san va hanh chinh su nghiép.

Tir khoa: Giang day, Ké toan hanh chinh sy nghiép, Chuong trinh cap nhat kién
thirc

1. Giéi thigu

Cap nhat kién thtc 1a nhu cau thuc té khach quan khong thé thiéu duoc
d6i véi nguoi lam cong tac quan Iy tai chinh, ké toan tai cac don vi hanh chinh
su nghiép. Su d6i mai vé thé ché tai chinh tir nén kinh té bao cap sang nén kinh
té thi truong theo dinh hudng xa hoi chu nghia tir naim 1985 dén nay dan dén
hang loat c&c chinh séch, ché d6 tai chinh ra doi. Co sé phap ly cua sy dbi méi
chinh sach tai chinh cong la Luat ngan sach nha nudc. Sy d6i méi chinh sach tai
chinh ludn luén kéo theo sy doi mai trong linh vuc ké toan. Vi vay, khi c¢é chinh
sach, ché do tai chinh méi ban hanh, thong thuong cac co quan tai chinh, ban
nganh cua cac tinh, thanh phé thudc trung wong lap ké hoach cho viéc tap huan
cap nhat kién thire dé trién khai thyc hién.

Bai viét nay chia sé kinh nghiém trong t6 chirc cac chuong trinh cap nhat
kién thtrc vé quan ly tai chinh, tai san va hanh chinh sy nghiép. Trong phan dau,
tac gia trinh bay nhu cau cua loai hinh dao tao nay. Phan tiép theo ban vé viéc
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xay dung chuong trinh tdp huan. Cudi cing 1a mot s6 nhan té quyét dinh su
thanh cdng cua cac chuong trinh nay.

2. Nhu ciu t6 chire cdc chwong trinh cap nhat kién thic

Lo trinh d6i mé&i nén tai chinh céng tir nam 1985 dén nay tién d6 ngay
cang nhanh doi hoi cong chic vién chirc dang thuc thi nhiém vu tai chinh, ké
toan céng khong nging hoc tap dé nam bit kip thoi chinh sach, ché d6. Thong
thuong sw d6i méi chinh sach tai chinh dién ra trong timg 5 nim mot 1an tron
mét chu ky caa cap chinh quyén, chinh sach tai chinh thay ddi truéc rdi dén ché
d6 ké toan. Vi vay, viéc cap nhat kién thtc dién ra lién tuc, s6i dong nhat 13 nam
dau caa mot nhiém ky. Cac chuong trinh tap huin ciing theo d6 ma phat trién.

Nhu cau cap nhat kién thic tinh ra rat 16n. Binh quan khdi co quan, hanh
chinh su nghiép cua 1 tinh hoac thanh phé thudc trung wong tir 1.500 dén 2.000
don vi. Binh quan 1 quan (huyén) c6 tir 70 dén 120 co quan hanh chinh, don vi
su nghiép, trong d6 cac trudng tir mam non cho dén trung hoc co so binh quan tir
50 truong. Vi mot tinh ¢6 12 huyén thi s6 luong don vi ¢ thé dén 1.500 don vi
la chuyén binh thuong. Néu 1 don vi chi tinh 1 ké toan va 1 chu tai khoan thi s6
lwong ¢6 nhu cau tap hun da dén trén 2.000 nguoi. CO thé minh hoa con sb wdc
lugng sau day tai mot sé dia phuong da thuc hién chwong trinh tap huan:

e Thanh phé H6 Chi Minh: C6 24 quan, huyén. Binh quan 80 don
vi/quan,huyén, trong d6 cac trueong phai trén 50 truong. Binh quan khi
trién khai cap nhat chinh sach doi mai tir 2.000 hoc vién tro 1én.

e Thanh phé Can Tho: 10 quan, huyén. Binh quan 90 don vi/1 quan, huyén
trong d6 cac trudng phai trén 50. Binh quan khi trién khai cap nhat chinh
sach d6i méi tir 1.500 hoc vién tro Ién.

e Tinh Hau Giang: Thuc hién cac Iop tap huan, bdi dudng ngay tir khi tach
Tinh ndm 2004. Binh quan tir 500 dén 800 hoc vién.

e Tinh Khanh Hoa, Long An, L&m DPong, Pong Thap, Vinh Long, Tra
Vinh, Ca Mau, An Giang, Kién Giang, Ba Ria-Viing Tau, Binh Duong,
Binh Phudc, Dac Néng. Binh quan tir 300 hoc vién/1 chwong trinh tap
huan

3. Xay dung chwong trinh tap huin

3.1 Xdc dinh doi twong phuc vu ciia cdc chwong trinh tap hudn

Xac dinh dang ddi twong phuc vu gilp xay dung chuong trinh dao tao
phu hop. Cu thé 1a:
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e Chu tai khoan: Chuong trinh thich hop la c&c ndi dung quan ly tai
chinh, quan Iy tai san, doc, hiéu, soat xét va phan tich cac chi tiéu
trén cac bao céo tai chinh ké toan

e K& toan truong, ké toan vién: Chuong trinh thich hop 1a cac noi
dung quan ly tai chinh, quan ly tai san, cc tiéu chuan, dinh muc
chi tiéu, kiém soat chi cua kho bac, cac quy trinh ké toan, doc,
hiéu, soét xét va phan tich cac chi tiéu trén cac bao cao tai chinh ké
toan

e Chuyén vién chuyén quan, tham ké: Chuong trinh thich hop 1a cac
noi dung vé trinh tu kiém tra xét duyét dy toan, quyét toan, chinh
sach, ché d6 chi tiéu, hiéu va doc dugc thong tin tai chinh trén céc
bo céo tai chinh, ké toan cua don vi

3.2 Cé&c yéu cdu xay dwng chwong trinh

Kinh nghiém ban than cho thiy chwong trinh tap hudn ngoai viéc phi hop
véi ddi tuong phuc vu con can dam bao céc yéu cau sau:

e Tinh hé thdng: phai dam bao hé théng phép Iy cua cac van ban, c4c chinh
sach, ché do6 ma cip c6 tham quyén ban hanh theo sy phan cip bao gém
cac van ban Luat 13 co s& nén tang dé ban hanh cac nghi dinh nham chi
tiét timg didu khoan cua Luat, ké dén 1a cac thong tu huéng dan thuc hién
mot s6 diéu cua nghi dinh. Theo su phan cip dén tan dia phuong thi
UBND cac cap, cac co quan quan ly cip trén tiép tuc c6 cac cong vin
hudng thuce thi cac quy dinh tai dia phuong va tai don vi.

e Tinh ké thtra: B4t ky mot chinh sach ché d6 nao khi ban hanh déu c tinh
ké thira, khi xay dung chuong trinh va ndi dung trinh bay déu phai xac
dinh tinh ké thira truge khi phd bién noi dung cuaa chinh sach, ché do.
Cubi cung 1a huéng dan xu ly chuyén tiép tir chinh sach, ché do cii sang
ap dung céc chinh sach ché do méi ban hanh

e Tinh dong bd: Khi xay dung chuong trinh ludn luén tinh dén cac vin ban
khac c6 lién quan dén viéc thuc hién cac chinh sach, ché do trién khai
nham minh chimg tinh ddng bd cia cac vian ban khi thyuc thi

e Tinh dy bao: Sau khi xay dung chuong trinh tap huin va trién khai cho
cac ddi tuong, tiép can thuc té theo déi qué trinh thuc hién, danh gia
thuan loi, khé khan dé du bao kha ning stra doi, bo sung trong tuong lai,
gan két vai nghi quyét cua cac cap chinh quyén, déi chiéu vai 16 trinh doi
méi dé xac dinh thoi gian s dung mot chuong trinh tap huin
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3.3 Xidc dinh ngi dung chwong trinh

e Tiéu dé cua chuong trinh phai toat 1én muc tiéu cia chuong trinh. Thong
thuong 1a tiéu dé 16p bdi dudng..., 16p ning cao ning lyc quan ly.....Néu
12 16p bdi dudng thi di tugng 14 cac ké toan méi dugc tuyén dung, cac
chu tai khoan méi dugc bo nhiém, dé bat. Lép nang cao ning lyc danh
cho dbi twong ké toan, chu tai khoan dam nhan chic vy nhidu nam. Dé
biét rd tirng ddi twong thi chi ¢ cach duy nhét 13 1am viéc cu thé véi don
vi dat hang.

e Noi dung chuong trinh: Hién nay chia lam cac nhém chuong trinh gom:

1. Nhom chuong trinh quan ly tai chinh, tai san va ké toan cua cac don vi
su nghiép nganh gido duc

2. Nhom chuong trinh quan ly tai chinh, tai san va ké toan caa cac don vi
su nghiép nganh y té

3. Nhom chuong trinh quan 1y tai chinh, tai san va ké toan caa cac don vi
su nghiép cac nganh kinh té, néng nghiép, 1am nghiép,.....

4. Nhém chuong trinh quan Iy tai chinh, tai san va ké toan cua céc co
quan hanh chinh nha nuéc, co quan Pang, to chic Hoi, doan thé

5. Nhom chuong trinh quan ly tai chinh, tai san va ké toan ngan sach, tai
chinh x4, phuong, thi tran

6. Nhom chuong trinh thyc hanh ké toan va tng dung phan mém ké toén
IMAX

7. Nhom chuong trinh quan ly tai chinh dy 4n dau tu xay dung va ké
toan cac chu dau tu

8. Nhom chuong trinh quan ly tai chinh va ké toan hop tac xa
9. Nhém chuong trinh thi tuyén cong chac tuyén vi tri vic lam ké toan,

quan ly tai chinh, quan ly céng san

4. Céc nhan té anh hwéng dén sy thanh cong cia cac chwong trinh tap
huin cap nhat kién thic

Qua nhiéu nim tham gia cac chuong trinh tap huan, cap nhat kién thic tai
cac dia phuong, ngudi viét nhan thiy nhitng nhan t6 sau c6 anh huong dén sy
thanh cdng cua chuong trinh

e Nim bat nhu cau thyc té, xay dung cac chuong trinh tap huan ngay tir dau
nam
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e Gui chuong trinh cho S¢ Tai chinh, S& Noi vu dia phuong dé cac So tap
hop vao chuong trinh huan luyén chuygn mén nghiép vu dé ghi vao du
toan

e Sau khi du toan duyét cac 16p tap huan thi phdi két hop véi cac So dé to
chuc trién khai

e Lua chon giang vién thich hop am hiéu thuc té tai dia phuong va in 4n tai
liéu tap huan

o Ky két hop dong Iuu y dén diéu khoan chi phi giira 2 bén, chuan bi co s&
vat chat va diéu kién hoc tap cho hoc vién

5. Kétluan

Tom lai, nhu cau cap nhat chinh sach, ché do quan ly tai chinh 1a nhu cau
cap thiét khach quan va cé sb luong dang ké. Viéc xay dung chuong trinh can
xéc dinh ddi tuong phuc vu (hoc vién), xem xét cac yéu cau cua chuong trinh va
xac dinh cac ndi dung phu hop. Pac trung cua cac 16p nay la sir dung kinh phi
cta ngan sach chir khéng phai nguoi hoc déng gop. Vi vay, can am hiéu 18 16i
lam viéc cua co quan tai chinh va hoach dinh t6 chirc t6t dé 16p hoc thanh céng.

Bai viét ding lai & muc d6 chia sé kinh nghiém ca nhan. Can c6 céc y
kién déng gop, cac khao sét chi tiét hon dé c6 thé hinh thanh mot nghién ctu day
du.
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Chi tiéu gia von hang ban trén bao céo tai chinh ciaa
cac doanh nghiép

Phan Thi Dung
Tién si, Giang vién, Truong Pai Hoc Nha Trang

Tom tit

Chi tiéu gia von hang ban trén bao cdo tai chinh c6 ¥ nghia quan trong
trong viéc tinh toan cac ty s khi phan tich béo céo tai chinh. Tuy nhién, viéc
thuyét minh vé chi tiéu nay trén bao céo tai chinh dan dén viéc sir dung ching
trong céc ty so tai chinh c6 thé gay hiéu nham.

Viéc khao sat bao cao tai chinh caa mot sé doanh nghiép niém yét so sénh
V6i quy dinh hién hanh, két qua cho thay viéc thuyét minh chua day du. Viéc
phan tich anh huéng cua gia von hang ban dén cac ty sb tai chinh ciing luu ¥ kha
ning danh gia sai khi chi tiéu nay khong duoc loai trir cac khoan ton that nhu
nguyén vat liéu mat mat, sit dung vuot dinh muac hoic dy phong giam gia hang
ton kho. Trén co s¢ do, tac gia dé nghi tach cac khoan ton that trén thanh mot
muc riéng trén bao cao tai chinh dé thdng tin thich hop hon cho viéc phan tich.

Tur khoa: Phan tich béo céo tai chinh, Gia von hang béan, Ton that san xuat kinh
doanh

1. Pt vén dé

Gia vbn hang ban phan anh mot phan chi phi hoat dong cua doanh
nghiép, 13 co s& tinh chi tiéu 1&i gop, vong quay hang tén kho, loi nhuan thuan,
131 co ban trén co phiéu... Bai viét nay tap trung vao cac van dé: Noi dung hach
toan tai khoan Gia von hang ban, thuc té phan anh chi tiéu gia von hang ban trén
B4o céo tai chinh caa mot sé doanh nghiép nam 2014, mét s6 chi tiéu tai chinh
anh huong cua thdng tin gid von hang ban, dé& xuit sir dung chi tiéu gia vén hang
ban khi tinh toan céc ty s tai chinh.
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2. Ndi dung hach toan tai khon gia vén hang ban

Céc bao céo tai chinh (BCTC) cua cac doanh nghiép céng bd nim 2014
duogc thuc hién theo Quyét dinh 15/2006/QD-BTC niam 2006 cua Bo Tai chinh,
theo d6 chi tiéu Gia vén hang ban gom:

- Gi4 von cua hang hoa di ban

- Gi& von cua thanh pham di ban

- Gi& von cua dich vu di cung cap

- Gié tri con lai, chi phi nhwong ban, thanh Iy caa bat dong san dau tu da ban

- Chi phi kinh doanh Bét dong san dau tu

- Hao hut, mat méat hang tén kho

- Cac khoan chi phi vugt mac binh thuong

- Dy phong giam gia hang ton kho

3. Thuc té ghi nhan chi tiéu gia vén hang ban cia cac doanh nghiép trén

Bao cao tai chinh nam 2014

Chi tiéu gi4 von hang ban dugc phan anh & ma sé 11 trén Bao céo két qua
hoat dong kinh doanh cua céc doanh nghiép, bén canh d6 & Thuyét minh Béo
cdo tai chinh phan VI1.Théng tin bd sung cac khoan muc trinh bay trong Béo céo
két qua hoat dong kinh doanh muyc Gia von hang ban cac doanh nghiép sé trinh

bay chi tiét.

Cu thé nam 2014 can ¢t vao BCTC d3 duoc kiém toan cia mot sé doanh

nghié¢p nhu sau:

Bdng 1: Thuyét minh gia vén hang ban ciia Cong ty Cé phan Dich v Ngi Bai

Gia vén hang ban Ném nay (VND) Nim truge (VND)

Chi phi nguyén liéu, vat liéu 52.514.154.717 43.849.281.572
Chi phi nhéan cong 88.319.870.406 76.888.720.030
Chi phi cong cu, dung cu 2.126.807.317 917.275.946
Chi phi khdu hao TSCDH 10.719.769.782 7.917.801.816
Chi phi bao dudng, sira chira 20.287.941.199 13.600.376.421
Chi phi thué tai san 54.822.360.102 35.980.727.636
Chi phi dich vu mua ngoai 49.672.220.329 40.851.467.471
Chi phi khac 17.102.523.387 13.372.634.634
Cong 295.565.647.239 233.378.285.526
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Bdng 2: Thuyét minh gia vén hang ban ciia Céng ty Cé phan Xudt nhdp khdu

Thay sdn Bén Tre

Gia vén hang ban Ném nay (VND) Nim trudc (VND)
Gia vén cua thanh phém 346.141.461.645 410.866.575.979
Gia vdn cua hang hoa 174.106.543 24.112.440.148
Du phong (hoan nhap du 1.667.991.251 (2.883.284.192)
phong) giam gia hang ton kho

Cong 347.983.559.439 432.095.731.935

Bdng 3: Thuyét minh gia vén hang ban ciia Céng ty Minh Ph

(Nguon: BCTC nam 2014)

Gi4 vén hang ban Niam nay (VND) Nam truéc (VND)
Thanh phém da ban 12.027.084.721.363 9.225.544.219.856
Hang hoa di ban 1.043.335.905.707 774.741.018.832
Dy phong giam gia hang ton 6.012.587.828 (46.209.740.432)
kho

Khac 1.982.777.704 1.553.185.030
cong 13.078.415.992.602 9.955.628.683.286

(Nguon: BCTC nam 2014)

Bdng 4: Thuyét minh gia vén hang ban cia Vinamilk

Gia vén hang ban Nam nay (VND) Nam truéc (VND)

Thanh phdm d3 ban 22.108.401.594.210 | 19.356.246.171.629
Hang hoa d3 ban 496.049.853.379 333.087.645.676
Bit dong san dau tu cho thué 6.891.621.743 7.083.811.145
Dich vu khac 3.961.479.739 2.153.118.401
Tén that hang ton kho 8.594.376.218 7.972.098.132
Chi phi hoat dong dudi cong suét 37.049.110.619 50.916.894.707
Tang dy phong giam gia hang tonkho 7.503.098.580 8.333.940.784
Cong 22.668.451.134.488 | 19.765.793.680.474

(Nguon: BCTC nam 2014)

Béo c4o tai chinh cia mot sé doanh nghiép da cong bd va da duoc kiém
toan nam 2014 trinh bay bén trén cho thay cac doanh nghiép phan anh théng tin
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gia vn khong hoan toan theo hudng dan cua Quyét dinh 15/2006/QD-BTC. Céc
doanh nghiép hau nhu khong chi rd cac khoan tén that hang ton kho, chi phi hoat
dong dudi cong suat. Trong thuyét minh BCTC muc 34. Chi phi san xuit kinh
doanh theo yéu t6 c6 5 yéu té chi phi d6 1a (1) Chi phi nguyén vat liéu, (2) Chi
phi nhan cong (3) Chi phi khau hao TSCD, (4) Chi phi dich vu mua ngoai, (5)
Chi phi khac bang tién. Trong khi d6 Cong ty c6 phan Dich vu Noi Bai phan anh
chi tiéu Gia vén trén thuyét minh gan gidng nhu muc 34. Cong ty C6 phan XNK
Thuay san Bén Tre va Cong ty Minh Phi khoan Dy phong (hoan nhap dy phong)
giam gia hang ton kho giita hai nam chénh 1éch rat dang ké.

4. Tac dong dén chi tiéu gia von hang ban Ién vong quay hang tén kho

Trong néi dung chi tiéu gia vén hang ban néu cac noi dung nhu: Hao hut,
mat mat hang ton kho; Cac khoan chi phi vuot mic binh thuong; Du phong
giam gia hang ton kho nhiéu Ién s& Iam cho gia von hang ban ting 1én. Piéu nay
dan dén théng tin Gia vén hang ban trong Béo céo két qua hoat dong kinh doanh
s& tang, Loi nhuan thuan hoat dong kinh doanh, Loi nhuan ké toan trudc thué s&
giam, Lii co ban trén c6 phiéu s& giam di, anh huong dén gia co phiéu trén thi
truong. Bén canh do trén Bang can ddi ké toan con anh huong dén cac thong tin
nhu Loi nhuan sau thué chwa phan phdi, Quy khac thudc von cha so hitu, ... T
d6 anh huong dén céac chi tiéu khi st dung théng tin gia von hang ban nhu vong
quay hang ton kho, ROA, ROE... O phan nay ching ta xem xét dén chi tiéu sd
vong quay hang ton kho.

S6 vong quay hang Gia vén hang ban
ton kho =

Hang ton kho binh quan
(http://www.fetp.edu.vn/vn/mpp7/hoc-ky-xuan-2015/phan-tich-tai-chinh/bai-giang/)

Vong quay von hang tdn kho cang cao ching té doanh nghiép hoat dong
c6 hiéu qua, giam duoc vén dau tu dy trit, rit ngan duoc chu ky chuyén ddi hang
du trix thanh tién va giam bét nguy co hang ton kho cua doanh nghiép tro thanh
hang & dong. Néu vong quay vdn hang tén kho qua cao, dan dén kha ning doanh
nghiép khong du hang hoa thoa méan nhu cau ban hang, 1am cho doanh nghiép
méat khach hang. Nguoc lai, hang ton kho cua doanh nghiép du trir qua muac can
thiét, gay & dong von, hoic hang hoa khdng pht hop véi nhu cau thi truong, tiéu
thu cham... gay lang phi von, chi phi sir dung vén cao do d6 anh hudng dén hiéu
qua sir dung vén caa doanh nghiép.

Vin d& ¢ day 1a st dung cach tinh sé vong quay hang ton kho nhu thé nao
lam co s& danh gia cong tac quan tri doanh nghiép nay?
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Gia str hang t6n kho khong thay doi thi gia von hang ban cang Ion thi sé
vong quay hang tdn kho caa doanh nghiép s& cang Ion. Tuy nhién, trong chi tiéu
gia vn hang ban con c6 cac khoan l1am cho gia vén ting nhu: Ton that hang ton
kho, Chi phi hoat dong dudi cong suat, Tang dy phong giam gia hang ton kho....
Chinh diéu nay 1am cho ngudi phén tich cdn nhin nhan ding chi tiéu gia von
hang ban gifra cac ky bao céo 1am co s& so sanh danh gia chi tiéu gia von hang
ban cho dung din. Bén canh d6, néu nhu ton thit hang ton kho 16n ¢ thé din
dén hang ton kho binh quan s& giam. Tong gia von hang ban gia ting, hang ton
kho binh quin giam vong quay hang t6n kho sé& ting. Panh gia cong tac quan tri
doanh nghiép 1a t6t 1a hoan toan bat hop 1y. Chi phi hoat dong dudi cong suit
cang 16n chimg to hiéu qua quan 1y dau tu chua dung véi kha ning hién tai /
cong tac quan 1y dau vao khong cung ung dii cho san xuat /doanh nghiép chua
kiém duoc thi truong dau ra....Nhung khi sir dung thong tin chi phi hoat dong
dué6i cong suat dé tinh chi tiéu gia von hang ban dé tinh vong quay hang tdn kho
s€ cho nhan xét nguoc véi nhan xét trén.

Xem x€t cho hai truong hop gia dinh sau
Trwong hop A: Khi tinh toan chi tiéu gia vén liy ding bang chi tiéu trén Béo
céo két qua kinh doanh 1a 110.000 triéu dong diéu d6 da bao ham ca cac khoan
t6n that hang ton kho, chi phi hoat dong dudi cong suat, du phong giam gia hang
ton kho.

Trwong hop B: Khi tinh toan chi tiéu gia vén dugc 14y & phan thuyét minh Béo
c4o tai chinh c6 loai trir anh hudng cua cac khoan ton that hang ton kho, chi phi
hoat dong duéi cong suat, dy phong giam gia hang ton kho.

Bdng 5: Tinh chi tiéu vong quay hang tén kho

STT | Chi tiéu Truong hgp A | Truong hop B
1. | Hang ton kho - MS140 Trd 49.000 50.000
2. | Hang ton kho - MS141 Trd 50.000 50.000
3. | Du phong giam gia HTK Trd (1.000)

4. | Thanh pham d3 ban Trd 20.000 20.000
5. | Hang ho4 d ban Trd 80.000 80.000
6. | Bat dong san dau tu cho thué | Trd 2.000 2.000
7. | Dich vu khac Trd 1.000 1.000
8. | Ton that hang ton kho Trd 5.000

119



9. | Chi phi hoat dong dudi cong Trd

suat 1.000
10. | Tang du phong giam gida HTK | Trd 1.000
11. | Tong gia von hang ban Trd 110.000 103.000
12. | Vong quay hang tén kho 140 | Vong 2,24 2,06
13. | Vong quay hang ton kho 141 | Vong 2,20 2,06

Két qua cho thay chi tiéu vong quay hang ton kho ddi véi trudng hop A>
Truong hop B 13 0,18 (ting 9%) néu xem xét mau sé 1a M4 s 140.

Két qua cho thay chi tiéu vong quay hang ton kho ddi véi trudng hop A>
Truong hop B 13 0,16 (ting 8%) néu xem xét mau s6 1a Ma s6 141. Nhu vay
cach tinh khac nhau sé lidu s& cho két qua khac nhau, thdng tin phuc vu cho
quan tri s€¢ khac nhau.

Bén canh do, khi tinh toan sb vong quay hang tén kho cho tirng doanh
nghiép cac nha phan tich, nha quan tri doanh nghiép con so sanh véi s6 binh
quan caa nganh, caa doanh nghiép tuong dwong. Néu sé liéu tinh toan dung dé
so sanh nhau nhung khong cung phuong phap 1dy sb liéu thi két qua so sanh s&
bi anh huong.

5. Két luan va dé xuét sir dung chi tiéu gia vén hang ban trong tinh toan

Thong tu 200/TT-BTC ban hanh ngay 22 thang 12 ndm 2014 da cuy thé chi

tiéu Gia vén hang ban gom:

0 Gia vdn cua hang hoa di ban

0 Gia vbn cuia thanh pham di ban (trong d6 Gia vén trich trudc cua hang
hod bat dong san bao gdm: Hang muc chi phi trich trudc; Gia tri trich
tredc vao chi phi caa tirng hang muc; Thoi gian chi phi du kién phat sinh)
Gia von cua dich vu di cung cap
Gia tri con lai, chi phi nhwong ban, thanh ly cia BDS dau tu
Chi phi kinh doanh B4t dong san dau tu
Gia tri hang ton kho mat mat hang ton kho
Gia tri hang ton kho hao hut ngoai dinh mic trong ky
Céc khoan chi phi vuot muac binh thudong khac duoc tinh truc tiép
Du phong giam gia hang ton kho
Céc khoan ghi giam gia vén hang ban

O O OO0 OO0 O O

Céc noi dung cua chi tiéu gia von da duoc chi tiét ra cho tirng khoan l1am
co s tinh toan céc chi tiéu phan tich tai chinh. Tuy nhién, rat nhiéu nha quan tri,
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nha dau tu...khi xem xét béo céo tai chinh hau nhu quan tim gia vén trén Béo
cao két qua kinh doanh it dé y toi Ban thuyét minh b&o c4o tai chinh. Nén ching,
cac khoan Gia tri hang ton kho mat mat hang ton kho, Gia tri hang tdn kho hao
hut ngoai dinh muc trong ky, Cac khoan chi phi vugt mic binh thuong khac
duoc tinh truc tiép, Du phong giam gia hang ton kho can dé thanh mat chi tiéu
trén Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh — Ton that san xuét kinh doanh.
Trong trudng hop néu chwa dé riéng duoc, cac nha phan tich, nha quan tri khi
danh gia chi tiéu vong quay hang ton kho can xem xét ki théng tin Gia von hang
ban trén thuyét minh Béo céo tai chinh thay vi sir dung chi tiéu nay trén B4o co
két qua kinh doanh.

M3i cach Iy sb liéu khac nhau cho két qua khac nhau & chi tiéu s6 vong
quay hang ton kho. Cac nha phan tich, quan trj can st dung nhat quan phuong
phap lay sb liéu va so sanh dé phan tich.

Tai liéu tham khao

Béo céo tai chinh nam 2014 cua Cong ty Minh Phd

Bao cdo tai chinh nim 2014 ctia Cong ty C6 phan Dich vu Noi Bai

Bao cao tai chinh nam 2014 cua Vinamilk

Quyét dinh sé 15/2006/QP-BTC ngay 20 thang 3 nam 2006 cua Bo truong Bo
Tai chinh

Thong tu 212/2014/TT-BTC ngay 22 thang 12 nam 2014 cua B6 truong Bo Tai
chinh

Website: http://lwww.fetp.edu.vn/vn/mpp7/hoc-ky-xuan-2015/phan-tich-tai-
chinh/bai-giang/
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C4c nhan t6 anh hwéng mire d9 thuyét minh
bao cdo tai chinh cac doanh nghiép niém yét
trén thi treong chieng khoan Viét Nam

Lé Thi Khoa Nguyén
Tién si, Gidng vién chinh, Truong Pai hoc M¢ TPHCM
Lé Thi Thanh Xuan
Thac si, Gidng vién, Truong Dai hoc Mg TPHCM

Toém Tit

Nghién ciu ndy cung cap bang ching thuc nghiém vé tac dong cua cac
nhan té anh huong d&én mic do thuyét minh béo céo tai chinh cua céc doanh
nghiép niém yét tai thi truong chiing khoan Viét Nam. Taong cong cé 137 cong ty
¢ phan niém yét dugc khao sat trong nim 2011. Nghién ciu ding phuong phap
chi s6 thuyét minh dé do ludng mirc @6 thuyét minh va phan tich héi quy da bién
dé kiém tra méi quan hé giira cac dac tinh cua cac cong ty niém yét va mirc do
cong khai théng tin tai chinh cua ho. Mot sé gia thuyét duoc dwa ra nhiam kiém
dinh cac nhan té anh huong dén muc do thuyét minh BCTC c6 thé duoc chia ra
hai nhém. Nhém thix nhat bao gom céc dic diém tai chinh trong khi nhém thi
hai 13 cac dac diém quan tri cong ty. Két qua nghién ctru cho thay c6 hai nhan té
¢ anh huéng dén mirc do thuyét minh bao céo tai chinh cac doanh nghiép niém
yét tai Viét nam 1a quy md cdng ty va chat luong kiém toan. Két luan rit ra tir
nghién ciu nay co thé 1am cac nha hoach dinh chinh sach va nha quan Iy quan
tdm nham cd bién phap cai thién viéc cong bd thong tin tai chinh cua cong ty ¢
thi truong ching khoan Viét Nam.

Tir khéa: Mutc do thuyét minh, Bao cdo tai chinh, Phuong phap chi sé thuyét
minh.

1. Giéi thigu

Hién nay, cac chuyén gia néi chung déng y rang mét trong nhitng nguyén
nhan chinh din dén cudc khung hoang tai chinh thé giéi vira qua bit ngudn ti
c4c tap quan, chuan muc céng bd théng tin rdi rim ma mo tham chi 1a thiéu han
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cac qui chuan quan tri cia cac doanh nghiép trén thi truong vén . Do do, hang
loat cac nd luc cua qudc gia (PECC 2001) va qudc té (OECD 2004) tap trung
Va0 Viéc tai cau truc qui chuan cong bd thdng tin cua théng tin doanh nghiép da
duoc thuc hién.

Tai Viét Nam, thi truong ching khéan (TTCK) con rat non tré, cac théng
I& ké toan va viéc thuyét minh béo cdo tai chinh (BCTC) cua cac cong ty chua
duogc tuan tha dung murc theo quy dinh phap luat. Viéc nghién ctu nhitng yéu tb
tac dong dén muc 6 cong bo thdng tin trén BCTC (con dugc goi la thuyét minh
BCTC) cua cac cong ty niém yét trén TTCK Viét Nam trong thoi gian vira qua
la can thiét, trong d6 nghién ctru hai muc tiéu, thtr nhat nham danh gia muc do
thuyét minh trén BCTC cua cé4c cong ty niém yét va tha hai tim xem cac nhan t6
nao anh huong dén muc d6 thuyét minh caa doanh nghiép trén TTCK Viét Nam.
Céc nghién ciru trude day trén thé gidi ciing cho rang c6 hai loai dic diém Ion
ciia mot doanh nghiép co6 thé anh hudéng dén mic do thuyét minh BCTC cua
doanh nghiép trong pham vi mét thi trudng. Loai thir nhat bao gdm cac dic diém
thuoc vé tai chinh (financial characteristics ) cia mot doanh nghiép, con loai thir
hai bao gom cac dic diém thugc vé quan tri doanh nghiép (corporate governance
characteristics) . Tur két qua nghién ctu s& cd thé dé xuét viéc thuyét minh trén
BCTC cua céc doanh nghiép trén TTCK nham nang cao tinh minh bach thong
tin.

2. Cac khai niém va co sé ly thuyét
2.1 Cac khai niém
B&o cao tai chinh
Bio cdo tai chinh dugc hiéu trude hét 1a viéc thuc hién cong viéc bao cao
trén cac bao céo tai chinh (financial reporting), con xét vé mat cong cu dé cung
cap thong tin thi BCTC (financial statements) dé cap dén cac ban béo céo vé tinh

hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va dong luu chuyén tién té va
thuyét minh cua doanh nghiép.

O Viét Nam, viéc lap va trinh bay BCTC duoc quan ly boi mot s6 quy
ché cua phap luat ké t6an, khi niém yét trén TTCK tat ca béo céo tai chinh ciing
phai duoc Kiém toan va bao céo truéc cudc hop thuong nién cua cong ty.Ngoai
nhitng thdng tin tai chinh, trén BCTC con phai dugc cong khai cac chi tiéu phi
tai chinh theo quy dinh cua phap luat.
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Thuyét minh B&o co tai chinh

Thuyét minh BCTC theo nghia rong la cong bd théng tin trén BCTC
(disclosure) dugc dinh nghia don gian hon 1 trinh bay, cng bd céc thdng tin tai
chinh, phi tai chinh trong bang thuyét minh BCTC va tat ca cac thong tin khéac
lién quan dén suc khoe tai chinh cua doanh nghiép trén BCTC. Thuyét minh
BCTC hiéu theo nghia hep 1 ban thuyét minh BCTC (Note to financial
statements) trinh bay nhiing ndi dung co ban nhu dic diém hoat dong cua doanh
nghiép, cac chuan muc ké toan va ché do ké toan ap dung, giai thich cac phuong
phép ké toan dugc sir dung dé 1ap BCTC. Trong nghién ctu nay, thuyét minh
BCTC duoc hiéu theo nghia rong.

Ngi dung thuyét minh BCTC

Noi dung cua thuyét minh BCTC bao gdbm phan giai thich cia Ban giam
dbc va ban thuyét minh BCTC. Phan giai thich cia Ban giam ddc trinh bay céac
thong tin co ban vé doanh nghiép dudi goc nhin caa nha quan Iy, cong khai cac
thong tin téng thé hoat dong cua doanh nghiép, cung cap céc dir liéu lich sir va
trién vong twong lai cho phép ngudi sir dung danh gia thay doi trong tinh trang
tai chinh va két qua hoat dong cua doanh nghiép.

Phan logi thuyét minh BCTC

Duéi goc do quan hé véi cac quy dinh phap ly, thuyét minh BCTC duoc
chia 1am hai dang chinh Ia thuyét minh bat budc va thuyét minh tu nguyén.

- Thuyét minh bat budc 1a nhitng muc théng tin duoc trinh bay theo yéu
cau caa luat dinh. Thuyét minh bat budc dé cap dén nhitng khia canh va cac muc
thong tin dugc yéu cau trong chuan muyc, ché do ké toan. Chuan muc ké toan
thudng yéu cau cong b thong tin téi thiéu nhung khéng cidm céc cong ty cong
bd thém thong tin. Pa sd c&c thdng tin tai chinh 1a cac thuyét minh bat bugc.

- Thuyét minh tu nguyén 1a nhitng muc théng tin tai chinh va phi tai chinh
thong qua cac bao céo hang nam vuot hon ca yéu cau bit buoc hoic lién quan
dén phap luat, co nghia 1a nhitng thong tin nam ngoai pham vi quy dinh cua cac
van ban luat (Owusu-Ansah, 1998). Thuyét minh tu nguyén chu yéu la cac
thuyét minh b6 sung khong lién quan dén tinh hinh tai chinh, nhung lai ¢6 anh
hudng dén hoat dong kinh doanh cia DN nhu thuyét minh vé trinh d6 ban quan
tri, thuyét minh vé tinh hinh kinh té xa hoi anh huéng dén hoat dong cua doanh
nghiép.
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2.2 Co sé |y thuyét
Ly thuyét sy nhiém

Ly thuyét iy nhiém (agency theory) cho thay khi ting cudong co ché quan
tri doanh nghiép nham d¢am bao céc nha quan ly hoat déng vi loi ich caa céc co
dong, s& gitip tang cudng kiém soét ndi bo caa cong ty va cung cap bién phap dé
giam thiéu cac hanh vi co hoi va thdng tin bat déi xang (Jensen va Meckling,
1976; Leftwich, Watts va Zimmerman, 1981; Welker, 1995). Luc nay, cac nha
quan ly khdng cé kha niang che giau thdng tin vi loi ich riéng cua ho trong mot
mdi truong hoat dong dugc ting cudng giam sét, dan dén su cai thién toan dién
viéc thuyét minh BCTC va chét luong cua béo céo tai chinh. Ly thuyét ay nhiém
thuong duoc sir dung dé giai thich viéc thuyét minh ty nguyén cia nha quan ly
(Hossain et al, 1995). Hanh vi cia nha quan Iy trong van dé thuyét minh thuong
mang tinh tu nguyén khi xem xét gitra van d& lgi ich va chi phi cho viéc thuyét
minh. Khi lgi ich cua nha quan 1y dugc dam bao, ho s€ hanh dong hoan toan vi
loi fch cua chu s hitu, ty nguyén cung cap thong tin phuc vu cho loi ich caa chu
so hiru.

Ly thuyét thong tin hzzu ich

Ly thuyét théng tin hiru ich (useful information theory) 1a ly thuyét ké
toan quy chuan trai qua qué trinh phét trién tir nhiéu nghién ctu, duoc sir dung
nhu mét ly thuyét nén tang dé xay dung khudn mau ly thuyét (conceptual
framework). N6 nhan manh nhiém vu co ban cua ké toan 1a cung cap thdng tin
ké toan hiru ich va thich hop cho cac ddi twong sur dung trong viéc ra quyét
dinh.Thong tin thuyét minh phai pht hop véi dbi tuong ké toan ma né phuc vu ,
néu phuc vu cho sy quan ly cua nha nuéc thi thdng tin ké toan phai dap tng
duoc nhu cau quan ly kinh té caa nha nudc. Trong khi do, thong tin cung cap
cho cac nha dau tu, cac co déng can phai dap tmg duoc nhu cau phan tich danh
gia rai ro kinh doanh, hoat dong hién tai ciing nhu trién vong trong tuong lai cia
doanh nghiép.

Quan trj cdng ty va thuyét minh BCTC

Quan tri cdng ty (coporrate governance) 1a co ché té chicc quan Iy chiu
trach nhiém cho moét hoat dong caa cong ty (OECD). Muc tiéu chinh cuaa quan tri
cong ty 1a 1am cho nha dau tu c6 thé tin rang viéc quan ly cong ty s& hanh dong
theo loi ich cua ho dé téi da hoa loi nhuan cua cha so hiru (Becht et al, 2005). Su
tach biét gitra quyén s hitu va kiém soat duoc coi la nguyén nhan chinh cua cac
cudc xung dot gitra nha quan ly va chua s& hiru cong ty (Jensen va Meckling,
1976). Viéc tach biét quyén quan Iy va quyén so hitu s& khuyén khich céc nha
quan ly tham gia vao cac hoat dong tao ra nhiéu lgi ich cho chinh ho. Do d6, ho
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c6 thé co dong luc dé han ché thuyét minh théng tin nham dé che giau loi ich c&
nhan cua dudi ap luc cua kiém soét caa cha sé hitu.

Mt khac, quyén so hiru ciing c6 thé gay ra cac van dé thong tin bat doi
xang gitra nhitg ngudi s& hitu va cac nha dau tu bén ngoai, nha dau tu bén
ngoai s& thay can thiét dé giam sat quan ly chu s¢ hitu bang cach yéu cau ting
muc d6 thuyét minh bao céo tai chinh. Mt nhan t6 ciing anh huéng dén muac do
thuyét minh BCTC d6 1a su doc 1ap caa hoi ddng quan tri s& khuyén khich ho
theo doi hiéu qua hoat dong quan Iy mot cach sat sao hon, do d6 han ché hanh
vi co hoi cua ho. Beasley (1996) cho thay rang cac thanh vién Hoi dong quan tri
doc lap khong diéu hanh va ciu tric sé hitu dong vai trd quan trong trong viéc
thuyét minh BCTC.

3. Cac nghién ciru truwée day

Trong lich sir, Cerf (1961) 1a nha nghién ctru dau tién da tién hanh mot
nghién ctu thuc nghiém bang cach sir dung mét nghién ciu dinh luong vé muc
d6 cong b théng tin trén BCTC va lién hé véi bién tai chinh va phi tai chinh.
Nghién ctru Cerfs dugc dya trén mot mau cua 527 cong ty My duoc niém yét
trén thi truong ching khoan New York . Ong da phat trién mot chi sé thuyét
minh bao gém 31 muc. Két qua cho thdy c6 mdi twrong quan tich cuc dang ké
gitta mtc d6 cong b thong tin trén BCTC va quy mo tai san , ciing nhu loi
nhuan cia mot cong ty, Bac biét cac doanh nghiép niém yét trén NYSE khac véi
doanh nghiép giao dich trén OTC.

Cerfs (1961) sau d6 mo rong va sia ddi, da duoc s dung rong réi trong
nhiéu nghién ctru khac dé kiém tra tinh day da cong bd thdng tin tai chinh cua
cong ty & cac nudc khac nhau. Nghién ciru str dung phuong phap chi s6 thuyét
minh c6 thé duoc phan loai thanh ba nhém: nhém cac nudc phét trién, cac nudc
dang phat trién, va cac nghién ciru quéc té. Pay co thé noi la tién dé cho nhiéu
nghién cau tiép theo sau d6 (Imhoff, 1992;. Lang & Lundholm, 1993; Wallace et
al., 1994; Inchausti, 1997; Cooke, 1989a, 1989h, 1989c; Patton & Zelenka,
1997; Priebjrivat, 1991; Abu-Nassar, 1993; Suwaidan, 1997;. Hooks va cong su,
2002; Naser & Nuseibeh, 2003; Prencipe, 2004; Alsaeed, 2006; Aljifri, 2008,
Hossain va Hammami, 2009; Bhayani, 2012; Ahmed, 2012). Trong khi mot s
nghién ctu cho thdy quy mé doanh nghiép, tinh trang niém yét, don bay, va
nganh nghé lién quan dang ké véi mirc do thuyét minh BCTC, thi mot s6  két
qua khéc cho thdy mot s6 bién khac nhu lgi nhuan, cong ty kiém toén va tinh
thanh khoan da khong c6 anh huong dén mic do thuyét minh. Nhitng phat hién
nay c6 thé 1a do su khéc biét trong méi truong kinh té xa hoi va chinh tri giira
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cac qudc gia, co cau to chuc, cac thirc xay dung céc chi sé thuyét minh va khong
loai trir 1a do 15i 1dy mau (Cooke & Wallace, 1990; Ahmed & Courtis, 1999).

Lién quan dén két qua nghién ciru mirc d6 thuyét minh BCTC va dic
diém quan tri cdng ty Hannifa va Cooke (2002) kiém tra muc d6 thuyét minh tu
nguyén trong cac bao cdo hang nim cua cac cong ty niém yét & Malaysia duoc
két hop véi 31 dic diém trén BCTC cua cong ty, duoc chia thanh ba nhém yéu
t6: quan tri cdng ty, co cau s¢ hitu va nganh; Két qua cho thiy cd mdi lién hé
gitta murc d6 thuyét minh BCTC véi hai bién quan tri cong ty va co cau so hitu
cong ty.

4. Gia thuyét nghién ciru

Trong nghién ciru nay, cac dic tinh (thé hién qua bién nghién ctu) cua
mot cong ty duoc lua chon trén co sé cac didu kién tién quyét sau day: (i) Céc
nhan té lya chon xuat phat tir méi lién quan chat ché vé mat ly thuyét dé co thé
giai thich méi lién hé gitta nhan té va mac do thuyét minh BCTC caa DN ; (ii)
cac nhan té lya chon xuat phét tir dic diém hoat dong cua cac cong ty dang
niém yét trén TTCK Viét nam va (iii) c6 du dix liéu do ludng cac nhan té da luva
chon & (i) va (ii). Dwa trén céc tiéu chi nay, chin nhan t6 da duoc lua chon gom:
(1) Quy md , (2) Tudi doanh nghiép , (3) Cong ty kiém toéan, (4) Kha ning sinh
loi (5) Tinh thanh khoan, (6 ) Pon bay tai chinh (7) Nganh nghé , (8) Co ciu ¢
phan va (9) Co cau quan tri .

4.1 Quy md cong ty

C6 ba 1ap luan giai thich anh huong caa nhan t6 nay. Thir nhat, cong ty co
quy md tai san 16n s& co xu hudéng tiét 16 nhicu thong tin hon cac cong ty nho.
Thir hai, cac doanh nghiép c6 quy mo lén noi chung c6 mang ludi kinh doanh
rong, khéi luong san pham 16n, ciu tric phutc tap hon cac doanh nghiép c6 quy
md nho. Do do, cac cap quan ly can mot hé thdng théng tin chi tiét, phac tap va
nhiéu hon cac doanh nghiép c6 quy md nho khac, Tht ba, cac doanh nghiép c6
quy md 16n nhay cam hon véi sy gidm séat cua cong ching, nha dau tu, va chinh
phu so vai cac doanh nghiép cd quy mé nho, do dé ho s& cong bé thdng tin rong
rii hon dé ting cuong co hoi huy dong dugc ngudn von tir cac ddi tuong nay.
Dua trén nhitng co so trén gia thuyét duoc dat ra 1a:

H, : Céc doanh nghiép c6 quy md l¢én thi thuyét minh théng tin nhiéu hon cdc
doanh nghiép cé quy md nho.
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4.2 Tuéi doanh nghiép

Mot sé nha nghién cau 1ap luan rang céc cong ty 1au nim hon c6 thé da
thiét 1ap hé thdng thuyét minh BCTC véi chi phi thip hon, hon nita, ho c6 thém
dong luc dé thuyét minh thdng tin nay vi c6 vi thé on dinh, c6 loi thé canh tranh,
Gia thuyét dat ra la:

H,: Céc doanh nghiép dwoc thanh ldp va hoat déng ldu nam thi thuyét minh
thdng tin nhiéu hon cdc doanh nghiép méi thanh 14p.

4.3 Cong ty kiém toan

C6 lap luan cho rang cac doanh nghiép dugc kiém toan bai cac cong ty
kiém toan hang dau nhu Big Four (Big4) c6 thé ¢ anh huong téi mirc do thuyét
minh BCTC cao hon 1a nhitng doanh nghiép duoc kiém todn bai cac cong ty
kiém toan khac. Gia thuyét dit ra 1 :

Hs: Cac doanh nghiép dwoc kiém toan bai Big4 thi thuyét minh thdng tin nhiéu
hon cdac doanh nghiép dwoc kiém toan boi Non-Big4

4.4 Khd nang sinh lgi

Dua trén ly thuyét tin hiéu, cac nha nghién ctru da 1ap luan rang céc cong
ty c6 kha ning sinh loi cao c6 dong co dé phan biét minh véi nhitng ngudi co
kha ning sinh loi thip hon dé co thé huy dong vén & mac phi thap nhét. Gia
thuyét dat ra 1a :

H,: Cac doanh nghiép c6 khd ndng sinh lpi cao sé cdng bé thdng tin nhiéu
hon cdc doanh nghiép c6 khd ndng sinh loi thap.

4.5 Tinh thanh khodn

Tinh thanh khoan biéu hién kha ning ctia mot cong ty dé dap (ng céac
nghia vy tai chinh ngan han ma khong can phai thanh ly tai san dai han hozc
cham dat hoat dong. Nham mang lai niém tin cho nha déu tu va nguoi cho vay,
cac cong ty nay thuong ¢b xu hudéng cung cp thém thong tin tiét trong BCTC vé
kha ning dap ung cic nghia vu tai chinh theo ding thoi han, diéu nay s& duoc
thuyét minh trong BCTC. Nghién ctru dat ra gia thuyét :

Hs: Doanh nghiép cé tinh thanh khodn cao thi thuyét minh théng tin nhiéu
hon cdc doanh nghiép c6 tinh thanh khodn thdp

4.6 Pon bay tai chinh

Thir nhat, cac doanh nghiép ¢6 ti 1é no cao trong co ciu von sé& chiu sy
giam sét nhiéu bén lién quan hon cic doanh nghiép hoat dong chu yéu dya vao
von cha s¢ hiru. Thi hai, theo ly thuyét ay nhiém, chi phi ay nhiém ting tuong
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g véi khoan no trong cau trdc vén caa cong ty. Nha quan ly s& tu nguyén cung
cap thdng tin nhiéu hon dé c&c chu no yén tam rang loi ich caa ho duoc bao vé.
NG luc thuyét minh thong tin ndy nham giam chi phi giam séat cua chu no va
ngan ngira khoan no bi thu hoi. Nghién ciru dit ra gia thuyét 1a :

He: Doanh nghiép ¢6 don bay tai chinh cao thi thuyét minh thong tin nhiéu
hon cdac doanh nghiép ¢é don bay thap.

4.7 Nganh nghé

Trong nghién ctru nay, khdng chia thanh cac nganh ma doanh nghiép dang
hoat dong. Thay vao d6, nganh & day chia thanh hai nhém 1a san xuat va phi san
xuat. Yéu td nganh s& anh huéng dén muc d6 cong bé thdng tin bai vi cac thuyét
minh khac nhau tir mot s6 nganh céng nghiép ciing c6 thé khéac nhau theo truyén
théng va dugc xem nhu 12 mot bién giai thich trong nghién ctu nay. Gia thuyét
duoc datrala:

H-: Doanh nghiép thugc nganh san xudt thi thuyét minh théng tin nhiéu hon cdc
doanh nghiép nganh phi sdn xuat.

4.8 Co cdu cé phan

Co ciu cb phan (equity ownership structure) thé hién mtc do nam giir cd
phan cha yéu 14 ai, duogc tinh bang ty 1& c6 phan thudc sé hiru cia nudc ngoai, ty
I& c6 phan thudc s¢ hitu t6 chic trén tong vén chu sé hiru dau tu cua doanh
nghiép. Co cau ¢6 phan thap dugc dinh nghia 1 it hon 5% quyén sé hitu, va co
cau c6 phan cao 1a 5% hoic cao hon. C6 thé thy trong cong ty c6 s& hitu nuéc
ngoai cling nhu so hitu 1a mot to chuc thi cac co6 dong nay thuong c6 kha ning
hon trong giam sat cac hanh vi quan ly. Do vay nha quan Iy c6 thé giam chi phi
giam sat bang cach cung cap thém thdng tin cho cac cd dong. Gia thuyét dugc
datrala:

Hg: Ty 1é ¢6 phan nadm gii béi ¢é déng niréc ngodi cang cao thi mize dé cong bo
théng tin cang cao va ty 1é cé phan ndm giir béi cé dong t6 chirc cang cao murc
dé cdng bé thdng tin cang cao.

4.9 Co cdu qudn tri

Giam dbc diéu hanh duoc coi 1a chuc nang quan ly, trong khi Chu tich
Hoi dong quan tri thuc hién vai tro giam séat hoat dong cua cong ty. Ngudi chiém
ca hai vai trd vira 1 Chu tich hoi dong quan tri vira 1a tong giam déc s& ¢ xu
huéng che gidu théng tin khdng thuan loi caa cong ty cho nha du tu bén ngoai.
Nhiéu nghién cau cho thay rang chu tich hoi dong quan tri khdng phai la tong
giam dbc thi viéc thuyét minh BCTC sé& hiéu qua hon. Do d¢, gia thuyét duoc
duarala :
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Ho: Mikc dg cong bé théng tin sé cao ¢ cdc cong ty ¢é co cdu lanh dao don
(giam doc khéc véi cha tich héi dong quan tri).

5. Phwong phap nghién ctiru

5.1 Mdu nghién cru

Céc bién trong mé hinh nghién ctiru dé nghi sir dung céc dir liéu tha cap
c6 sin, lay tir cac bao cao thuong nién chinh thuc cua 150 cac doanh nghiép
niém yét dén cudi nam 2011, duoc liét ké trong ca hai san giao dich HOSE va
HNX, sau khi loai trir cAc ngan hang va t6 chirc tai chinh va cac truong hop
thdng tin khong dat yéu cau, dé tai con 137 cdng ty phu hop.

5.2 Po lwong bién phu thuge

Bién phu thuoc & day 1a mic do thuyét minh. Nghién ctu nay st dung
phuong phép chi sb thuyét minh dé thyc hiégn: Néu mot cong ty thuyét minh mot
muc thong tin trong bao cdo hang nim né dugc gan la mot "1 ; khong thuyét
minh mét muc trén BCTC duogc gan la 0.

Mot diém can luu ¥ khi st dung phuong phéap nay 13 viéc xac dinh su quan
trong cua cac muc trong danh gia chi s6 thuyét minh. Cac muc sé duoc coi 13
quan trong nhu nhau hay khac nhau dé quyét dinh lua chon céch tinh st dung c6
trong s6 (weighted) hay cach tinh khéng c6 sir dung trong sé (unweighted).
Chuing t6i lya chon cach tinh khong sir dung trong sé khi danh gia cac chi s6
thuyét minh.

Trong d6 -
+ I, Chiso thuyétminh cia céng ty thir j vio thoi diém t,
o 1 n{j S6 muc duecc mong doi thuyét minh thi¢ i cua cong
i tythrj _ _
Z Xij 1 Xij = 1 néu moi mot muc 1 dwgce thuvét minh, = 0 néu
Iij.-t s S khéng dwoc thuyét minh
11. = =050 lifu ndm 2011

i

Xdc dinh thuyét minh bdt bugc

Mot thong tin duoc bit bugc cong bd trén ban thuyét minh BCTC vé
nguyén tic s& khdng cé su khac nhau giira cac cong ty. Nhung thuc té, ngay ca
khi thdng tin bi bat budc thuyét minh thi cac doanh nghiép van cé su linh dong
trong cach ho béao céao thong tin.

Nghién ctiru xac dinh théng tin bat budc 1a nhitng muc théng tin duoc
thuyét minh theo yéu cau cua Luat Ké toan Viét Nam, theo yéu cau caa chuan
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muc va ché do ké toan Viét Nam quyét dinh sé 15/2006/QD-BTC va cac quyét
dinh cé lién quan (Bang 1).

Bang 1: Danh muc cac muc thuyét minh bat bugc

Céac muc thuyét minh S6 muc Ti lé

Théng tin chung vé doanh nghiép 09 muc 5.66%
Panh gia ctia Ban Giam dbc 02 muc 1.26%
Chuan muc va ché do ap dung 03 muc 1.89%
Cac chinh sach ké toan ap dung 33 muc 20.75%
Thong tin chi tiét cac khoan muc trén B/S, P/L, 53 muc 33.33%
Céc thong tin bo sung 33 muc 20.75%
Bao cao bo phan 15 muc 9.43%
Hop nhét kinh doanh 03 muc 1.89%
Béo c4o tai chinh hop nhat 08 muc 5.04%
Tong cong 159 100%

Xdc dinh thuyét minh ti nguyén

Theo Cooke (1989a) thuyét minh tu nguyén Ia viéc khai bao nhitng théng tin
ngoai nhitng thong tin dwgc yéu cau caa luat phap. Ching toi dira vao dinh nghia
nay dé xac dinhh cac chi s thuyét minh bat budc dua vao bang cham diém,
nhitng muc thuyét minh chua duoc luat hda ma chi tiét thém cho cac muc thong
tin va mot s6 chi tiéu duoc cho 1a quan trong dbi véi viéc ra quyét dinh cia nha
dau tu ngoai dugc coi 1a thuyét minh tu nguyén & nghién ciu nay. N6 duoc xem
la thuyét minh tu nguyén vi mic do chi tiét dugc khai béo trong BCTC la do sy
lya chon ciia nha quan ly. Tong s ¢6 30 muc thuyét minh ty nguyén chia thanh
cac muc chinh nhu trong bang 2.

Bang 2. Danh muc cac thuyét minh tw nguyén

N@i dung thuyét minh S6 muc
Théng tin chung vé doanh nghiép 03 muc
Thong tin vé hang hda dich vy , thi phan 04 muc
Thong tin vé lao dong trong DN 03 muc
Théng tin vé trach nhiém x4 hoi 02 muc
Thong tin vé dic diém nha quan ly 04 muc
Thong tin hudng td1 tuong lai 04 muc
Théng tin vé rai ro tai chinh 10 muyc
Tong cong 30 muc
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5.3 Po lwong céc bién déc lap
Céch thirc do luong cac bién doc lap dugc trinh bay trong bang 3.

Bang 3: Po Iwong cac bién trong md hinh

Nhan t6 Bién Po lwong

Quy md asset; Log tong tai san

doanh nghiép | gross sale; | Doanh thu thuan

market; Gia tri von hda

Tudi doanh | age; Tinh theo s6 ndm tir ngay doanh nghiép dugc

nghiép thanh lap dén thoi diém két thiic nam tai chinh
31/12/2011.

Kha nang sinh | profit; Ty sb loi nhuan trén doanh thu

loi roe; Ty s6 loi nhuan trén von chi s hitu

Ty s6 don bay | leverage; Tong no phai tra trén von chu sé hitu.

tai chinh

Tinh thanh liquidity; Ty I8¢ gitra tai san ngan han va no phai tra ngan

khoan han tai th(‘yj diém cudi nam tai chinh lay tur
Bang can doi ke toan.

Cong ty kiém | audit; La bién dinh danh. Quy wéc “1” cho cong ty

toan kiém toan la Big 4 va “0” néu cong ty kiem
toan khong phai la Big 4.

Nganh nghé | industry; Bién dinh danh. Quy wéc “1” cho doanh
nghiép thudc nganh san xuat (manufactoring)
va “0” neu doanh nghi¢p khong thugc nganh
san xuat (Non-manufactoring).

Co ciu cd FnoO; Ty Ié ¢6 phan thudc so hiru ciia nudc ngoai

phan InO; Ty Ié ¢6 phan thudc so hitu t6 chirc

Co cau ban BoL; Bién dinh danh. Quy wéc “1” cho doanh

lanh dao nghiép c6 giam doc vira la chu tich hoi dong
quan tri, “0” cho doanh nghi¢p c6 giam doc
khac vei chu tich hoi dong quan tri (Dya trén
Béao cao Ban Giam doc duoc cdng bo trong
bao cao thuong nién).

5.4 M6 hinh phan tich héi quy da bién

Yi = a + Blasset; + p2gross_sale; + B3market; + Bdage; + BSaudit; + 6profit; + B7roe; +
B8liquidity; + p9leverage; + f10industry; + B11FnO; + B12 InO; + 13 BoLi+ & (1)
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Yi = chi sé thuyét minh cta céng ty mau thi i
o = bat bién (the constant term)
Bi = hé so cua cac bien giai thich
€l = phan du (Residual)
Nghién ctu st dung md hinh hdi quy cho ba truong hop cua bién phu
thuoc, bao gdom:

- Mirc d6 thuyét minh ty nguyén
- Mtic d6 thuyét minh bat budc
- Mt d6 thuyét minh chung

6. Két qua nghién cieu

6.1 Phan tich mé td
Tur két qua thong ké mo ta (Bang 4) mtc d6 thuyét minh cua mau khao
sat cho thay tri trung binh caia chi sé thuyét minh bét bugc cao hon gan gap doi
trj trung binh cua chi sé thuyét minh ty nguyén (66.22%/39.56%). Diéu nay cho
thiy mirc do thuyét minh ty nguyén cua cac doanh nghiép rat thap.

Bang 4: Thong ké mo ta

MAu | Nhé nhit [Lén nhat| Trung binh | D léch chuin
Chi so thuyet 137 4059 | 8807 | 662214 |  10.34930
minh bat bugc
Chi so thuyet 137 1333 | 8333 | 395681 |  16.76205
minh tu nguyén
Chi s6 thuyet 137| 3664 | 8239 | 60.0138 9.37107
minh chung

Tri trung binh cta chi sé thuyét minh bat buoc 12 1a khé cao 66.22% , tuy
nhién c6 su chéch léch kha I6n gitta chi so thuyét minh thap nhat va chi sé
thuyét minh cao nhat, thé hién qua d6 léch chuan kha cao 10.35. Piéu nay cho
thdy c6 su chénh léch Ién gitta mic d6 thuyét minh bat budc gitra cac doanh
nghiép. Néu xét vé chi sb thuyét minh tu nguyén thi su chénh léch nay cang I6n
hon, d6 léch chuan cua chi s thuyét minh tu nguyén 1a 16.76.

Nhu vay tir két qua théng ké cho thiy, cé su chénh léch I6n vé mic do
thuyét minh gitta cac doanh nghiép ca vé thuyét minh bt buoc I1an thuyét minh
tu nguyén, nhung dac biét 1a rat 16n dbi véi thuyét minh tu nguyén. V& muac do
thuyét minh bat bugc thi ¢ Viét Nam dao dong tir 39,56% dén 95.4% trong khido
& cac nude phat trién Nhat Ban 1a 95% (Cooke, 1992), & nudc dang phat trién
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Zimbabwe 1a 74.4 % (Owusu-Ansah, 1989). Nhu vay, c6 thé thay tinh tuan thu
thuyét minh ¢ Viét Nam rat thip do & Viét Nam chwa c6 nhitng yéu cau va hinh
phat nghiém khac di véi viéc thuyét minh, hon nira, nhung dé ciing 1a diéu pho
bién tai cac nudc dang phat trién vai TTCK chwa manh

6.2 Két qud ciza md hinh hai quy chi sé thuyét minh tw nguyén

Lyua chon phuong phap loai trir dan. Két qua (bang 5) cho thay c6 hai bién
¢ ¥ nghia (sig. < 0,05) 1a c6 ¥ nghia vé& mat théng ké. R? adj = 0.309 cho biét
30.9% bién thién trong chi s6 thuyét minh tu nguyén cé thé duoc giai thich bai
méi quan hé tuyén tinh vai ty 18 von hoa va cong ty kiém toén.

Bang 5: Két qua mo hinh hdi quy Thuyét minh tw nguyén

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients )
Model t Sig.
B Std. Beta
Error

(Constant) 0.125 0.049 2.537 0.012
Log Gia tri von hoa 0.096 0.020 0.382 4,673 0.000
Cong ty Kiém toan 0.098 0.030 0.267 3.264 0.001

Nhu vay quy md cong ty va cong ty kiém toan cé tac dong dén mic do
thuyét minh tu nguyén trén BCTC cua c4c cong ty niém yét; trong d6 quy mod
cong ty va cong ty kiém toan thuoc Bigd co tac dong thuan véi mic do thuyét
minh tu nguyén.

6.3 Két qud ciza md hinh hai quy chi sé thuyét minh bdt bugc

Két qua (bang 6) cho thay tat ca cac bién khong co ¥ nghia giai thich su
bién thién cua chi sé thuyét minh bat budc.

Bang 6: Két qua md hinh hai quy Thuyét minh bat bugc

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients )
Model t Sig.
B Std. Beta
Error

(Constant) 0.485 0.223 2177 0.031
Log Gia trj von hoa 0.021 0.034 0.134 0.606 0.545
Cong ty Kiém toan -0.023 0.024 -0.104 | -0.994 0.322
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6.4 Két qud ciza mod hinh hai quy chi sé thuyét minh chung

Két qua (bang 7) cho thy chi c6 mét bién c6 y nghia thdng ké 1a Log Gia
tri von hoa. Nhu vay, cac cong ty c6 quy md cang lén thi mac do thuyét minh
chung (bao gém ca ty nguyén va bat bugc) sé cang ting 1én.

Bang 7: Két qua md hinh hai quy Thuyét minh chung

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients ]
Model t Sig.
B Std. Beta
Error

(Constant) 0.492 0.030 16.44 0.000
Log Gia tri von hoa 0.048 0.012 0.340 3.966 0.000
Cong ty Kiém toan 0.003| 0.021 0.012| 0.123| 0.903

7. Thao luan va két luan

Mtec do thuyét minh chung trung binh & Viét Nam cao hon kha nhiéu so
véi Bangladesh (35.45%), An Do (45.51%), Pakistan (46.29%) Phan tich md ta
cho thay gia tri trung binh tong thé cong bd thdng tin tai Viét nam 1a 66.22% .
Két luan chinh dwoc rat ra tir phan tich héi quy 1a chi c6 quy md cong ty va loai
cong ty kiém toan 1a cac bién giai thich manh mé nhat khi nghién ctru cac nhan
t6 anh huong thuyét minh BCTC tai VN

Tuy nhién két qua ciing cho thay chi c6 mdi twong quan giita quy md
cdng ty vai chi sé thuyét minh tu nguyén trong khi khong c6 méi twong quan
gitta quy md cdng ty vai chi sé thuyét bat budc. Pidu ndy co nghia 1a quy mé
cong ty khong anh huong dén muc do thuyét minh thdng tin bat budc. Két qua
nay cé thé duoc giai thich do quy dinh vé thdng tin va cong b thdng tin caa Uy
ban Chtmng khoan Nha nudc (UBCK) d6i véi cac cong ty niém yét ngay cang
khit khe hon. Viéc kiém soat caa UBCK vé sy tuan tha cua cac cong ty niém
yét, vé chat luong danh gia thong tin ctia kiém toan doc lap cang chat ché hon,
cong voi y thirc tuan thu cia cac doanh nghiép ciing ngay cang tot hon chinh vi
vay cac cong ty niém yét hién nay déu tuan thu thong tin thuyét minh bét budc.

Riéng két qua kiém dinh tir bién cong ty Kiém toan, cho thy cac cong
ty duoc kiém toan bai bigd ngoai yéu cau thuyét minh bat bugc trén BCTC
theo luat dinh, ho con tu van cho doanh nghiép céng bd thém thdng tin tu
nguyén nham giam thiéu su bat d6i xing thdng tin giira cc nha quan Iy va cac
cb dong.
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Ngoai ra, tir két qua nay ciing cho thay c&c nhan té khac nhu tudi doanh
nghiép, kha ning sinh loi, tinh thanh khoan, don bay tai chinh, nganh ciing nhu
nhitng nhan t6 mang tinh chat quan tri cong ty nhu co cau ¢o phan va co cau
quan tri déu khong anh huong dén muac do thuyét minh BCTC. Piéu nay cho
thdy thuc té tai VN hién nay céc nha dau tu va chi no khong quan tim dén
thong tin trén BCTC nhiéu, va cd thé thiy thong tin phi chinh thuc hay xu
hudng “bay dan “ anh huéng dén ho nhiéu hon

Mot s6 ham y chinh sach c6 thé rat ra tir két qua nghién ciu

- Can tang thuyét minh bat budc cho cac cong ty niém yét trén san, 1a
mét giai phap 1am cho cac cong ty phai quan tam dén van dé thuyét minh nhiéu
hon trong bdi canh cac cong ty chi tuan tha chir it tw nguyén cong b thdng tin.
Pong thai c6 cac bién phap ché tai dbi véi nhimg truong hop vi pham dé tiép
tang ty 1€ tuan tha 1én cao hon nira so véi muc hién nay.

- Nghién ctru nay ciing cho thay rang céc cong ty kiém toan doc lap tai
Viét Nam khong phai 12 big4 chua c6 vai tro doi véi viée ting cudng tu van ddi
véi cac doanh nghiép trong viéc cung cap thuyét minh tu nguyén. Biéu nay mot
mat dit ra mot cau hoi vé chit luong cua hoat dong kiém toan cua cac doanh
nghiép kiém toan nay va mat khac, cho thiy kha ning tac dong cua cac doanh
nghiép kiém toan nay dén khach hang cua minh 1a thap.

Mot s6 han ché va huéng nghién ctu trong twong lai :

- Han ché déu tién lién quan dén viéc st dung céc chi sb lya chon dé do
ludng mie d6 c¢éng bd thong tin. Mic du chi sé cong bd thong tin duogc coi la
phuong phap thich hop nhét dé kiém tra mic d6 cdng b thong tin (Marston &
Shrives nam 1991; Botosan nam 1997; Prencipe, 2004), viéc giai thich nhirng
két qua bi han ché bai tinh hiéu luc va do tin cay cua céac chi sé duoc st dung
trong cong bd thong tin nghién ctu. Mic d cdng bd théng tin caa cong ty co
thé bi anh huong bai viéc lya chon chi quan cua cac chi sb trén BCTC. Ngoai
ra, chua c6 quy chuan vé mirc do thuyét minh ty nguyén va do do, ciing 1a cha
quan khong thé tranh khoi trong qué trinh chim diém (Owsus-Ansah, 1998b).
Do vay, viéc do ludng mic do thuyét minh cua cong ty c6 thé khong co duoc
day du

- Khi nén kinh té cua VN phat trién trong tuong lai. Nghién ciru sau hon
c6 thé mé rong nghién ctu ¢ nhidu goc dd khac nhu phan loai cac DN thuyét
minh BCTC trudc va sau IPO, hoic md rong thém cac bién nghién ciu nhu
trinh do cua ké toan truong céng ty hay ting cuong nghién ctu cac bién lién
quan dén quan trj cong ty
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Panh gia chat lwong thong tin trinh bay trén bao céo
thwong nién cia cac cong ty thiy san niém yét trén thi
troeong chirtng khoan Viét Nam

PG Thi Ly
Thac si, Gidng vién, Truong Dai hoc Nha Trang

Tom tat

Chat lugng thong tin la chit @& dwoc quan tdm ngay cang nhiéu khi Viét
Nam xay dung cac vin ban phap quy trong linh vuc ké toan tai chinh: Tiéu chi
dé danh gia chat luong thong tin theo thdng 1& qudc té duoc sir dung dé danh gia
cho cac thdng tin trinh bay trén cac bao céo thudc vé tai chinh khi ap dung trong
bdi canh cua Viét Nam liéu ¢6 phd hop va can phai diéu chinh nhu thé nao?
Théng tin vé doanh nghiép niém yét duoc cung cip théng qua bao céo thudng
nién, chit luong thong tin trinh bay trén bao cdo thuong nién s& duoc do ludng
nhu thé nao?

Nghién ciu nay sir dung cac do luong chat lugng thong tin dugc thuc
hién trong nghién ctru cia Beest & Braam (2013) dé danh gia chit lugng thong
tin trinh bay trén bao cao thuong nién (BCTN) nam 2013 cua 20 cong ty thuy
san niém yét trén thi truong chung khoan Viét Nam. DBong thoi dé dua ra céac
kién nghi hoan thién chat lwong théng tin nghién ciru ciing thuc hién khao sat vé
nhu cau thdng tin cia 129 dbi tugng st dung bao cdo thudng nién. Két qua
nghién citu cho thiy cac BCTN trong mau nghién ciru cung cap duoc 68% thong
tin can thiét cho cac ddi twong sir dung va dé gia tang chit lugng thong tin trinh
bay trén BCTN thi can bd sung cac bao céo ciing nhu cac thong tin chi tiét hon.

Véi két qua cua dat dugc nghién cau mé ra huéng nghién ctu vé do
ludng chat lugng thdng tin trén cac béo céo thudc vé tai chinh trong bdi canh
Viét Nam d3 va dang hoan thién céc chuan muc va ché d6 ké toan cho phi hop
véi théng 1& qubc té.

Tur khoa: Bao cdo thuong nién, Banh gia chat lugng thong tin thudc vé tai chinh
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1. Patvan dé

B4o cdo thuong nién cung cap théng tin vé tinh hinh tai chinh va tinh
hinh hoat dong caa doanh nghiép cho cac ddi twong bén ngoai sir dung trong
viéc dua ra cac quyét dinh kinh té. Theo Tir dién Tai chinh va dau tu, bao céo
thudng nién dugc soan thao cung cip thong tin vé két qua dat duoc ciia nim bao
c4o va trinh bay hinh anh, lich st hoat dong cua cong ty. Theo Tir dién Ké toan
Barron, bao céo thudng nién duoc s dung cung cap thdng tin cho cac c6 dong
hién hitu, cic nha dau tu tiém ning, chi no, nhan vién cia cong ty, co quan quan
1y nha nuéc va cac dbi tuong quan tdm khéc. Lé Thi Ta Oanh (2012) nhan dinh
bao cao thuong nién la bao cdo phan anh, danh gia phan tich tinh hinh tai chinh
va két qua kinh doanh cua doanh nghiép sau mét qua trinh hoat dong, dic biét 1a
nim bao cao. Theo Marco Mongiello (2009), BCTN bao gém hé théng céc bao
céo: Thu gui cd dong cua chi tich Hoi ddng quan tri (HPQT); Tém tat tinh hinh
hoat dong; Bao céo cua HPQT; Béo céo cua Ban giam déc; Béo céo tai chinh da
kiém toan. Céc bao cdo nay 1a mot hé thdng c6 méi quan hé chit ché vai nhau,
mdi loai bdo cao truyén tai nhitng thong tin riéng nhung khi doc BCTN can doc
va phan tich céc béo cao trong mdi twong quan. Nhu vdy, bao cdo thudng nién
c6 thé cung cap thong tin vé doanh nghiép mot cach toan dién nhét cho cac ddi
tuong sir dung. Bén canh d6 bao cao thuong nién con la cdng cu hiru hiéu trong
viéc giai thiéu, quang ba hinh anh cia doanh nghiép.

Nghién ctu vé cdng bd théng tin trén BCTN va do ludong chit luong
thong tin trén BCTN da duoc thuc hién trong mot sé nghién ctru trong d6 dua ra
phuong phap do ludng chét lugng thong tin theo cac dic diém cua thong tin tai
chinh hitu ich. Ferdy van Beest & cong su (2009) da thuc hién danh gia chat
lwong théng tin trén cac BCTN theo miu 10-K cua cac cong ty niém yét trén thi
truong ching khoan (TTCK) My va thy rang cac dic diém dinh tinh cua thdng
tin tai chinh hiru ich khong thé duoc do ludng riéng biét, dong thoi nghién ctu
nay con xac dinh cac nhan t6 anh hudng dén chat lugng thong tin. Geert Braam
& Ferdy van Beest (2013) b6 sung cac do lwong va tién hanh nghién cau so séanh
chat lwong théng tin cia cac BCTN cua cac cong ty niém yét trén TTCK My va
Anh. Két qua nghién ctru da chi ra rang chat lwong thong tin trinh bay trén cac
BCTN cua céc cong ty ¢ hai TTCK My va Anh 13 khac nhau va cac dic diém
dinh tinh cua théng tin tai chinh hiu ich khong thé do luong riéng biét. Deema
A.M Kallob (2013) sir dung phuong phap do lwong cua Beest va Braam (2013)
dé do luong chat luong cac bao cdo thudc vé tai chinh cua cac ngan hang ¢
Palestine ciling cho thay c4c bao cao thudc vé tai chinh ¢ phan anh cac dic diém
dinh tinh cuaa théng tin tai chinh hitu ich. Raida Chakroun & Hussainey (2013)
ciing st dung phuong phap do luong chit lwong thong tin cua Beest & Braam
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(2013) dé xac dinh diém chat luong thong tin sau d6 thuc hién kiém dinh dé xac
dinh cac nhan té anh hudng dén chat lwong thong tin trinh bay trén BCTN cua
cac cong ty niém yét ¢ Tuynidi. Cac nghién ctru trén déu sir dung cac dic diém
dinh tinh caa théng tin tai chinh hiru ich dé do luong chat lugng thong tin trén
bao cao thuong nién. Tuy nhién cac nghién ciru nay duoc thuc hién & cac qudc
gia co thi trudng ching khoén phat trién 1au doi nhue My, Anh nén phuong phap
do ludng duoc st dung trong cac nghién ctu véi bdi canh nghién ciru nhu Viét
Nam liéu c6 phu hop.

O Viét Nam tinh dén thoi diém hién tai cac nghién ctru da cong bd vé chat
lwong thong tin trinh bay trén béo céo tai chinh duoc thuc hién twong dbi nhiéu,
con cac nghién ctu vé bao cdo thudng nién va phuong phap do ludng chit lwong
thong tin trinh bay trén bao cdo thuong nién chwa duoc céng bd nhiéu. Lé Thi
T4 Oanh (2012) thuc hién khao sat nhom ddi teong chuyén gia va nha dau tu tir
d6 chi ra nhitng vu diém va han ché trong BCTN. Tiép dén Ta Quang Binh
(2012) nghién ctru vé thue trang céng bd théng tin ty nguyén trén cac BCTN cua
cac cong ty niém yét trén TTCK Viét Nam d3 chi ra rang cac cong ty mudn gia
tang chat lugng cua cac BCTN phai bo sung thém cac thong tin. Nghién ciru cua
Lé Truong Vinh (2008) c6 thé xem 1a c6 su twong dong vai nghién ciu nay, tac
gia Lé Truong Vinh danh gia mirc d6 minh bach cta thong tin trinh bay trén bao
c&o tai chinh cua cac cong ty niém yét thong qua cac bién do ludng sau d6 kiém
dinh c4c nhan t§ anh huéng dén mac d6 minh bach cua théng tin. Tuy nhién
nghién cau cua Lé Truong Vinh danh gia mic d6 minh bach xét theo khia canh
tai chinh va thdng tin thugc vé BCTC la chu yéu. Nhu vay cac nghién cau vé
chat lwong thong tin trinh bay trén BCTN va xac dinh phuong phép do ludng
chat luong thong tin cho phu hop véi béi canh cua Viét Nam 1a van dé nghién
ctru c6 y nghia Iy luan va thuc tién.

2. Téng quan

Chat lugng thdng tin ludn gan lién véi muc tiéu 12 tao ra tinh hitu ich cao
nhat cho cac dbi twong sir dung thong tin khac nhau. Chat lwong théng tin trén
bao cao thuong nién duge xac dinh 1a chat lugng ciia san pham do hé thong
thdng tin trong doanh nghiép tao ra thdng qua qua trinh thu thap, xu ly, tong hop
thong tin dé hinh thanh nén mot hé thdng cac thong tin phan &nh tinh hinh tai
chinh, tinh hinh kinh doanh va cac tinh hinh khéc lién quan dén hoat dong kinh
doanh cua doanh nghigp.

Thong tin trén bao cao thudng nién bao gom cac thong tin tai chinh va phi
tai chinh do d6 dé danh gia chat luong thong tin trén bao céo thudng nién phai
dua ra dugc cac tiéu thirc danh gia cho thong tin tai chinh va thong tin phi tai
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chinh. Théng tin tai chinh 1 hitu ich khi chung dap ung céc tiéu chuan dic diém
chat luong cua thong tin, do d6 chat luong théng tin trinh bay trén BCTN s&
duogc do ludng thdng qua viéc xac dinh mic 46 dap Gmg cac dic diém chat lugng
théng tin.

Khuon mau ly thuyét caa IASB (2010) va FASB (2010) ciing nhu ban du
thao chuan muc chung caa Viét Nam “Khuén khé cia viéc ldp, trinh bay béo
cao tai chinh” trinh bay cac dic diém chat lugng cua thdng tin theo hai nhdm
dic diém dinh tinh co ban cua théng tin tai chinh hitu ich: Thich hop, Trinh bay
trung thuc va dic diém dinh tinh nang cao cua thdng tin tai chinh hitu ich: C6 thé
so sanh dugc, kiém chimg duoc, kip thoi, dé hiéu. Theo dé, théng tin tai chinh
htru ich 1a céc théng tin thich hop va duoc trinh bay trung thuc. Tinh hitu ich cua
thong tin tai chinh duogc nang cao néu thong tin d6 co thé so sanh dugc, kiém
chung duoc, kip thoi va dé hiéu.

Dé xac dinh duoc phuong phap do ludng chit luong thong tin trinh bay
trén bao cao thuong nién trong bdi canh thi trudng ching khoan caa Viét Nam
dang trong tién trinh hoan thién khung phép 1y quy dinh vé cong bé thong tin,
nghién ctu nay sir dung cac do luong cia Beest & Braam (2013) dé do luong
chét lwong thong tin trén BCTN véi nganh dugc lya chon 1a nganh Thay san
hién nay dang 1a mot trong nhiing nganh gap khé khan trong viéc thu hat vén va
la nganh kinh t& mii nhon cua nudc ta. Theo d6 thong tin trinh bay trén BCTN
duoc danh gia theo cac dic diém dinh tinh thich hop, trinh bay trung thuc, dé
hiéu, c6 kha ning so sanh va kip thoi.

Tinh thich hop (Relevance) cua thong tin dugc danh gia qua viéc st dung
gia tri hop ly hay gia goc trong ghi nhan BCTC, théng tin phi tai chinh, théng tin
V& rui ro, théng tin vé twong lai, thong tin vé trach nhiém x4 hoi, thdng tin vé cac
khoan 10i/15 bat thuong, théng tin vé chinh sach nhan su, thong tin vé cac béo
cdo bo phan, théng tin vé& phan tich dong tién, thdng tin chi tiét vé TSCD vo
hinh, théng tin vé cac hoat dong ngoai bang, thdng tin vé co cau ngudn von,
thong tin lién quan hoat dong lién tuc.

Trinh bay trung thuc (Faithful Representation) dugc danh gia qua thong
tin vé cin cu lya chon cac uéc tinh ké toan, thdng tin vé viéc tuan tha céc
nguyén tic ké toan, y kién kiém toan vé béo céo tai chinh, thdng tin chi tiét vé
quan tri cdng ty, thdng tin vé tuan tha va &p dung cac chuan muc va ché do ké
toan, thong tin lién quan dén trich 1ap va hoan nhap dy phong, théng tin lién
quan dén thi lao va cac khoan lgi ich ciia ban giam ddc va HPQT, Ban kiém
soat.
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D& hiéu (Understandability) dugc danh gia qua cach trinh bay BCTN, s6
lwong cac bang biéu, thuat ngir chuyén mén nganh thity san, s trang cac tir viét
tat, thdng tin vé sir mang va chién lugc, mic do hiéu vé BCTN cua ngudi danh
gia.

Kha ning so sanh (Comparability) dugc danh gia thong qua thong tin vé
nhiing thay ddi trong chinh sach ké toan, théng tin vé& nhirng thay d6i trong uéc
tinh ké toan, thong tin lién quan so sanh va anh huong cia thay doi chinh sach
ké toan, cac chi s6 va ty sd tai chinh, thong tin vé co phiéu/co dong, thong tin
lién quan dén nganh va di thu canh tranh.

Kip thoi (Timeliness) duoc danh gia qua thoi gian cong bd bao cao tai
chinh da kiém toan sau khi két thiic nam tai chinh.

Cac dic diém dinh tinh cua théng tin tai chinh hitu ich duoc &p dung d6i
Vvé6i cac thong tin tai chinh cung cap trong ciac BCTC, ciing nhu ddi véi céc
thong tin tai chinh duoc cung cip bang cac hinh thic khéc. Chi phi 1a yéu t6
chinh can tré kha ning ciia don vi trong viéc cung cap cac thdng tin tai chinh
hiru ich. Ngudi cung cap thong tin tai chinh can ¢é gang thu thap, xa ly, kiém
ching va cong bd thong tin tai chinh, nhung ngudi st dung béo céo tai chinh
cudi clng chiu nhitng chi phi dudi hinh thic giam thu nhap va ciing phai bo ra
chi phi dé phan tich, giai thich cac thong tin dwoc cung cap. Néu khong duoc
cung cap thong tin can thiét, ngudi sir dung bao cao tai chinh s& phai bo thém chi
phi dé wéc tinh hodc ¢ duoc nhimg thong tin d6 ¢ noi khéc. Viéc béo céo thong
tin tai chinh thich hop va trung thuc gitp ngudi st dung dua ra cac quyét dinh
tin cdy, lam ting chirc ning hoat dong hiéu qua cuaa thi truong von va giam chi
phi vbn cho nén kinh té. Tuy nhién, viéc cung cap tat ca cac thdng tin ma moi
ngudi sir dung bao céo tai chinh can 1a khong thé. Khi xem xét céc rao can chi
phi, nha quan 1y can danh gia liéu nhitng loi ich thu duoc tir viéc bao céo théng
tin c6 twong xung V4i cac chi phi phat sinh dé cung cip va str dung thong tin d6
hay khong. Do vay, viéc cung cap thong tin trinh bay trén BCTN c6 chat lugng
s& 1a van dé quan tdm cua nhiéu ddi tuong va gia ting chat luong théng tin trinh
bay trén BCTN Ia can thiét.

Nhu vay chét luong thong tin duoc danh gia thong qua viéc xem xét tinh
hitu ich cua thong tin theo cac dic diém dinh tinh co ban va dic diém dinh tinh
nang cao, phuong phap danh gia chat luong thong tin dugc sir sir dung ¢ nghién
ctru nay da duoc nghién ctiu ¢ cac nudc phat trién, dién hinh 1a nghién ctu cua
Beest va Braam (2013).
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3. Phuong phap nghién ctiru

Nghién ctru dugc thuc hién theo hai budc nghién ciru so bo va nghién cuu
chinh thizc. Trong giai doan nghién ctu so bo tac gia tong hop céc ly thuyét vé
BCTN, vé thong tin tai chinh hiru ich va phwong phap do ludong chat lwong
thong tin dong thoi tdng hop cac nghién ciru trong va ngoai nudc ¢6 lién quan
dén chit luong thong tin trén bao céo thudng nién, bén canh d6 tac gia tién hanh
phong van 10 chuyén gia c6 kinh nghiém lam viéc trong linh vuc ké toan — kiém
toan, tai chinh — ngan hang. Két qua nghién cau caa giai doan nghién ctru so bo
la xay dung duoc bang cau hoi danh gia chat luong béo cao thudng nién va bang
cau hoi khao st nhu cau théng tin cua di twong st dung.

Trong giai doan nghién ciu chinh thirc tac gia tién hanh theo hai budc.
Pau tién tac gia tién hanh khao sét thir véi 10 ddi twong c6 kinh nghiém trong
nghién ctu tai chinh ké toan dé tién hanh kiém tra d6 phd hop ciia phuong phap
do luong chat luong thong tin trinh bay trén bao céo thuong nién, két qua thu
dugc 12 viéc hoan thién bang cau hoi sir dung danh gia chat lugng thong tin.
Bang cau hoi nay duoc dua vao nghién cau chinh thuc véi 20 ddi tugng c6 kinh
nghiém Iam viéc trong linh vuc ké toén tai chinh. Cac BCTN nam 2013 cua cac
cong ty thuy san niém yét trén TTCK duoc chuyén tryuc tiép cho cac dbi tuong
danh gia, dé thuan tién cho viéc danh gia tac gia di gip san cac trang noi dung
BCTN c6 lién quan téi cac muc hoi danh gid. Mdi BCTN dugce 10 d6i tuong
danh gia nén tong sé6 miu danh gia chat lwong thdng tin thu duoc 12 200. Biém
chat luong thong tin duoc tinh trung binh cho titng BCTN va ting dic diém chat
luong thong tin.

Pong thoi vai viéc danh gia chat lugng thong tin, tac gia tién hanh khao
sat 129 d6i twong sir dung BCTN vé nhu cau céc thdng tin trinh bay trén BCTN.
Két qua thu duoc tir giai doan nghién ciru chinh thirc dugc ma hoa va dua vao xir
ly bang phan mém SPSS IBM 20.0 va sir dung cac thu tuc phan tich di liéu dé
phan tich cac két qua nghién ciru thu dugc. Két qua nghién ctru thu duoc 13 cin
ctr dé hoan thién BCTN cho céc cong ty thuy san niém yét trén TTCK Viét Nam.

4. Két qua nghién cieu

Két qua diém chét luong thdng tin trung binh cua cac cong ty nganh thuy
san niém yét trén TTCK truéc khi st dung thi tuc phan tich nhan t6 kham phé
(EFA) 1a 3.32 tuong g 66.4%. Trong d6 thong tin thich hop 62.4%, thong tin
trinh bay trung thuc 73%, théng tin dé hiéu 71,6%, théng tin cd kha ning so
sanh 60,8%, thong tin kip thoi 79%. Két qua nghién ciru thu duogc can ctr trén két
qua danh gia ctia cac chuyén gia ké toan tai chinh, pht hop véi tinh hinh thyc té
cung cap thong tin hién nay caa cac cong ty niém yét trén TTCK Viét Nam.
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Thong tin dwoc cac cdng ty niém yét méi chi dap tmg duoc 60-70% nhu cau
thong tin cua ngudi st dung, cac thdng tin cdng bd han ché hoic khong cong b
c6 thé do doanh nghiép khong cong bd hoic do qui dinh vé cong bé thong tin
khdng yéu cau céc cdng ty phai cong bd chi tiét cac thong tin.

Bang 1: Piém chit lwgng thong tin trinh bay trén bio cdo thwong nién

S6 quan| Nhé | Lén | Trung | o | Déléch
sat nhat | nhat | binh chuan

R-Thich hop 200 | 2.08| 369 | 3.12| 6240 0.33
F-Trinh bay trung thuc 200 [ 3.00| 471 3.65 | 73,00 0.30
U-D2 hiéu 200 | 250| 433| 3.58| 71,60 0.35
C-Kha ning so sanh 200 | 1.83| 4.00| 3.04| 60,80 0.41
T-Kip thoi 200 | 3.00| 5.00| 3.95| 79,00 0.38
biem chat lwng | 50 | o6 | 379 | 332 | 6640 | 0.24
cdng bo thong tin

Tuy nhién néu danh gia chat luong thong tin theo cac dic diém dinh tinh
riéng biét thi két qua danh gia chua thuc su chinh xac, budc tiép theo tac gia st
dung phuwong phap phan tich nhan t6 kham pha EFA dé xac dinh su két hop céc
dic diém dinh tinh cua thong tin khi danh gia chét lwong. Két qua thu duoc ciing
minh chtng cho cac qui dinh trong chuan myc chung “Khudn kho caa viéc 1ap
va trinh bay BCTC” vé viéc ap dung cac dic diém dinh dinh tinh caa thdng tin
tai chinh hiru ich.

Bang 02: Piém chat lwong thong tin trinh bay trén bao cao thwong nién sau
khi phan tich EFA

Sé6quan| Nhé | Lén | Trung o, | PO léch
sat nhit | nhit | binh 0 chuin

Thich h a  Khj

e hop vaBha 00| 150| 500 3.26| 6520  0.64
nang so sanh
Trinh bay trung thuc | 001 00| 420| 331| 6620  0.50
va Thich hop

Kha nang so sanh,
Thich hop va D3 hidu 200 2.20 4.80 3.60( 72,00 0.56
bigm - chat lwong| 00| 504l 450|  3.40| 68,00 0.46
cong bo thdng tin
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Thong tin dwoc cung cip trén cac BCTN cua cac cong ty thuy san niém
yét trén TTCK c6 diém chét luong trung binh 1a 68%. Két qua nghién cau thu
duogc twong d6i phi hop véi thuc té cung cap thong tin trén cac BCTN cua cac
cong ty niém yét theo cac chuyén gia ¢ kinh nghiém lam viéc trong linh vuyc tai
chinh ngan hang, ching khoan. Biém ndi bat cua nghién ctu 1a chi ra duoc su
két hop khi str dung céc dic diém dinh tinh cua thong tin tai chinh hiru ich danh
gid chat luong thong tin. Theo qui dinh trong chuan muc chung, thdng tin tai
chinh hiru ich trudc tién phai thich hop va trinh bay trung thuc sau dé gia tri caa
thong tin s& duoc nang I&n néu thoa cac tiéu chuan thong tin c6 kha ning so sanh
va d& hiéu. Théng tin duoc trinh bay trén BCTN cua céc céng ty nganh Thuay san
dugc danh gia la thich hop va trinh bay trung thuc 66,20%; thich hop va cé kha
nang so sanh 13 65,2%; thich hop, c6 kha ning so sanh va dé hiéu 1a 72%. Nhin
chung BCTN cua céc cong ty nganh Thay san niém yét trén TTCK Viét Nam da
cung cap dugc cac thong tin co ban vé doanh nghiép gitip cho cac dbi tuong sir
dung cho viéc dua ra cac quyét dinh kinh té. Hién nay cac qui dinh vé cong b
théng tin trén TTCK Viét Nam da va dang duoc hoan thién, vai tro caa BCTN
da duoc cac doanh nghiép ciing nhu cac dbi twong lién quan TTCK quan tam
nhiéu hon. Do d6 gia ting chat lugng thdng tin trinh bay trén BCTN 1a van dé rat
duoc quan tim, dé dua ra cac kién nghi hoan thién BCTN g6p phan nang cao
chat luong thong tin budc tiép theo nghién ctu tién hanh khao sat nhu cau thdng
tin caa cac nhom déi tuong sir dung thong tin.

Theo két qua khao sat nhu cau thong tin trinh bay trén BCTN cac dbi
tugng dugc phan chia theo cac nhdm nganh ching khoan, kiém toan, giang vién,
ké toan, ngan hang thi mdi nhém nganh cé nhu cau bd sung cac bao céo khac
nhau vao hé théng BCTN hién nay. Nhdm nganh chtmng khoan 1a déi twong sir
dung va c6 sy am hiéu twong d6i vé BCTN cua cac cong ty niém yét can bo sung
cic bao cdo nhu bdo cdo tom tit két qua kinh doanh qua céc nam, bao cao hoat
dong kiém toan noi bo, bao cao thay doi von chii sé hitu. Nhém kiém toan co
nhu cau bd sung cac bao cdo nhu bao cdo ban kiém soat, b4o cao hoat dong kiém
toan noi bo, bao céo chinh séch ké toan &p dung. Nhu cau bd sung céc bao co
vao BCTN cua nhom dbi twong ngan hang ¢ mirc 6 binh thuong vi nhém ddi
trgng nay c6 cac nguon thong tin khac phuc vy truc tiép cho viéc dua ra cac
quyét dinh tin dung. Nhém giang vién va ké toan déu c¢6 nhu cau bo sung béo
céo chinh sach ké toan ap dung vao hé théng BCTN. Béo céo chinh sach ké toan
ap dung da duoc mot sé qubc gia nhu Trung Qudc, My yéu cau céc cong ty niém
yét trén TTCK bat budc phai cong bé. Hién nay cac cong ty Ion niém yét trén
TTCK Viét Nam di c6 sy dau tu cho viéc lap BCTN trong d6 dang cha y 1a viéc
lap béo cdo phat trién bén viing, két qua khao sat thu dwoc thi chi c6 nhom dbi
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twong giang vién co sy déng y cao cho viéc bd sung bao céo nay vao BCTN céc
dbi twong con lai khdng c6 nhu cau hoic y kién & murc binh thuong.

Pé gia tang chat luong thong tin thi khi soan thao BCTN theo y kién cua
cac nhom ddi twong str dung BCTN cac cdng ty nén bd sung chi tiét cac thong
tin cdng bd tw nguyén vi chinh nhirng thong tin nay sé rat hitu ich phuc vu cho
viéc dua ra cac quyét dinh t6i wu. Thong tin can bd sung chi tiét theo két qua
khéo sat dugc phan chia theo cac nhém nhu thong tin chung (chi tiét co cau cd
dong, su thay ddi co cau co dong), thong tin tai chinh (tinh hinh thuc hién va dau
tu cac dy an, phan tich dong tién), thong tin twong lai (dinh huéng phat trién,
trién vong vé san pham cha luc, du bdo doanh thu va lgi nhuan), théng tin vé rai
ro va quan ly rai ro (du b&o rui ro quan trong va quan ly rui ro, phén tich
SWOT), thang tin ké toan — kiém toan (bao céo thay d6i von cha so hitu, thay
d6i cac wac tinh ké toan, chi tiét cac giao dich véi cac bén lién quan), thdng tin
vé trach nhiém xa hoi (quan hé véi nha dau tu, dong gop cua cong ty cho cong
ddng, chuwong trinh bao vé mdi truong). Thong tin duoc cung cip cang nhiéu thi
s& gop phan han ché tinh trang bat can xang thong tin trén TTCK nhat 13 d6i voi
thi trudng mai thanh lap va dang trong giai doan hoan thién vé qui mé, t6 chic
va cac qui dinh hoat dong nhu TTCK Viét Nam.

5. Ban luan va két luan

Pénh gia chat lugng thong tin trinh bay trén BCTN Ia rat kho dé dua ra
duoc cac do ludng chinh xac vi khai niém vé thdng tin ¢ chat luong con tiy
thudc vao cam nhan cta nguoi st dung thong tin va ngudi danh gid théng tin.
Nghién ciru ndy tién hanh danh gia chét luong théng tin cong b trén BCTN cua
cac cong ty nganh Thay san niém yét trén TTCK Viét Nam nam 2013. Két qua
nghién cau phan &nh thyc trang thdng tin cong bé trén BCTN ciing dd cung cp
duoc cac thdng tin co ban cho cac dbi twong sir dung lam tu liéu tham khao
trong qua trinh danh gia vé doanh nghiép phuc vu cho viéc dua ra cac quyét dinh
dau tu. Tuy nhién dé gop phan gia ting chat lugng thong tin dap @ing cac tiéu
chuan chit lwong cua thdng tin tai chinh hitu ich theo qui dinh trong du thao
chuan muc chung “Khuén khé cua viéc 1ap va trinh bay BCTC” thi cac doanh
nghiép can phai quan tim hon nita tdi qua trinh cung cap théng tin trén BCTN tir
khau thiét ké dén khi cung cap thdng tin téi doi tuong sir dung.

Co quan nha nuéc ban hanh cac qui dinh vé cong bé thong tin trén TTCK
can thiét phai hoan thién khung phap 1y dé phi hop véi yéu cau vé thong tin cua
cac ddi twong sir dung. Trudc tién, Uy ban chimg khoan nén dua ra qui dinh vé
cong bd thong tin trén BCTN dudi hai dang (1) nhitng thdng tin chung trén
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BCTN ma tit ca cac doanh nghiép niém yét phai cong b (2) nhitng thdng tin
cdng bé theo tirng nhém nganh. Bén canh d6 dé phi hop véi thdng 1& québc té Uy
ban chimg khoan Nha nuéc nén xem xét vé thoi gian cong bd timng loai thdng tin
va dua ra hé théng cac biéu mau twong ung bao gém biéu mau BCTN bao gom
cac thong tin toan dién vé tinh hinh tai chinh va tinh hinh hoat dong cua doanh
nghiép trong nim tai chinh véi thoi gian cdng b 1a hang nam trong d6 BCTC
niam trong BCTN phai duoc su chap thuan caa kiém toan doc lap; biéu mau béo
cao quy bao gdom céc théng tin vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh hoat dong kinh
doanh trong quy vira qua ; biéu mau bao céo hién hanh cong b thdng tin bat
thuong. Dé viéc thuc hién cong bd thong tin trén BCTN cua c4c cong ty tuan thu
cac qui dinh thi viéc ban hanh qui dinh xtr phat hanh chinh khi cac cong ty niém
yét vi pham cong b thdng tin trén BCTN. Ngoai ra dé dam bao thong tin trén
BCTN ludn duoc cap nhat cac thong tin mai vé doanh nghiép thi Uy ban chang
khoan Nha nuéc nén thanh 1ap mot ty ban gidm sat va kiém soat cac BCTN khi
nop va cong b thng tin tdi doi twong sir dung. Khi thuc hién ddng bo céc giai
phap trén thi chat luong thong tin trinh bay trén BCTN sé& duoc cai thién dap ung
nhu cau cua ngudi str dung thong tin.

Déi voi cac cong ty thiy san niém yét khi cdng bd thdng tin trén BCTN
dé gia ting chat luong thdng tin cAn quan tdm hon t6i viéc thiét ké trinh bay
BCTN va cung cap céac thdng tin chi tiét hon dac biét 1a ddi voi céc théng tin
cdng bé tu nguyén.

Nghién ciu di dat duoc nhitng két qua nhét dinh. Trudc tién, nghién cau
da dua cac do luong dugc su dung trong nghién cuu cua Beest & Braam (2013)
dé danh gia chat luong thong tin trinh bay trén BCTN. Khi do lwong chat lugng
thong tin theo cac dic diém dinh tinh cua thdng tin tai chinh hitu ich thi phai c6
su két hop cac dic diém dinh tinh co ban va dic diém dinh tinh nang cao.
Nghién ctru ciing da dua ra cac kién nghi d6i véi cac bén lién quan nhu Uy ban
chtng khoan Nha nuéc, cac cong ty Thuy san niém yét va cac doi tugng sir dung
can cu trén két qua khao séat y kién cua nhom dbi twong st dung BCTN. Bén
canh nhitng mit dat duoc, nghién ctu cling c6 mot vai han ché vé miu thu thap,
thoi gian thu thap dir liéu va chua thuc hién nghién ciru dinh luong dé xac dinh
cac nhan t6 anh hudng dén chat luong thong tin. Vi vay cac nghién ctu trong
tuong lai vé chat luong thong tin trinh bay trén BCTN nén mg rong pham vi
mau, thoi gian thu thap dir liéu va thuc hién nghién ciu dinh luong xac dinh céc
nhan té anh huong dén chat lugng thdng tin.
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Tac dong cua sai I€ch thong tin trén bao cao tai chinh
giira trwede va sau khi dwoe kiém toan dén gia tri thi
treong cia cong ty — Nghién ciru ¢ Viét Nam.

Nguyén Vin Hwong
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Nha Trang

Tom tat

Bai viét nham di kham phé c6 hay khong khi nhitng cong ty niém yét
trén thi truong chang khoan Viét Nam cong bd béo cdo tai chinh duoc kiém
toan cd su chénh léch sé lidu so véi bao céo tai chinh (BCTC) duoc cong bd
trude d6 lam suy giam gia tri thi truong caa cong ty. Bai viét sic dung mé hinh
thi truong dé xac dinh sy thay doi gia chiing khoan cua cong ty & nhitng ngay
truéc khi cdng bé BCTC duoc kiém toan va nhimg ngay sau khi BCTC duoc
kiém toan cong bd. Tur do tac gia xac dinh su suy giam gia tri thi truong coa
cong ty. Két qua cho thay ring khi cong ty niém yét & Viét Nam cong bd
BCTC duoc kiém toan c6 su chénh léch s liéu so véi BCTC da duoc cong b
trude d6 1am gia co phiéu cua cong ty do suy giam, dan dén lam giam gi4 tri
vbn hda caa cong ty trén thi treong. Mic khac bai viét cling tim thay gia tri thi
truong cta cong ty sé ting khi cong ty cong bd BCTC duogc kiém toan co sy
khac biét so véi trude theo hudng tich cuc.

Tur khda: Chénh léch sau kiém toan, M hinh thi truong

1. Gi6i thidu

Thi truong chirg khodn Viét Nam trai qua 15 nam véi nhitng budc phat
trién thing trAm cta nd, cac yéu td gép phan vao viéc phat trién bén viing cua
thi truong khong thé khong ké dén yéu té vé sy minh bach thdng tin trén thi
truong, dic biét 1a thong tin tai chinh ma cac cong ty niém yét cong bs. Trén
thé gidi c6 nhiéu vu gian lan BCTC, dic biét nhat 1a vu Enron va WorldCom,
lam mat niém tin cua nguoi st dung BCTC. Thai gian qua, & thi truong chiing
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khoan Viét Nam ndi I&n nhiéu van dé vé viéc thdng tin khéng minh bach. Dic
biét tir naim 2008 dén nay cd su khéc biét rat Ion giira thdng tin tai chinh cong
bd giita trude va sau khi dugc kiém toan. Sy chénh léch nay khong chi dién ra
& mot s6 cong ty ma chiém phan I16n trong s cong ty niém yét, c6 nhiéu cong
ty s liéu sai léch 18n t6i gan trim ty ddng. Theo théng ké cia Vietstock cho
thidy : Mua BCTC nam 2013 c¢6 dén 80% doanh nghiép trong sd 500 doanh
nghiép da ra BCTC kiém toan hop nhat phai diéu chinh sd lidu tai khoan muc
loi nhuan sau thué . Pén BCTC ciia nam 2014, tinh dén hét ngay 25/03, c¢6 330
doanh nghiép cong bd béo cdo tai chinh kiém toan 2014 day du, trong do c6 t6i
196 don vi ¢6 s6 lidu chénh 1&ch so véi trude kiém todn, tire chiém t6i 59%. Thi
truong phan ang lai déi véi nhitng cong ty c6 BCTC sai léch nhu thé nao? Gi
tri thi trudng caa nhimg cong ty do6 bi tic dong nhu thé nao? Piéu d6 co gay ton
hai cho ban than céng ty khéng? Xuat phét tir nhitng cau hoi do, bai viét di
kham pha tac dong cua sai Iéch théng tin trén bao cao tai chinh gitra truéc va
sau khi duoc Kiém toan dén gia tri thi truong cua cong ty — nghién ctu ¢ Viét
Nam.

2. Tong quan ly thuyét va cac céng trinh nghién ciru lién quan dén phan
rng caa thi trudmg dén thong tin cong ty cong bd BCTC ¢ khac biét so véi
BCTC trudrc.

Nhiéu nghién ciu truéc chi ra rang thong tin trén BCTC 1a dugc str dung
boi nha dau tu cho viée xac dinh gia tri cong ty (Ball and Brown, 1968; Beaver
,1968), va thdng tin ké toan lam giam sy bat can xang thong tin giita nhiing
cong ty va thi truong chimg khoan (Lee, Mucklow and Ready, 1993). Nha dau
tu s& thu duoc lgi nhuan bat thuong tich cuc khi thi truong c6 tin tét, nguoc lai
thu loi nhuan bét thuong tiéu cac khi co tin xau (Ball & Brown, 1968).

Fama, Fisher, Jensen and Richard (1969) cho rang mét thi truong von
hiéu qua 13 noi ma gia chimg khoan thay d6i nhanh chong mdi khi xuat hién
thong tin méi va do d6, mirc gia hién tai cua mot chitng khoan bat ky 1a két qua
phan anh moi thong tin lién quan dén né. Vi vay khi c6 thdng tin su trinh bay
lai BCTC xuat hién, thdng tin ndy s& duoc phan &nh vao gia chiing khoén, tir 46
lam cho gia chimg khoan thay d6i va dwa dén lam thay doi gia tri von hda cua
cong ty trén thi truong.

Gié trj vén hoa thi frueong.

Theo GAO (2006) gié tri vén hoa thi truong 12 gia tri caa mot cong ty
duoc xac dinh boi gia thi truong cua nd va sé luong o phiéu phd thong dang
Ivu hanh.
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Swtrinh bay lgi BCTC

- Su trinh bay lai BCTC vé téng thé duoc nhin thay khi nhiing su hiéu chinh
phai duoc lam dén BCTC do khéng tuan thu cac nguyén tic ké toan chap nhan
(Palmrose and Scholz, 2000; Myers et al., 2004, Abdullah et al, 2010).

- GAO (2006) cho ring mét su trinh bay lai BCTC xuét hién khi mét cong ty
tu nguyén, hodc khdng tu nguyén hoic duoc sy nhic nhd caa kiém toan vién vé
viéc stra lai thong tin tai chinh ma da duogc cong b trudce day.

- Theo GAO (2006) su trinh bay lai BCTC néi chung dugc dinh nghia 1a mot vi
du trong d6 mot cdng ty ¢b ¥ trinh bay sai BCTC hoic ¢ tinh 4p dung sai mot
cdng b ké toan. Cac 16i ké toan néi chung la sai 1am khong chua y trong mot
giao dich hoic 4p dung mot nguyén tic ké toan ma két qua trong BCTC khéng
phai 1a hoan toan duoc trinh bay phl hop véi cac nguyén tic ké toan chung
duoc chap nhan.

Nhéng nguyén ciru lién quan dén sw phdan ing cia thi trwong déi Véi
nhing cong ty co6 BCTC trinh bay lai.

Nhiéu nghién ctru trude cho thay rang khi cong ty c6 BCTC dugc trinh
bay lai, thi truong s& phan tng tiéu cuc di véi cong ty va tac dong xau dén gia
c6 phiéu cua cong ty d6 trén thi truong (Palmrose et al. 2001; Anderson &
yohn, 2002; Palmrose et al, 2004; Srinivasan et al, 2005; Desai et al, 2006;
GAO, 2006; Byers and et al, 2007, Susan Scholz, 2008; Gordon and et al,
2010; COSO, 2010; Plumlee and Yohn, 2010; Burks, 2011). Nhitng nghién ctru
trén ciing chi ra rang thj truong s& phan tng tiéu cuc d6i vai nhiing cong ty co
BCTC trinh bay lai; hau qua 1am sut giam gia ¢ phiéu cua cong ty, tir d6 lam
giam gi4 tri vn hoa thi truong. Mariana Vlad et al (2011) cho rang sy trinh
bay lai BCTC la méi de doa nghiém trong ddi voi niém tin caa nha dau tu vé
thong tin tai chinh, nha dau tu 13 nan nhan dau tién cua viéc tinh bay sai léch
BCTC.

Thi truong phan Gng tiéu cuc dang ké ddi véi cong ty co BCTC sai léch,
va su phan ang tiéu cuc 16n hon ddi véi nhitng cong ty sai léch vé van dé ghi
nhan doanh thu, va phan tng it hon d6i voi nhitng loai sai léch khac (Anderson,
2002; GAO, 2006; Palmrose et al. 2001; Byers and et al, 2007; Susan Scholz,
2008; COSO0, 2010).

Trong nghién ciu cuia GAO (2006) ¢ thi truong My cho thay gié tri von
hoa caa cong ty suy giam hang ty USD trong nhitng ngay dau céng bé BCTC
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trinh bay lai (BCTC ¢6 s6 liéu khac so voi BCTC da cong b trude do). Cu thé
nam 2002, gia thi truong sut giam 36 ty USD. Tuong tu GAO (2006), trong
mot nghién ciu caa Ma va Zhang o Trung Qudc cho thay gié tri cua nhiing
cong ty c6 BCTC trinh bay lai suy giam hon so véi cac cong ty khéng cé
BCTC trinh bay lai.

- Anderson va Yohn (2002) va Palmrose, Richardson va Scholz (2004),
Susan Scholz (2008) cho rang BCTC sai léch phan Ién va phd bién la do ghi
nhan doanh thu.

Pé do ludong sy phan tng cua thi trudng ddi véi nhitng cong ty c6 BCTC
sai léch, nhiéu tac gia st dung phuong phap nghién ctu sy kién, (Brown and
Warner, 1980; MacKinley, 1997; Cowan, 1992; Wu, 2002; Anderson & Yohn,
2002; Kothari & Warner, 2004; Palmrose et al, 2004; Gordon and at et 2008;
GAO, 2006; Byers and at et 2007; COSO, 2010).

Nghién ctiu su kién 1a do luong su phan ¢ng cua gia chimg khoan dbi véi
nhitng su kién, phan ¢ng cua gia duoc dai dién boi loi nhuan bat thuong
(Cowan,1992).

Phan ng caa gia duoc dai dién bai lgi nhuan bat thuong. Nhiéu tac gia sir
dung md hinh thi tredng dé xac dinh lgi nhuan bét thuong, bang cach do luong
su thay d6i gia c6 phiéu trén thi treong cia nhimg ngay trudc khi cong ty cong
b BCTC trinh bay lai va nhiing ngay sau khi cong b6 BCTC c6 su trinh bay
lai, sau d6 tinh lgi nhuan bat thuong. M hinh thi truong nhu sau:

Rjt = 0j + BjRmt + €

Trong do:

+ Rji: La ty 1€ cua lo1 nhuan thu duoc cua cd phiéu thtr j & ngay thr t,

+ R La ty 18 cua loi nhuén thu dugc cua chi sb thi truong chung & ngay
thur t.

Va loi nhuén bét thuong cta c6 phiéu j (ARj ) dugc tinh:

AR;jt = Rjt — (05 + Bijt)-

- Bé do luong sy thay ddi gia tri von hoa thi truong cua cac cong ty co trinh
bay lai BCTC, GAO (2006) so sanh gia tri von hda cua nhitng cong ty c6 BCTC
trinh bay lai & ngay hdm truéc voi gia tri vén hoa caa nhitng cong ty ngay hém
sau khi théng tin BCTC trinh bay lai duoc cong bd. Tur d6 di dén nhéan dinh
thong tin vé su chénh léch sb liéu trén BCTC c6 tac do dén gia tri thi truong cua
cong ty.
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3. Thuc trang vé chénh léch so liéu trén BCTC giira trudc va sau khi dwoc
kiém toan cua cac céng ty niém yét & Viét Nam, va phan wng cia thi
truong.

3.1. Thuc trang vé chénh léch sé lieu trén BCTC gidta triede va sau khi dwoc
kiém toan ciia cac cong ty niém yét ¢ Viét Nam.

Nhitng nim gan day, van dé vé sai léch (chénh léch) sb liéu trén BCTC
gitta trudc va sau khi duoc kiém toan ddi véi cac cong ty niém yét ¢ Viet Nam
khong nhitng bi I1én an manh mé baéi nhirng ai tham gia thi truong ching khoén
ma con ca trong gigi Kiém toan, hoc thuat, nghién cuu.

Theo théng ké cua Vietstock: Két qua kiém toan BCTC nam 2013 c6 dén
80% cdng ty niém yét phai diéu chinh lai chi tiéu lgi nhuan sau thué. Bén mua
kiém toan BCTC nam 2014, cling theo Vietstock, chi tinh dén hét ngay
25/03/2015, trong 330 doanh nghiép cong bd bao céo tai chinh kiém toan 2014
dﬁy du, trong do6 c6 téi 196 don vi co s6 liéu chénh 1éch so véi trude kiém toan,
tirc chiém t6i 59%.

C6 nhiéu nguyén nhan dan dén cong ty phai diéu chinh lai chi tiéu loi
nhuén sau thué sau khi kiém toan nhu: Ghi nhan doanh thu 4o; ghi nhan doanh
thu chua du diéu kién; ap dung sai chinh sach, chuan muc ké toan; ghi nhan
thiéu chi phi. Trong rat nhiéu nguy@n nhan, thi néi bat Ién 1a nguyén nhan cong
ty ghi nhan sai chi phi gia vdn; chua trich 1ap du phong ton that tai san, hoic
néu c6 trich thi trich chua ddy du; ghi nhan sai doanh thu, ghi nhan thiéu chi
phi 13i vay hoic vén hda chi phi 13i vay khong du diéu kién, mot s6 cong ty thi
khong ghi nhan 13 tir cac cong ty lién két.

Vay khi cdng ty cong bd BCTC duoc kiém toan cé su chénh léch sé liéu
gitta trudc va sau khi dugc kiém toan, thi treong s& phan tng nhu thé nao?

3.2. Phin iing ciia thi trwong doi véi nhitng céng ty niém yét 6 Vigt Nam c6
BCTC bj sai lgch (chénh léch so ligu)

Pé kham pha tac dong cua sai léch BCTC dén gia co phiéu cua cong ty,
cling nhu gia tri von hoa thi truong cua cong ty, tac gia sit dung phuong phap
nghién ctu su Kién tuong ty nhu trong cac nghién ciru cia nhiéu tac gia trudc
(Brown and Warner 1980; MacKinley 1997; Cowan 1992; Wu 2002; Anderson
& Yohn 2002; Palmrose et. al. 2004; GAO 2006, Byers and at et 2007, COSO
2010).
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Téc gia quan sat su thay doi gia ¢ phiéu cua cong ty trén thi truong ¢
ngay trudc khi céng ty céng bé BCTC dugc kiém toan va ngay cong ty céng bd
BCTC dugc kiém toan (tac gia goi 1a ngay su kién).

Ngay su kién la ngdy ma BCTC kiém toan duoc cong bd, néu BCTC
kiém toan duoc cdng bd vao budi sang va 1a ngay giao dich cua thi trudng, thi
ngay su kién 1a ngay céng bé BCTC duogc kiém toan. Nguoc lai BCTC kiém
toan duoc cong bd vao budi chiéu, hoic vao ngay thi truong khong giao dich,
thi ngay su kién 1a ngay giao dich cua thi truong tiép theo sau ngay céng bd
BCTC kiém toan.

Dé do luong su tac dong cua chénh léch sb liéu trén BCTC giita trudc va
sau khi duoc kiém toan cua céc cong ty niém yét ¢ Viét Nam Ién gié tri thi
truong caa cong ty, tac gia sir dung phuong phap twong tu nhu GAO (2006).
Téc gia so sanh gia tri von hoa thi truong caa nhitng cong ty ¢c6 BCTC trinh
bay lai & ngay truéc khi cong bé BCTC duogc kiém toan voi gia tri vén hda thi
truong cua nhitng ¢éng ty dé & ngay su kién BCTC kiém toan duogc cong bd.

Két qua thong ké (Hinh 1 va 2) cho thay: O thi truong chitng khoan Viét
Nam, khi cong ty cong bé BCTC duoc kiém toan c6 chénh léch sé liu so voi
BCTC cong bé truée diy theo huéng tiéu cuc, thi trudng s& phan tng tiéu cuc
véi gid cb phiéu cua cong ty, 1am gia co phiéu caa cong ty suy giam, dian dén
lam giam gié tri vén hoa thi truong cua cong ty. Két qua nay twong tu nhu
nghién cuau caa Anderson & Yohn (2002), Palmrose et. Al (2004), GAO
(2007), Byers and at et (2007), COSO (2010)....

Mic khéc, bai viét cling tim thay khi cong ty céng bé BCTC dugc kiém
toan cd sy chénh léch thong tin so vai BCTC cdng bé trudce vé hudng tich cyc,
thi truong phan tng tich cuc 1én gia c6 phiéu cong ty, 1am gia c6 phiéu ting,
dan dén lam tang gi4 tri von hoa cua cong ty trén thi truong (Hinh 3 va 4).

Dé xac dinh murc tac dong cua viéc céng bd théng tin tich cuc hoac tiéu
cuc dén lgi nhuan bat thuong (AR;) nhu thé nao? Tac gia phan tich hdi quy véi
mo hinh theo sau:

ARjt = 0 + B]_CBTTJ + €t

CBTT;: Thong tin cong ty thir j cdng bé BCTC dugc kiém toan, néu BCTC
duogc kiém toan cong bd c6 chénh léch sb ligu so voi trude nhung tiéu cuc nhu:
Tang 15, giam I4i, giam doanh thu, ting chi phi, giam tai san....) thi -1, nguoc
lai thong tin tich cuc la 1.
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Hinh 1: Thay doi gia cé phiéu va lei nhuan bat thwong (thong tin tiéu cuc)
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2.00 A
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A —Rjt (%)

. AWAVAY
SNV —e
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(12.00)

Hinh 2: Sw Thay déi gia tri von hda khi céng ty cong bé BCTC kiém toan
c6 chénh léch s liéu so véi truéc (thong tin tiéu cuc)
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Hinh 3: Sw thay d6i gia c6 phiéu va sy thay déi caa chi sb thi trweong(thdng
tin tich cuc)
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Hinh 4: Sw Thay déi gia tri von hoa khi cong ty cong bé BCTC kiém toan
c6 chénh léch sé liéu (théng tin tich cuc)
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Két qua hoi quy & Bang 1a, 1b cho thiy: Su thay doi cua lgi nhuan bat
thuong c6 lién quan dén cong ty céng bé BCTC kiém toan c6 sai léch so véi
truéc. Khi cong ty cong bd BCTC duoc kiém toan véi théng tin tiéu cuc so véi
trudc, 1am cho loi nhuan bat thuong (ARjt) cua cd phiéu j suy giam. Tir d6 cho
thdy su suy giam gia tri von hoa cua cong ty trén thi truong cé lién quan dén viéc
cong ty cong bd BCTC kiém toan véi thong tin tiéu cuc so véi trude. Két qua
nay ciing twong ty nhu nhiéu nghién ctu trudc nhu (Anderson & Yohn 2002;
Palmrose et. al. 2004; GAO 2006, Byers and at et 2007, COSO 2010...). Mac
khéc thi truong lai phan Gng tich cuc ddi véi nhitng cong ty cong bé BCTC kiém
toan voi thong tin tich cuc so vai trudc. Nhung thi truong phan tng manh hon
dbi vai thong tin tiéu cuc.

Két qua Kiém dinh T — Test & Bang 2a, 2b cho thay c6 su khac biét vé loi

nhuan bat thudng gitra hai nhdm cong ty vé viéc cong bd théng tin BCTC dugc
kiém toan la tich cuc hay tiéu cuc.

4. Kétluan

Bai viét tim thay ¢ thi truong chang khoan Viét Nam, khi céng ty cong
b BCTC dugc kiém toan c6 su khac biét voi BCTC chua duoc kiém toan, thi
truong s& phan tng tiéu cuc ddi véi cong ty, 1am cho gia co phiéu cua cong ty
suy giam, dan dén giam gié tri vén hoa cua cong ty trén thi truong. Qua dé cho
thay su kién cong ty cong bé BCTC dugc kiém toan c6 chénh léch sé liéu so co
lién quan dén su suy giam gia tri thi treong cua cong ty. Mic khac bai viét ciing
tim thay thi treong phan Gng tich cuc ddi véi su kién cong ty cong bd BCTC
kiém toan véi chénh Iéch loi nhuin cao hon BCTC cdng bd trude do, tir d6 lam
tang gia tri thi truong cua cong ty.

Tur két qua cua bai viét cho thiy, su kién cong ty cong bé BCTC duoc
kiém toan sai léch so véi BCTC cong bd trude d6 khong chi anh huong dén nha
dau tu trén thi trudng mMa con anh huong dén ban than cong ty, d6 la gia thi
trrong caa cong ty suy giam, uy tin cta céng ty ciing bi giam sut.

Han ché: Bai viét chua tinh tong loi nhuan bat thuong cua 3 ngay hoic 7
ngay trudc khi céng bé BCTC dugc kiém toan va tong loi nhuan bat thuong
cia 3 ngay hoic 7 ngay sau khi cong ty cong bé BCTC duoc kiém toan nhu
Anderson & Yohn (2002), Palmrose et. al (2004. Mat khéac bai viét chua sir
dung mé hinh hoi quy boi dé xac dinh su suy giam gia tri thi trueong cua cong ty
Ia do sai Iéch Iéch cua nhitng khoan muc nao, va khoan muc nao tac dong manh
dén su suy giam gia tri thi truong cia céng ty nhu Anderson & Yohn (2002),

159



Palmrose et. al. (2004) da thuc hién. Pay ciling 1a huéng mo ra cho nhitng du
dinh nghién ctu trong tuong lai.
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Cac website

e Bi 4n sau kiém toan 2013. http://vietstock.vn/chu-de/372/bi-an-sau-kiem-
toan-2013.htm.

e Chénh 1léch sau kiém toan 2014, Van c¢on nhac nhdi!
http://vietstock.vn/2015/03/chenh-lech-sau-kiem-toan-2014-van-con-
nhuc-nhoi-737-411488.htm

e Vi sao chénh léch loi nhudn sau kiém toan dién ra phé bién?
http://fica.vn/doanh-nghiep/vi-sao-chenh-lech-loi-nhuan-sau-kiem-toan-
dien-ra-pho-bien-29239.html.

e http://vietstock.vn/.
e http://vietstock.vn/chu-de/404/hau-kiem-toan-2014.htm
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Bang 1a. Model Summary

PHU LUC

Model

R Square

Adjusted R Square

Std. Error of the
Estimate

1

.832°

.692

.684

2.85330|

a. Predictors: (Constant), CBTT

Bang 1b: Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1(Constant) -1.519 452 -3.362 002
CBTT 4176 452 .832 9.245 .000|
a. Dependent Variable: ARjt
Bang 2a:Group Statistics
CBTT Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
ARjt 1 19 2.6574 2.99738 .68765
-1 21 -5.6948 2.71711 .59292
Bang 2b: Independent Samples Test
Levene's Test for
Equality of
Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Difference
Sig. (2- Mean Std. Error
F Sig. t Df | tailed) | Difference | Difference | Lower Upper
ARjt Equalvariances | )1 g41| 9245 38| .000| 835213  .00342| 6.52325| 1018101
assumed
Equal variances 0.199|36.538| .000| 835213]  .90797| 6.51162| 10.19264
not assumed
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Tong quan vé hanh vi diéu chinh loi nhuén ciia nha
quan ly doanh nghiép

Ngo Hoang Diép
Thac si, Giang vién, Truong Pai Hoc Mo TP. HCM

Tom tit

Xuat phat tir muc tiéu nao d6, nha quan 1y c6 thé thuc hién hanh vi diéu
chinh lgi nhuan (earnings management). Hanh vi diéu chinh lgi nhuan duoc thuc
hién b@ing cach van dung céac chinh sach ké toan, hoic tac dong va lam thay doi
cac nghiép vu kinh té phat sinh dé diéu chinh bao cao tai chinh theo muc tiéu
dinh truéc. Cac nha nghién ciru tir nhiéu nim qua di khong ngimg tim hiéu va
xay dung dugc nhiéu mé hinh dé phat hién hanh vi nay dong thoi cling da giai
thich dugc nhiing tha thut, nhitng dong co dé diéu chinh lgi nhuan cta nha
quan ly. Bai viét nay s& gi6i thiéu khai quat vé hanh vi phdi thu nhép cta nha
quan 1y, dong thoi tong quan nhitng cong trinh nghién ctru dién hinh d3 duoc
thuc hién trén thé gi6i cling nhu tai Viét Nam, tir d6 goi y nhiing hudng nghién
ctru lién quan dén chu d& méi mé nay.

Tir khéa: Diéu chinh lgi nhuan, chi phéi thu nhap.

1. Giéi thigu

B4o c4o tai chinh dung dé cung cip thong tin vé tinh hinh tai chinh, tinh hinh
kinh doanh va céac ludng tién cia mot doanh nghiép, dap tmg yéu cdu quan 1y
ctia chii doanh nghiép, co quan Nha nudc va nhu cau hiru ich cua nhitng ngudi
st dung trong viéc dua ra cac quyét dinh kinh té (Luat ké toan Viét Nam, 2003).
Trong nén kinh té m&, dong von khong chi dich chuyén trong pham vi mét qudc
gia ma & pham vi toan cau, thong tin duge trinh bay mot cach trung thuc va hop
ly trén bao céo tai chinh cang dong vai trd quan trong. Thong tin vé lgi nhuan c6
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y nghia st dung d6i v6i nhiéu doi tugng: Nha dau tu hién hitru va tiém nang, chu
no, co quan Nha nudec...

Chinh vi tAim quan trong cua thong tin vé loi nhuén, cac hanh vi tac dong dén
loi nhuan theo mot muc tiéu dinh trudce 1a mot diéu tat yéu. Sy kién Enron, tap
doan ning luong hang dau ciia Hoa Ky lira déi vé loi nhuan vao dau thé ky XXI
la mot vi du. Tai Viét Nam, mot trong nhitng vu viéc xdy ra som nhét 1a hanh vi
che gidu 16 va no cia cong ty CP Bong Bach Tuyét trong cic nim 2006, 2007.
Tiép dén 13 Vinaconex nam 2009 d3 tao ra mot khoan giam 1ai cach bi¢t 400 ty
dong trude va sau kiém toan. Tai ngay 31/12/2011, trén bao cdo tai chinh cua
Habubank do c6ng ty kiém toan Ernst& Young thwc hién, 13i luy ké 1a 234 ty
ddéng. Dén thoi diém ngay 29/2/2012, khi 1ap dé& an sap nhdp v6i ngin hang
TMCP Sai Gon Ha Noi (SHB) thi khoan 15 luy ké 1én dén 4.066 ty dong, trong
d6 c6 khoan trich 14p du phong dbi v6i khoan no vay ciia Vinashin 1én dén 2.236
ty ddng... Chinh nhiing su kién nay da 1am mat dan 10ng tin cta nguoi st dung
thong tin khi tiép can bao cdo tai chinh ctia doanh nghiép.

Tur nhitng nam cudi cua thé ky XX trd lai day, nhiéu nha nghién ctru trén thé
giéi da tim hiéu, thu thap nhiéu bang chimg vé hanh vi diéu chinh lgi nhuan cta
nha quan ly. Schipper (1989) 1a ngudi dau tién xem xét nhitng hanh vi nao dan
dén viéc diéu chinh loi nhuan. Sau dé, cic nghién ctru vé hanh vi diéu chinh loi
nhuén phat trién manh tai cac qudc gia Anglo- Saxon (Babalyan, 2004). Tai Viét
Nam, tinh dén thoi diém hién tai thi chua c6 mot cong trinh nghién ctru nao
mang tinh chat hé théng vé hanh vi diéu chinh lgi nhuin cta nha quan ly. Bai
viét tim hiéu: (1) cac 1y thuyét nén tang co ban lién quan dén hanh vi diéu chinh
loi nhudn ctia ngudi quan 1y; (2) cac nghién ctru trude day trén thé gidi va (3)
cac cong trinh nghién ctru lién quan dén hanh vi diéu chinh loi nhuan ¢ Viét
Nam va goi y huéng nghién ciru tiép theo vé chu dé nay.

2. Pinh nghia va phan loai hanh vi diéu chinh lgi nhuin
2.1 Hanh vi diéu chinh lgi nhudn 1a gi?

C6 nhiéu dinh nghia vé& hanh vi diéu chinh loi nhuan. Su khac biét co ban
giita cac dinh nghia dugc cung cap bdi cac nha nghién ctru trudc dya vao nhiing
gia dinh cta ban than minh, dya vao nhitng dong co phia sau hanh vi diéu chinh
loi nhun va nhan thirc cta ho vé hanh vi diéu chinh lgi nhuan do.

Mot dinh nghia mang tinh so khai nhit vé hanh vi diéu chinh loi nhuén la
dinh nghia ctia Schipper (1989). Ba cho rang “Hanh vi diéu chinh lpi nhudn 1a
hanh vi ciia nha quan Iy siv dung sikc anh hiedng ciia minh dé can thiép vao viéc
ung dung cac chinh sach ké toan nham dat dwoc cac loi ich cd nhdn cia minh™.
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Dinh nghia ndy cha yéu tap trung vao hanh vi diéu chinh loi nhuan thong qua ap
dung chinh sach ké toan.

Healy va Wahlen (1999) mé rong dinh nghia nay bao gém ca hinh thirc chi
phéi thong qua cac nghiép vu kinh té phat sinh: “Hanh vi diéu chinh lpi nhudn
xdy ra khi cac nha quadn Iy van dung nhitng xét dodn cua minh trén bao cao tai
chinh va trong co cdu ciia nghiép vu kinh té phdt sinh d@é lam thay déi bdo cdo
tai chinh, dé gdy sw hiéu nham vé tinh trang hoat déng ciia doanh nghiép hodc
la dé tac dong dén két qua cdc hop dong ma ching dira vao soé liéu bdo cdo ciia
ké todn”. Nhu vay, bén canh vi¢c st dung chinh sach ké toan, nha quan 1y con
c6 thé tac dong dén bio cdo tai chinh thong qua cac nghiép vu kinh té phat sinh
that sy (Healy va Wahlen (1999) goi 14 cor cdu nghiép vu kinh té phdt sinh).

2.2 Phén logi hanh vi diéu chinh loi nhuin

Can ctr vao cach thtrc diéu chinh loi nhuan, c6 thé phan loai hanh vi diéu
chinh 1gi nhuén thanh hai nhém: Nhom thuc hién hanh vi diéu chinh lgi nhuan
thong qua viéc lya chon cac chinh sach ké toan va nhom thuc hién hanh vi diéu
chinh loi nhuan thdng qua viéc thyuc hién cac nghiép vu kinh té phat sinh.

e Diéu chinh logi nhuan thong qua viéc lua chon cac chinh sach ké toan:
La hanh vi diéu chinh loi nhudn ma ngudi quan 1y s& sir dung cac
chinh sach ké toan cho phép dé tac dong dén thu nhap cua cong ty. Vi
du nhu nha quan ly lga chon chinh sach ké toan hang tdn kho, chinh
sach ghi nhan doanh thu ban hang ...

e Diéu chinh loi nhuan thong qua cac nghiép vu kinh té phat sinh: La
hanh vi diéu chinh lgi nhuin ma ngudi quan 1y sé tac dong vao cac
nghiép vu kinh té phat sinh, thong qua d6 1am thay ddi thu nhap cta
cong ty. Cac nghiép vu kinh té phat sinh c6 thé & khau kinh doanh
chinh, hoat dong tai chinh hay hoat dong dau tu. Vi dy, nguoi quan 1y
c6 thé cat giam chi phi nghién ctru va phat trién, chi phi quang cao, chi
phi dao tao dé duy tri lgi nhuan & hi¢n tai; Nguoi quan 1y co thé tac
dong vao chinh sich ban hang cta cong ty dé ting loi nhuan bang
cach tang thoi gian ban chiu cho khach hang, giam gia ban niém yét
néu mua hang véi s6 luong 16m, ...

3. Cé&c ly thuyét nén tang
3.1 Ly thuyét dai di¢n
Ly thuyét dai dién (agency theory) dugc dua ra tir thap nién 1970 (Jensen &

Meckling, 1976; Ross, 1973) tap trung vao mdi quan hé gitra nguoi uy quyén
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(goi la— Principals) va nguoi dai dién (goi 1a Agents). Trong cong ty cd phan,
ngudi uy quyén chinh 1a cha sé hitu (c6 dong) thué ngudi dai dién (nha quan 1y)
thong qua mot hop dong, khi d6 cb dong uy quyén diéu hanh doanh nghiép cho
nha quan 1y va ngudi quan 1y dugc chuyén cho quyén ra cac quyét dinh kinh té
anh huong dén hoat dong cua doanh nghiép. Lién quan dén hanh vi diéu chinh
loi nhuén, 1y thuyét dai dién giai thich viéc nguoi quan 1y thuc hién hanh vi diéu
chinh loi nhun trén bdo céo tai chinh nham tdi da lgi ich cia minh. C6 kha
nhiéu cic nghién ctru thuc nghiém di ching minh 1y thuyét nay thong qua
nghién ctru cac khoan thudng cho nha quan 1y ¢6 quan hé voi hanh vi diéu chinh
loi nhuan (Guidry et al, 1999; Healy, 1985; Holthausen et al, 1995).

3.2 Ly thuyét cic bén lién quan

Ly thuyét cac bén lién quan (stakeholder theory) dugc gidi thiéu dau tién boi
Freeman nim 1984. Theo d0, ¥ tuong trung tdm 1 sy thanh céng ciia mot to
chtrc phu thudc vao mdi quan hé gitta nha quan 1y véi cac dbi tuong khac nhu
khach hang, nha cung cap, nhan vién, nha nudc va cac dbi tuong khac cé lién
quan dén viéc dat duoc muc tiéu ciia doanh nghiép. Ly thuyét nay ciing dé xudt
viéc nhan dang cac bén lién quan, thai do, cach thirc can thiét dé quan Iy quan hé
Vi cac bén lién quan (Donaldson va Preston, 1995).

Mattingly et al. (2009) cho rang qua trinh quan 1y cac bén lién quan c6 quan
hé véi cong viéc quan tri cong ty (corporate governance) va do do c6 quan hé
v6i tinh minh bach thong tin va chat luong cua s liéu vé loi nhuan cia doanh
nghiép. Nghién ctru thuc nghiém cta cic tac gia cho thiy khi cong tac quan tri
cong ty tt s& anh huong tot dén quan 1y cac bén lién quan va chét lugng s6 licu
loi nhuén, giam kha ning diéu chinh loi nhuan. Kha nhiéu nghién ctru dya trén
1y thuyét cac bén lién quan dé tim kiém anh hudng cta nhimg nhan té vé quan trj
cong ty dén hanh vi diéu chinh loi nhuan nhu Falck va Heblich (2007), Prior et
al (2008), Sun et al (2010)...

3.3 Ly thuyét tin hi¢u (Signalling Theory)

Niam 1973, Spence 1a ngudi cho ra doi 1y thuyét tin hiéu trén co sé nghién
ctru thi truong lao dong. Két qua nghién ctru cho thay trén thi truong nay, ngudi
lao dong muén tim dwoc viée 1am can phét tin hi€u, nghia l1a cung cép thong tin
c4 nhan dén thi truong lao dong dé boc 16 kha nang cua minh. Duya trén nén tang
Iy luan nay, cac nghién ciru mé rong sang thi truong tai chinh va nhan thay cac
cong ty c6 kha ning sinh loi cao s& sir dung thuyét minh dé cung cap tin hiéu
nham ting strc canh tranh ctia minh (Bini et al, 2011).
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Trong linh vuc ké todn, c6 sy bat ddi xtimg thong tin gitta nguoi quan 1y cia
cong ty va cac ddi twong khac nhu ¢6 dong, nha cung cip, chi ng, nhan vién, ...
Nguoi quan 1y ¢6 duoc nhiéu théng tin ciia cong ty do ho 1a ngudi diéu hanh.
Mubn cac ddi twgng khac danh gid dung ning luc cua cong ty thi ngudi quan 1y
phai cung cép thong tin (phat tin hiéu) dé giam bét sy bat ddi xting thong tin do.
Lester et al. (2006) nghién ctru va rat ra két luan rang nhitng tin hiéu théng tin
ctia mot cong ty chuan bi IPO dén nha dau tu s& anh hudng dén gia tri thi truong
ctia cong ty. Nhing tin hiéu tot s& nang gia tri thi truong va ky vong vé trién
vong cla cong ty trong twong lai trong mat ctia nha du tu va nhiing tin hiéu x4u
s& c6 tac dung tiéu cuc dén kha niang IPO cua cong ty, thdm chi khong thé thu
hat sy quan tdm ctia nha dau tu. Do viy, kha ning cac nha quan 1y 1lam dep
thong tin tai chinh trudc khi IPO 14 diéu hoan toan co thé xay ra.

4. Céc nghién ciru trén thé gigi
4.1 Cdc nghién civu vé mé hinh do lwong hanh vi diéu chinh lgi nhudn

Céc cong trinh nghién ctru da c¢6 ging tim ra phuong phap dé phat hién va do
ludng hanh vi diéu chinh loi nhuan. Ho nhén thiy céac thi thuat déu tac dong dén
sy chénh léch gitra dong tién thuc té tai doanh nghi¢p va lgi nhuén, tao ra cac
khoan don tich bdt thiwong trén bao céo tai chinh. Do d6, dé phat hién cac hanh
vi diéu chinh loi nhudn, cach tiép can pho bién 1a tinh tong don tich trén béo céo
tai chinh trir di cac khoan don tich phat sinh binh thirong tai doanh nghiép.

Trong hon nhiing ndm qua, trén thé gii nhiéu mo hinh dugc tng dung dé
phat hién hanh vi diéu chinh loi nhuén tai cdng ty. Cac céng cu do ludng trén
phét trién dan qua thoi gian va ngay mot hitu hiéu hon. Bai viét s& mo ta sy tién
hod ciia cAc md hinh phat hién hanh vi diéu chinh lgi nhuan trén thé gi6i nhu
Sau:

M6 hinh Healy (1985): La mé hinh dau tién c6 ging do ludng hanh vi diéu
chinh lgi nhuan. Healy khong do luong truc tiép don tich linh hoat ma so sanh
chi s6 tong don tich trén tai san gitta cac nhém DN khao sat dé ghi nhan co su
khé&c biét c6 y nghia vé mit thong ké hay khong. Vi 1a sy nd lwc dau tién nén mo
hinh nay dugc danh gia 1a con nhiéu thiéu sét.

M6 hinh DeAngelo (1986): DeAngelo (1986) di tién thém mot bude 1a xac
dinh don tich bt thuong riéng biét cho mdi DN bang cach tinh chénh léch gitta
tong don tich ciia hai ky trén tai san. Mic du c6 tién bd hon nhung mé hinh nay
bi phé phan vi két qua ctia mo hinh trén thyc té bao gdm ca don tich binh
thuong.
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M6 hinh Jones (1991): Jones (1991) dua ra mo hinh tach dugc rd rét hai loai
don tich binh thudng va don tich bt thudng. Dau tién Jones tinh don tich binh
thuong trude, chinh 13 mot ham sb thay d6i theo doanh thu va khdu hao TSCD.
Dén tich bat thudng 14 phan con lai ctia tong don tich sau khi trir di don tich binh
thudng. Tong bién don tich = Loi nhuan sau thué (Net Incom)- Dong tién tir hoat
dong (Cash flow from operation).

Mb hinh cdi tién mé hinh ciia Jones (1991): Puoc coi 1a md hinh ndi tiéng
nhat, khic phuc hoan toan nhirng sai s6t ciia mé hinh Healy (1985) va DeAngelo
(1986), trong rat nhiéu cac nghién ctru thuc nghiém, mé hinh Jones (1991) duoc
str dung rat phd bién dé phat hién hanh vi diéu chinh loi nhuan théng qua viéc
lua chon chinh sach ké toan.

Dechow, Sloan va Sweedney (1995) di cai tién mé hinh Jones (1991) bang
cach bo sung thém mot yéu td tao ra don tich binh thuong 13 ng phai thu.

Kothari, Leone va Wasley (2005) da phat trién mo hinh ctia Jones (1991) va
Mo hinh Dechow, Sloan va Sweedney (1995) trén co s& xem xét thém bién loi
nhuan trén tong tai san (ROA). Muc dich cua Kothari, Leone va Wasley (2005)
1a xem xét moi quan hé giita bién don tich va két qua hoat dong ctia cong ty.

Yoon (2006) d tiép tuc cai tién mo hinh ctia Jones diéu chinh bang viéc dua
thém céc yét to no phai tra, chi phi tra cho nhan vién huu tri va thay tong tai san
dau nam trén mo hinh Jones diéu chinh bang chi tiéu doanh thu thuan.

M6 hinh Roychowdhyry (2006): Néu mé hinh phat hién hanh vi diéu chinh
loi nhuan thong qua viéc ap dung céc chinh sach ké toan 1a mo hinh Jones
(1991) va cac mo hinh Jones cai tién thi mé hinh dé phat hién hanh vi diéu chinh
loi nhudn thong qua cac nghiép vu kinh té phat sinh 14 mé hinh Roychowdhury
(2006). Ong d3 xem xét mirc d6 bat thuong cia 3 yéu t6: Dong tién tir hoat dong
kinh doanh (cash flow from operations), chi phi tuy bién (discretionary
expences), chi phi san xuét (production costs) dé xac dinh mutc d6 diéu chinh loi
nhuén thong qua cac nghiép vu kinh té.

4.2 Cdc nghién civu vé dong co dén dén hanh vi diéu chinh lgi nhugn

Healy va Wahlen (1999) cho rang ba dong co chinh din dén hanh vi diéu
chinh 1gi nhuan 1a (1) ky vong thi truong von, (2) cac hop dong bang van ban
duge ky két trong d6 co lién quan dén sb liéu ké toan, (3) phan ung lai cac qui
dinh cua chinh phu.

Ky vong ciia thi truong von: Burgstahler and Eames (1998) di nghién ctru
vai trd cua ky vong thi trudng von va phét hién ra rang hanh vi diéu chinh logi
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nhuan cang tang khi dap ung nhiing ky vong ctia cic nha phan tich va nhiing du
b4o trong quan 1y. Chevis et al. (2007) di nghién ctru vé sy dong thuan va danh
gia cong ty tir thi truong von, cac cong ty néu dat ké hoach hoic vuot ké hoach
s& dugc danh gia cao hon cac cong ty khong dat dugc ké hoach.

Loi ich twr cdac hop déng dwa trén loi nhudgn ké todan: Healy (1985) da tim
thiy bang chimg vé hanh vi st dung cac khoan don tich dé toi da héa cac khoan
thuong. Bergstresser & Philippon (2006) da nghién ctru trong 15 nim vé hanh vi
diéu chinh loi nhuan ctia nha quan 1y khi ho duoc quyén chon mua cb phiéu. Pé
gia tang tai san cua ca nhan, nha quan tri luén c6 xu hudng diéu chinh loi nhuan
theo huéng ting 1én. Dé chdng lai diéu nay cac cong ty thuong dua ra ké hoach
dai han dé tao ra gia tri dai han thay vi mét dinh hudng nga“'ln han.

Phdn iing lai cdc qui dinh ciia chinh phi: Cong ty c¢6 thé mudn thé hién thu
nhap ting 1én dé dap Gmg ky vong cta cac bén lién quan nhung mit khac ciing
mudn thué phai nop it di. Ball and Shivakumare (2005) xac dinh thué 13 mot
trong nhitng muc ti€u chinh ctia bdo cdo thuong ni€n ctia cac cong ty tu nhan.
Vé6i ¢d miu gdm 83.124 cong ty dai chung va cong ty tu nhan (hiéu theo nghia
khong phai dai chung) ciia 8 nudc Chau Au, trong khoang thoi gian tir 1993 dén
1999, Coppens & Peek (2005) da chimg minh dugc rang tai qudc gia khong co
su lién két giira ké toan va thué, thi truong von phét trién thi cic cong ty niém
yét moi diéu chinh lgi nhuan theo huéng tranh giam loi nhuan. Trong khi d6, cac
cong ty tu nhan nhin chung s& né tranh thué thong qua diéu chinh loi nhuan tai
cac qubc gia ma thué c6 anh huong manh dén ké toan.

4.3 Cdc nghién civu vé nhén t6 tic dpng dén hanh vi chi phéi

Cau truc cua Hoi dong quan tri

Mttc do diéu chinh loi nhuan phu thude vao tinh doc 1ap cua hoi déng quan
tri va do 1om cua hoi déng quan tri.

e Tinh doc lap cua Hoi déng quan tri: Mot s6 nghién cuu trén thé gidi da
cho két qua 1a Hoi ddng quan tri v6i mot ty 1é cao nhitng ngudi ¢ bén
ngoai (tinh doc 1ap cao) c6 kha nang lam giam ty 1¢ diéu chinh lgi nhuan,
gia tang chat lugng thong tin trén béo céo tai chinh. Xie et al. (2003) da
sir dung mau nghién ctru duoc thong ké trong khoang thoi gian tir 1992
dén 1994 cua cac cong ty My di phat hién ra rang ¢ nhitng cong ty nao co
ty 1¢ 16n thanh vién doc 1ap trong Hoi dong quan tri thi it kha ning phat
sinh hanh vi diéu chinh loi nhuan. Bang viéc thong ké s lidu cua 155
cong ty niém yét cua Tdy Ban Nha, sé liéu trong giai doan 1999 -2001,
Osma va Noguer (2007) da chimg minh dugc ring, cac qui dinh vé thé
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ché ctua Hoi d@)ng quan tri, cua Giam ddc diéu hanh co tac dung kim ham
hanh vi diéu chinh lgi nhuan. Mansor, N., Che-Ahmad, a., Ahmad-
Zaluki, N. a., & Osman, a. H. (2013) d4 chimg minh rang tinh doc 1ap cia
Hoi déng quan tri, sd luong cac cudc hop cia ho gop phan giam thiéu
hanh vi diéu chinh loi nhuén cta nha quan 1y.

e S6 lwong thanh vién cua Hoi dong quan tri: Co nhiéu két qua nghién ctru
khac nhau vé& nhan t4 sb luong thanh vién cua Hoi dong quan tri dén hanh
vi diéu chinh loi nhudn. Quan diém nay cho rang khi héi dong quan tri cé
nhiéu nguwoi thi ¢6 nhiéu kinh nghiém hon va mirc dé doc ldp ciing sé cao
hon, ¢é kha ndng dwa ra cdc quyét dinh khdach quan hon, khén ngoan hon
mét héi dong qudan tri ¢é it nguoi. Nghién ctru cta Xie et al. (2003) ciing
phat hién ra 13 hanh vi diéu chinh loi nhuan sé& it xay ra hon & nhiing
doanh nghiép v6i Hoi dong quan trj 16n.

Uy ban kiém todn

Mtc do diéu chinh loi nhun phu thudc vao tinh doc 1ap cia uy ban kiém
toan va sb lugng cac cudc hop cua ty ban kiém toan.

e Tinh doc 1ap cua Uy ban kiém toan: Nghién ctru duoc cong bd boi
Bradbury (2006), tim hiéu mdi quan hé giita thanh phan cua uy ban kiém
toan voi chat lugng thong tin ké toan trén 139 cong ty ciia Singapore va
113 cong ty Malaysia, cho thdy sy doc lap ciia uy ban kiém toan c6 lién
quan dén chét luong tot hon cua thong tin thu nhp cua cong ty, han ché
mirc d6 diéu chinh loi nhuin cta ngudi quan 1y. Tuy nhién, Lin et al.
(2006) nghién ctru trén 106 cong ty niém yét cia Hoa Ky khong tim thay
dau hiéu cho thay tinh doc 1ap cia Gy ban kiém toan ¢ thé lam giam bat
hanh vi diéu chinh lgi nhuén cua nha quan 1y.

e Sb luong cude hop cua ty ban kiém toan: Nghién ciru cua Xie et al.
(2003) cho thay tan suit cudc hop cua ty ban kiém toan anh huong dén
chat lugng thong tin cua ké toan tai chinh. Tuy nhién, Beasley et al.
(2000) khong tim thiy nhitng bing chimg thuyét phuc vé mbi quan hé
gifta cudc hop cua uy ban kiém toan v&i hanh vi diéu chinh lgi nhuin
trong nghién clru ciia minh.

Kiém todan doc lap

Nhiéu cudc nghién ctru trén thé giéi cho thdy néu cong ty kiém toan 13 Big 4
thi s& han ché duoc hanh vi diéu chinh loi nhuan. Becker et al. (1998) sir dung
mo hinh Jones (1991) quan sat 10.379 cong ty do Big 6 kiém toan (hién tai 13
Big 4) va 2.179 cong ty khong do Big 6 kiém toan, két qua cho thiy cac cong ty
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khong do Big 6 kiém toan diéu chinh lgi nhuan cao hon cac cong ty do Big 6
kiém toan.

Co cdu s6 hitu von ciia cong ty

M&i mét cdu trac s hitu von s& c6 anh hudng khac nhau dén hanh vi diéu
chinh 191 nhuén Vi chi phi dai dién phat sinh khac nhau. Mot doanh nghiép do
mot ca nhan boé von va tu diéu hanh doanh nghiép thi chi phi dai dién s€ thép.
Nhung khi chuyén tir cu trac it nguoi sang ciu tric nhidu ngudi (nhiéu dbi
tugng so hiru) thi chi phi dai dién (agency cost) sé ting 1én dé kiém soat hoat
dong ctia don vi va kiém soat hanh vi diéu chinh lgi nhuan cta ngudi dai dién.
Ali et al. (2007) nghién ciru cac cong ty ciia My da ching minh duoc ring cong
ty gia dinh s& it phat sinh hanh vi diéu chinh loi nhuan. Tuy nhién, nghién ctru
ctia Jaggi et al. (2009) cho két qua 13 cong ty gia dinh c6 thé kha ning diéu chinh
loi nhuan bang cach lam loi cho cac s hitu da sd. Chen et al. (2010) st dung
mau nghién ctru 13 bdo cdo nim cua 3.310 doanh nghiép trén thi trudng ching
khoan Trung quédc, cho thdy hanh vi diéu chinh loi nhuan cta cong ty khong co
s& hitu vén Nha nudc 12 cao hon cac cong ty co s& hiru von cua Nha nudc.
Nghién ctru ctia Koh (2003) cho thay khi ti 1& s¢ hitu cta to chic cang 16n thi co
tac dung lam giam diéu chinh loi nhuan.

5. C&c nghién ctru vé hanh vi diéu chinh lgi nhuan & Viét Nam

O Viét Nam chua c6 nhiéu nghién ctru lién quan dén hanh vi diéu chinh loi
nhuan. Tinh dén thoi diém hién tai, chi c6 nghién ctru thuc nghiém duoc ding
trén Bao Phat trién Kinh té sb 258, thang 4 nam 2012 cua tac gia Pham Thi Bich
Van — “Md hinh nhan dién diéu chinh loi nhuén cia cac doanh nghiép niém yét
& s& giao dich ching khoan TP. HCM”. Pham Thi Bich Van (2012) da su dung
mau 13 s6 liéu nién do 2010 cua 54 doanh nghiép thudc nhidu nganh nghé khac
nhau dang niém yét trén TTCK TP. HCM ¢ thoi diém nay. Bang viéc ing dung
md hinh duoc cac nude phat trién danh gia 1a hiru hiéu nhét trong viéc phat hién
hanh vi diéu chinh loi nhuan- M@ hinh Jones (1991), tac gia da dwa ra két luan
rang M6 hinh Jones (1991) khong hiéu qua trong viéc phat hién hanh vi chi phéi
ctia cac doanh nghiép niém yét TTCK Viét Nam.

Pham Thi Bich Vén d4 thay thé chi tiéu tong tai san dau nam (trong mé hinh
Jones 1991) bang chi tiéu doanh thu ban hang, bo di bién tai san cb dinh (trong
md hinh Jones 1991) va thém vao bién khiu hao va bién chi phi du phong. Két
quéa nghién ctru cho thiy cac bién déu c6 ¥ nghia.

Nhu vay, nghién ciru cho thay cic nha quan 1y ciia cac doanh nghiép niém
yét trén thi truong ching khoan TP. HCM c6 thyc hi¢n hanh vi diéu chinh loi
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nhuan va md hinh Jones (1991) khong pht hop dé phét hién hanh vi diéu chinh
loi nhuén cua cac doanh nghiép niém yét trén thi trudng ching khoan TP. HCM.,

Tuy nhién, mau cua nghién ctru trén kha nho nén két qua nghién ctru nay can
duoc tiep tuc mé rong hon.

6. Kétluan va dé xuat hwéng nghién ciru tiép theo

Tir nhitng cong trinh nghién ctru di qua cho chlng ta nhan dinh ring “Hanh
vi diéu chinh loi nhuan hoan toan c6 thé xay ra & bat ky mot doanh nghiép nao,
ton tai & bat ky qudc gia nao”. TUy vao dic diém cia timg doanh nghiép, timg
qudc gia cu thé ma cach thire, thi thudt chi phdi co thé s& khac nhau nhung ciing
khodng ngoai hai cach thirc chi phdi: Chi phdi thong qua thay dbi cach thirc van
dung cac chi sach ké toan va chi phdi thong qua cac nghiép vu kinh té phat sinh.

Trong diéu kién & Viét Nam, cac cong trinh nghién ctru hanh vi diéu chinh
loi nhuan con khd mong va c6 phan méi mé. Tuy nhién, thi truong chimg khoan
Viét Nam c6 téc do phat trién kha cao s& cung cip cho cac nha nghién ciru
nguon sd lidu kha ddi dao dé thuc hién cac cong trinh nghién ctru xoay quanh
hanh vi diéu chinh loi nhuan cta nha quan 1y. Véi nhitng khai niém co ban,
nhing 1y thuyét nén tang va cac cong trinh nghién ciru da qua nhu da trinh bay
trén, tdc gid mong dugc goi m¢ nhitng hudng nghién clru sau:

- MO hinh nao hitu hiéu dé phat hién hanh vi diéu chinh lgi nhun cta nha
quan 1y tai cac cong ty niém yét thi trudng ching khoan Viét Nam;

- Céu trtc cua hoi déng quan tri v6i hanh vi diéu chinh loi nhuan cua nha
quan 1y tai cac cong ty niém yét thi trudng chitng khoan Viét Nam;

- Chinh sach thué véi hanh vi diéu chinh loi nhudn ctia nha quéan 1y tai cac
cong ty niém yét thi trudng chimg khoan Viét Nam;

- Phét hanh c6 phiéu ra céng ching v6i hanh vi diéu chinh loi nhuén cia
nha quan 1y tai cic cong ty niém yét thi trudng chimg khoan Viét Nam.

Tai li€éu tham khao

Tiéng Viét

B6 Tai chinh (2003), Ludt Ké todn Viét Nam

Pham, Thi Bich Van (2012), M6 hinh nhan dién diéu chinh loi nhudn cia cdc

doanh nghiép niém yét & s¢ giao dich chimg khoin TP. HCM, tap chi
Nghién ctru Phat trién, s6 258 (thang 4.2012), trang 35-42.
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M4 hinh ly thuyét nghién ctru tac dong ciia kiém soat

noi bo dén hiéu qua hoat dong va rui ro
tai

r A

cac ngan hang thwong mai Viét Nam

Nguyén Tuén
Thac si, Giang vién, Truong Pai hoc Nha Trang

Tém tit

Nghién ctru nhim x4y duyng mé hinh 1y thuyét xem xét tac dong cua Kiém
soat ndi bd (KSNB) dén cac muc tiéu kiém soat, d6 13 muc tiéu hiéu qua hoat
dong va quan ly rui ro cua cac Ngan hang thuong mai (NHTM) Viét Nam.
Nghién ctru sir dung cach tiép can 1y thuyét dai dién va 1y thuyét déi pho ngiu
nhién, phuong phap nghién ciru lich sir tong quan coéng trinh nghién ctru thuc
nghiém cua cac tac gia vé KSNB. Két qua nghién ciru, tac gia da tong hop duoc
mot sd khai niém vé KSNB; st dung khuon khé KSNB ctia COSO, Basel va
khung phap 1y Viét Nam vé KSNB Ngén hang thuong mai dé xay dung mé hinh
ly thuyét tac dong cua KSNB dén hiéu qua hoat dong va rai ro ctia cac NHTM
Viét Nam. Két qua nghién ctru giup tim ra duoc mdi quan hé 1y thuyét giita
KSNB va hiéu qua hoat dong, ciing nhu méi quan hé gitia KSNB va rui ro cia
cac NHTM. Dong thoi, tac gia dd xac dinh duge mot s6 cau hoi nghién ciru va
gia thuyét nghién cru dya trén mo hinh trén.

Tir khéa: Kiém soat ndi bo, Hiéu qua hoat dong, Quan ly rai ro, Ngan hang
thuong mai.

1. Gioi thiéu

Céac don vi déu mong muén hoat dong san xuét kinh doanh dat dugc hiéu qua
cao, quan 1y cac rui ro c6 thé xay ra, hoat dong tudn thu phéap luit va cac quy dinh,
BCTC dugc 1ap mdt céach tin cay. Tuy nhién, trong hoat dong ctia don vi tiém an
nguy co khong dat dwoc muc tiéu do nhitng yéu kém tir: nha quan ly, doi ngii
nhan vién hodc bén thlr ba trong qua trinh thyc hi¢n nhiém vy, gay ra nhiing rui ro
hay gidm hiéu qua hoat dong cua don vi. Viéc xdy dung KSNB la mot trong
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nhitng bién phap danh gia va quan 1y rui ro, nang cao hiéu qua hoat dong nham
gilp don vi dat dugc cac muc tiéu.

Trong nhitng ndm qua, hé thong NHTM Viét Nam di c6 nhitng budc phat
trién dang ké ca vé quy mo tai san, hé théng mang ludi giao dich, san pham dich
vu, cling nhu hé théng cong nghé Ngan hang. Tuy nhién, bén canh nhiing mat
dat dugc vé quy md va loi nhuan thi hé théng NHTM ciling dang boc 16 nhiéu
han ché, yéu kém va c6 nguy co xay ra rai ro. Quy mé NHTM cé xu huéng mé
rong, nhung hi¢u qua hoat dong thiéu 6n dinh, bén canh d6 nhiéu rui ro da xay ra
va dang can giai quyét nhu no xau, kha ning pha san Ngan hang. Mot trong
nhitng giai phap mang tinh chién lugc va cip thiét 1a viéc thiét 14p va nang cip
KSNB ctia NHTM (Podpiera, R., 2006). KSNB tr¢ thanh co ché ty phong chong
rui ro quan trong va mang lai hiéu qua trong hoat dong cia NHTM.

Thuec té, hoat dong KSNB tai cac NHTM Viét Nam méi duge dé cap vé mat
Iy luan va ap dung vao thuc tién trong vai ndm gan day, tuy nhién qua trinh ap
dung con nhiéu ling tung, thiéu kinh nghiém ca vé 1y thuyét va thuc tién. Do
vay, thuc té tai hau hét cac NHTM Viét Nam, KSNB chua duogc dit dang vi tri,
KSNB duoc hiéu va thyc hién khac nhau & mdi Ngan hang. Bén canh d6, Ngan
hang nha nudc da ban hanh thong tu sd 44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011
quy dinh vé KSNB cua to chtc tin dung, ngan hang nudc ngoai. Pay 14 tin hiéu
khoi sic cua trao luu “luat hoa” KSNB tai Viét Nam; noi khac hon, Ngén hang
Nha nudc di nang KSNB 1én ding tdm va vai trd cta yéu cau quan tri Ngan
hang.

Tu thuc tién néu trén, van dé nghién ctru vé KSNB cac NHTM tai Viét Nam
that sy can thiét nham giup nha quan tri Ngan hang huéng dén mot KSNB hitu
hiéu va hiéu qua. Nghién ctru vé KSNB sé& gitip ning cao sy phu hop ctia KSNB
trong Ngan hang, nham ting hiéu qua quan tri, dong thoi tudn thu yéu cau vé
KSNB cua ngan hang Nha nudc; giap cic NHTM tai Viét Nam dat dugc céc
muc tiéu trong hoat dong, mang lai hiéu qua cao va quan ly tdt cac rui ro cua
Ngan hang.

2. Co sé Iy thuyét xAy dung mé hinh nghién ciru KSNB

2.1 Co ' sé tiép cdn Iy thuyét dai dién

Theo cac bao cao cua Coase, R.H. (1937) va Berle, A.A. & Means G.C.
(1967), 1y thuyét dai dién da tré thanh mot khudn kho quan trong dé gitip nha
nghién ctru tim hiéu ban chat cua sy bat dong gitra chu sé hiru va quan 1y doanh
nghiép, cling nhu tim ra huéng giai quyét hop 1y vé sy bat dong. Ly thuyét dai
dién duoc hiéu 1a van dé dai dién xay ra khi cac bén hop tac c6 muc tiéu va phan
cong lao dong khac nhau (Jensen, M.C. & Meckling, W., 1976). Cu thé, 1y
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thuyét dai dién hudng vao cac mbi quan hé dai dién; trong d6, mot bén 1a nguoi
chu va nguoi quan ly doanh nghiép (nguoi dai dién).

Jensen, M.C. & Meckling, W. (1976), Fama E.F. & Jensen, M.C. (1983a,
1983b), Jensen, M.C. & Ruback, R.S. (1983) dinh nghia mot mbi quan hé dai
dién 1a “mot hop dong theo d6 mot hay nhiéu ngudi chii thué nguoi khac (dai
dién) dé thuc hién mot sb hoat dong thay mat nguodi cha thong qua mot ) uy
quyén quyét dinh cho dai dién”. Theo Eisenhardt, K. (1989) 1y thuyét dai dién
tap trung vao giai quyét hai van dé xay ra trong mdi quan hé dai dién: van dé dai
dién va cac van dé chia s& rui ro. Mot van dé dai dién xay ra khi loi ich cua
nguoi chu va dai dién bi xung dot, van dé nay sé dan dén kho khin hoac tén kém
cho nguoi chu dé giam sat hanh dong cua cac dai di¢n. Mat khac, mot véan dé cua
viéc chia sé rui ro xay ra khi nguoi chu va dai dién c6 nhitng thai do khac nhau
ddi véi i ro.

Dua trén 1y thuyét dai dién gi6i thiéu bai Jensen, M.C. & Meckling, W.
(1976), cho thay rang viéc tach biét gitta quyén sé hiru va kiém soat s& dan dén
xung dot loi ich; ma thuong xay ra & hau hét cac hoat dong cua tung ca nhan
trong hé thdng phan quyén giita ngudi cha va dai dién.

Do d6, quan tri doanh nghiép 14 can thiét dé giup cac doanh nghiép dong bod
hoéa loi ich va chia s& rui ro cia tit ca cac thanh vién (Hart, O., 1995). Quan tri
doanh nghiép 1a mdt hé théng luat 1€, quy téc, chinh sach; nham dinh hudng, van
hanh va kiém soat hoat dong ctia doanh nghiép (Gillan, S., 2006). Quan tri doanh
nghiép bao ham mdi quan hé gilta nhiéu bén, khong chi trong ndi bd doanh
nghiép nhu cac c6 dong, ban giam doc diéu hanh, hoi dong quan tri ma con
nhitng bén co6 g1 ich li€én quan bén ngoai doanh nghiép: co quan quan ly nha
nude, cac dbi tac kinh doanh va ca moi trudong, cong déng va xa hoi. Do vay, co
ché quan tri doanh nghi¢p co thé dugc chia thanh cac co ché quan tri ndi bo va
co ché quan tri bén ngoai (Gillan, S., 2006; Rezaee, Z., 2007). Cac co ché quan
tri ndi bo c6 ngudn gde tir cac thanh vién hoi ddng quan tri, ban giam ddc diéu
hanh, KSNB va cac chirc nang kiém toan ndi bo. Trong khi cac co ché quan tri
bén ngoai c6 ngudn gdc tir thi truong vén, thi trudng lao dong, tinh trang nha
nudc, chu s¢ hiru chiing khoan va cac hoat dong dau tu. Chat lugng cua cac co
ché quan tri ndi bd lién quan chit ché dén hiéu qua hoat dong t6t hon cua doanh
nghiép (Aman, H. & Nguyen, P., 2008). Trong cac co ché quan tri ndi bo néu
trén, co ché quan tri théng qua KSNB dugc sir dung trong nghién ciru cia tac
gia.

Két luan, 1y thuyét dai dién cho ring trong cic doanh nghiép ton tai van dé
dai dién do l1a: “tach biét gitra quyén s& hitu va kiém soat s& dan dén xung dot loi
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ich” va “chia s€ rui ro”. Quan tri doanh nghiép gitip hai hoa 1¢i ich cac thanh
vién trong doanh nghiép. Co ché quan tri doanh nghiép c6 thé duoc chia thanh
cac co ché quan tri ndi bo va quan tri bén ngoai. KSNB 1a mét trong nhiing co
ché quan tri ndi b doanh nghiép.

2.2 Co s6 tiép cén 1y thuyét déi phd ngdu nhién

Céc nha nghién ctru 1y thuyét vé t6 chire tin ring c6 thé xac dinh duoc cau
trac to chire t6i wu cho tit ca cac doanh nghiép (Taylor, M., 1911; Weber, F.W,
1946). Tuy nhién, trong thuc té, co ciu to chirc c6 su thay d6i dang ké.

Céc nha nghién ctru cho rang nhimg 1y thuyét trude day theo quan diém cua
Weber, F.W. va Taylor, M. da that bai boi vi phong cach quan Iy va co ciu to
chtrc bi anh hudng bdi cac khia canh cua moéi trudng dé 13 cac yéu td ngiu
nhién. Do vy, khong thé c6 “mot cach tot nhat” cho nha linh dao va to chirc
doanh nghiép. Hi¢u qua ciia mdt doanh nghi€p phu thudc vao su phu hgp véi co
ciu t6 chirc va cac bién theo ngit canh nhu méi truong, chién luge, cong nghé,
quy md, vin hoa to chie (Chenhall, R.H., 2007). Cac 1y thuyét phu hop gitta co
cdu to chtrc va cac bién theo ngir canh dugc goi chung 1a 1y thuyét dbi pho ngiu
nhién.

Ly thuyét d6i phé ngiu nhién dugc nhiéu tac gia quan tim va duoc giai thich
theo nhiéu cach khac nhau: “Su quéan 1y hodc viéc to chitc doanh nghiép tdi wu
chiu strc ép tir nhitng yéu t6 ndi bd va bén ngoai” (Fiedler, F.E., 1964); “Cach tbt
nhat dé t6 chirc phu thudc vao moi truong td chirc cic hoat dong trong doanh

A ”

nghiép” (Scott, W.R., 1992); “Tinh hiéu qua cuia cac giai phap phu thudc vao cac
diéu kién ma giai phap duoc thuc hién tai doanh nghiép” (Galbraith, J., 1973).
Céc chul dé nghién ctru co ban trong d6i phé ngiu nhién 1 bdi canh va co ciu t6
chirc phai phi hop voi nhau dé hoat dong tét trong mot doanh nghiép (Drazin va

cong su, 1985).

Donaldson, L. (2001) c6 cach tiép can ddi phé ngiu nhién kha som trong ly
thuyét t6 churc, tic gia xdy dung ba yéu td cot 16i tao thanh mo hinh nghién ctru
ap dung trong KSNB: (1) ¢6 su két ndi gitta cac dic diém d6i phé ngiu nhién va
ciu traic KSNB; (2) dic diém ddi phé ngau nhién xac dinh cau trac KSNB; (3)
c6 su phi hop vé mirc d6 cua ciu tric KSNB véi mdi cip do cua dic tinh ddi
ph6 ngiu nhién. Céc phét biéu vé dbi phé ngau nhién déu twong thich véi tai lidu
va khuon khd KSNB. Trong cac khudn kho vé KSNB di khing dinh sy can thiét
cia KSNB 14 khac nhau do dic diém to chtrc. Sy khac nhau nay do quy md
doanh nghiép, van hda, triét 1y quan tri, myc tiéu doanh nghi¢p, mai truong hoat
dong (Lakis, V. & Girinjnas, L., 2012). C4c tuyén bd trong khuén khd vé KSNB
theo bao cdo COSO 1992 va bao céo Basel 1998 vé khuon khd KSNB ngan hang
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tuong ty voi 1y thuyét d6i phd ngiu nhién, cing tuyén bd rang “Mdi doanh
nghiép lya chon hé thdng kiém soat phu hop nhit bang cach xem xét cac dic
diém ddi pho ngiu nhién” (Chenhall, R.H., 2003).

Do d6, cach tiép can ly thuyét d6i phé ngau nhién cung cap mot 1oi giai thich
cho su da dang ctia KSNB trong thuc té (Jokipii, A., 2010). Ly thuyét ddi pho
ngau nhién tao thanh moét phuong phap méi dé nghién coru KSNB. Nguyén tic
co ban vé 1y thuyét dbi pho ngiu nhién dugc chon lam nén tang xay dung khuén
khd KSNB theo bao céo clia COSO va Basel.

Nhu vay, can c¢6 KSNB ddi voi hoat dong cua doanh nghiép, nhung KSNB
c6 thé thay doi. Ly thuyét di pho ngiu nhién cung cip mot cach tiép cin nghién
ctru vé KSNB va hiéu qua caa KSNB. Ly thuyét d6i pho ngiu nhién 1a mot
phuong phap méi dé nghién ctru vé KSNB (Jokipii, A., 2010).

2.3 Khdi nigm vé kiém sodt ni bj

Cho dén hién nay, c6 2 khuynh huéng dinh nghia KSNB: (1) KSNB 1a mot
hé théng va (2) KSNB 1a mdt qua trinh. Sir dung thuat ngit “KSNB 12 mot hé
thdng” c6 mdi lién hé véi cac co ché kiém soat trong ndi bd doanh nghiép, khai
niém nay theo khuynh hudéng cua 1y thuyét dai dién. (Abbas, Q. & Igbal, J.,
2012). Mac khac, st dung thuat ngr “KSNB 1a mdt qué trinh” c6 ham y KSNB
c6 sy thay doi lién tuc theo timg ngit canh cta doanh nghiép, khai niém nay phu
hop voi 1y thuyét d6i pho ngiu nhién (Jokipii, A., 2010; Abbas, Q. & Igbal, J.,
2012).

Cac khai niém cho rﬁng KSNB la mot hé théng, xem KSNB la cac cong cu va
co ché thyuc hién kiém soat bao g@)m:

DiNapoli, T.P. (2007), KSNB dugc dinh nghia nhu mot hé thong tich hop céc
ké hoach, quan diém, chinh sach, hoat dong, nd luc nguén nhan lyc gitp doanh
nghiép dat dugc cac muc ti€u va nhiém vu. Theo Lakis, V. (2008), khai niém
KSNB 1a mot hé théng thiét 1ap béi nha quan 1y dam bao hiéu qua hoat dong
doanh nghiép; thanh 1ap céc co ché dam bao an toan, su dung tai san hop ly; tinh
chi tiét, chinh xac ctia dit ligu ké toan.

Pfister, A.J. (2009) cho rﬁng KSNB [a mét hé théng dé nhan biét, phong
tranh, hiéu chinh cac 18i c6 thé xay ra trong qua trinh xir 1y thong tin. Bén canh
d6, Barnabas, C. (2011) cho thdy KSNB 1a mét tap hop cac thanh phan cua
doanh nghi¢p, bao gé)m: nguén luc, hé thé)ng, quy trinh, van hoa, cAu trac va
nhi¢m vy gitp nhan vién dat dugc muc ti€u doanh nghiép.

Shim, J.K. (2011) cho rang KSNB 1a mét phan cua hé thong quan 1y doanh
nghiép. D6 1a mot ké hoach KSNB dé dat duoc cac muc tiéu doanh nghiép, bao
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gdém: phuong tién va cach thirc dé bao vé tai san; dé kiém tra tinh ding dan cua
viéc thyc hién nhiém vy; dam bao su than trong va hi€u qua hoat dong; giup
phong tranh, tim kiém va stra chita kip thoi sai pham.

Cac khai niém cho réng KSNB 1la mét qua trinh kiém soat, hoat dong kiém
soat lién tyc thay doi theo tirng ngir canh cu thé cua doanh nghiép, bao gom:

Simmons, M.R (1997) va Lakis, V. & Girinjnas, L. (2012) cho ring KSNB la
mot quy trinh can thiét duoc thiét 14p rong rdi nhim hudng téi nhimg muc tiéu:
hiéu luc va hiéu qua kinh té, do tin cdy cia ké toan va tai chinh, tudn thu quy
dinh va luat 18. Pong thoi, King, A.M. (2011) ciing cho ring KSNB 13 mot qua
trinh thong qua d6 gilp doanh nghiép dat dugc muc tiéu, két qua, ké hoach hoat
dong cua nha quan 1y; t6 chuc, giam sat toan bo hoat dong doanh nghiép hoic
tung hoat dong nho cia doanh nghiép. Abbas, Q. & Igbal, J. (2012) dinh nghia
KSNB 1a mot qué trinh duoc thiét ké cu thé cho cac doanh nghiép nham cung
cép mot sy dam bao hop ly dé dat dugc cac muc tiéu cua doanh nghiép.

Bao cao COSO ra do1 nam 1992 va duoc cap nhat nam 2006, 2009, 2013,
dua ra mot dinh nghia dugc chép nhan rong rai vé KSNB va cling nham hd tro
cac nha quan 1y doanh nghiép thuc hién kiém soét tot hon don vi ctia minh. Bao
c4o COSO dugc cong bd dudi ticu dé “Kiém soat ndi bo - Khuon khod hop nhat”
da dinh nghia: “KSNB 12 mot qua trinh do ban giam dbc, nha quan 1y va cac
nhan vién cta don vi chi phdi, dugc thiét ké dé cung cap mot sy dam bao hop 1y
nhim dat duoc cac muc tiéu sau day: muyc tiéu vé su hiru hiéu va hiéu qua cua
hoat dong; muc tiéu vé sy tin cy ctia bao cdo tai chinh; muc tiéu vé su tuan th
cac luat 1€ va quy dinh”.

Dé c6 thém tai liéu vé van dé kiém soat hoat dong ngan hang va ting cudng
kiém soat théng qua viéc huéng dan va khuyén khich thue hanh quan 1y rui ro,
thang 9 nam 1998, Uy ban Basel da phat hanh tai liéu Khuon khé cho KSNB
trong cac Ngan hang. Khuon kho KSNB b trong tai liéu nay duoc thiét ké cho
cac ngan hang qudc té. Noi dung hudéng din cta Basel nhat quan voi béo cdo cta
COSO da duogc ap dung tai cac ngan hang 16n cua Hoa Ky.

Theo tai liéu “Khuén kho cho KSNB tai cdc ngan hang” ctia Basel 1998, dua
ra khai niém va muyc ti€u cia KSNB nhu sau: “KSNB 1a mot qua trinh dugc thuc
hién boéi Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh va toan thé nhan vién. D6 khong chi
12 mot thu tuc hodc mot chinh sach duge thuc hién tai mot thoi diém nao do, ma
con tiép dién & tat ca cac cap trong ngin hang. Hoi dong quan tri va Ban diéu
hanh c6 trach nhiém thiét 1ap moi truong vin hoéa phi hop dé tao thuan lgi cho
qua trinh KSNB dugc hiéu qua va theo dodi su hiéu qua dé dién ra lién tuc; tuy
nhién, mdi ca nhan trong mot td chic phai tham gia vao qua trinh nay”. Nhitng

181



muc tiéu chinh ctia qua trinh KSNB c6 thé dugc phan loai nhu sau: tinh hi¢u qua
va hitu hi¢u cia cac hoat dong (muc ti€u hoat dong); tu dang tin cay, dﬁy du va
kip thoi cta cac thong tin tai chinh va quan tri (muc ti€u thong tin); sy tuan thu
cac quy dinh va luat 1¢ thich hgp (muc ti€u tuan thu)” (Basel Report, 1998).

Mic du, quan niém vé KSNB duoc dinh nghia theo nhiéu cach khac nhau,
nhan manh cac khia canh va muc tiéu khac nhau. Nhung c6 2 thuat ngit co ban
gidng nhau trong dinh nghia cta cac tac gia: KSNB 1a 1 hé thong va KSNB 1a 1
qua trinh. Piéu nay phu hop véi quan diém cho rang, KSNB duoc duy tri trong
hai phén co ban: 1) Thu tuc can thiét dé thuc hién cac hoat dong kinh doanh
dugc goi 1a hé théng hoat dong, 2) Thu tuc dam bao doanh nghiép dang hoat
dong theo su mong doi dugc goi 13 qua trinh kiém soat (Abbas, Q. & Igbal, I,
2012); pht hop v6i cach tiép can cua 1y thuyét dai dién va 1y thuyét ddi pho ngiu
nhién.

Muc tiéu thyc hién KSNB 1a nhdm: dam bao hoat dong doanh nghiép dat
hiéu qua kinh té; kiém soat hiéu qua c4c rui ro; bdo v¢ tai san, tai li€u va sb sach
ké toan; dam bao thong tin dang tin ciy va toan dién; tudn thu cac nguyén tic ké
todn va trinh bay cac bdo céo tai chinh dang tin cdy; tuan thu phap luat, cac quy
dinh phap ly hién hanh va cac quy dinh doanh nghiép.

Do vay, khai niém KSNB doanh nghiép c6 thé khai quat bang so do sau day:

Kiém soat ndi bd doanh nghi¢p
|

v v
Hé théng hoat dong Qua trinh kiém soat
|

, v v
Thii tyc va co ché kiém Qua trinh dé kiém Tap hgp céc qua trinh
soat ton tai trong doanh soat cac rui ro va de dat dugc nhiing

nghi¢p dé€ quan 1y va kiém quan 1y trong doanh | | muc tiwéu tong quat va
soat rui ro nghiép cu thé doanh nghi¢p

' ' '

KSNB la qua trinh thyc hién céc thu tuc, co ché kiém soat nham dat
muc tiéu doanh nghiép gém: hiru hiéu va hiéu qua cua hoat dong, quan Iy va
phong ngtra rli ro, sy tin cdy cuia bdo cdo tai chinh, sy tudn tha céc luat I¢ va

quy dinh.
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3. Cac cong trinh nghién ctru thwe nghiém vé KSNB

3.1 Nghién ctvu vé cdc thanh phin KSNB, hiéu qui KSNB va tic dpng
ctia KSNB dén hi¢u qud hoat djng doanh nghigp va Ngin hang

Amudo, A. & Inanga, EL. (2009) di dwa vao khudén kho KSNB cua
COSO va COBIT, xay dung mé hinh 1y thuyét cac bién doc 1ap 1a cac thanh
phan cua KSNB (b sung thém bién cong nghé thong tin theo COBIT) tac dong
dén bién phu thudc 13 cac muc tiéu cua KSNB. Nam 2010, Jokipii, A. cho rang,
dé dam béo tinh hitu hiéu va hiéu qua hoat dong, d¢ tin cdy thong tin va tuan thu
phap luat, cac doanh nghiép can phai c6 KSNB tt. Tac gia da nhan dinh, khudn
kh6 KSNB cua COSO va CoCo (Canadian Criteria of Control Committee) cho
thdy KSNB can thay ddi tiy theo dic thu doanh nghiép, diéu nay phu hop véi ly
thuyét d6i pho ngau nhién. Bén canh dé, nghién ciru di xem xét cac dic diém
d6i phé ngdu nhién ma doanh nghiép lwa chon dé thich img vé6i co cdu KSNB ¢
két qua anh huong thuan loi hon dén hiéu qua cia KSNB.

Nghién ctru ctia Muraleetharan, P. (2011) cho ring KSNB déng vai tro
quan trong trong doanh nghiép dé dat dugc muc tiéu quan ly. Tac gia chu yéu
dwa vao khuon khé KSNB theo tiéu chuan COSO, nghién ctru thiét 1ap mébi quan
hé gitra KSNB va hiéu qua tai chinh trong mét Vién dao tao sau dai hoc &
Uganda. Nghién ciru sir dung cach tiép can 1y thuyét dai dién giai thich mdi quan
hé gitta KSNB va hiéu qua tai chinh. Cung thoi diém, dé kiém tra xem chat
luong KSNB anh huong dén loi nhuan ké toan cua nhitng doanh nghiép mua ban
& sat nhap sau khi dao luat SOX Trung Quédc duoc ban hanh, nghién ctu cua
Leng, J. & Zhao, P., (2013) xem xét moi quan hé giita chat lugng cua KSNB va
hi€u qua hoat dong cua cidc doanh nghi¢p dugc mua ban & sat nhap béng
phuong phép phan tich hdi quy da bién. Bién doc 1ap 1 bién chéat luong KSNB
va mot s6 bién kiém soat khéac, bién phu thudc duge st dung trong md hinh la
ROE va EPS.

Karagiorgos, T. va cong su (2008) di nhin manh tdim quan trong cua
KSNB duoc t6 chire tét dé dam bao an toan va sy lanh manh trong hoat dong
clia to chtrc tin dung, gitp duy tri sy on dinh ciia hé thong Ngan hang. Tac gia da
téng quan 1y thuyét va cac nghién ctru thuc nghiém chi ra rang cac thanh phan
ciia KSNB 14 rit quan trong d6i v6i Ngan hang, do d6 s& quyét dinh dén sy ton
tai va thanh cong trong kinh doanh Ngan hang. Nam 2011, Njanike, K. va cong
su da danh gia cac yéu to anh huong dén KSNB dam bao quan tri doanh nghiép
t6t trong cac NHTM ¢ Zimbabwe. Téac gia dat ra 2 cdu hoi nghién ctru: (1) Lam
thé nao c6 KSNB hiéu qué trong linh vuc Ngin hang Zimbabwe; (2) Lam thé
nao KSNB hiéu qua c6 thé thuc day quan tri doanh nghiép tot tai NHTM. Bén
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canh do, Charles, E.I. (2011) da thuc hién nghién ctu danh gia KSNB Ngan
hang thuong mai & Nigeria dya trén 5 thanh phan theo bao cao COSO va dua ra
6 gia thuyét nghién ctru, cu thé: (1) Co thé tin cdy vao KSNB cac NHTM &
Nigeria; (2) KSNB giup quan 1y t6t cac Ngan hang ¢ Nigeria; (3) KSNB da
mang lai hi€u qua hoat dong cac Ngan hang & Nigeria; (4) KSNB cua cac ngan
hang & Nigeria dam bao dé tin cay cho BCTC va bao cdo quan ly; (5) KSNB
dam bao viéc tuan thu phap ludt va cac quy dinh; (6) Ton tai méi quan hé c6 ¥
nghia thong ké gitra KSNB, loi nhudn va tinh thanh khoan ciia cac Ngan hang &
Nigeria. Két qua nghién ctru cho thiy cic cdu hoi nghién ctru va gia thuyét
nghién ctru déu duoc chip nhan.

Nghién ctru cua Sultana, R. va cong su (2011), cho rang danh gia co céu
KSNB trong mdt doanh nghiép la can thiét dé xac dinh kha nang dam bao hoat
dong doanh nghiép dugc thyc hién phu hop véi myc tiéu dé ra. Nghién ctru duoc
thuc hién trén 6 Ngan hang tu nhan tai Bangladesh. Nghién ctu xay dung mo
hinh phat trién tir khuon kho vé KSNB theo bio cao COSO. M hinh nghién
ctru danh gia 5 thanh phan KSNB anh hudng dén 3 muc tiéu kiém soat bao gom:
tinh hi€u qua hoat dong Ngan hang, bao cao tai chinh dang tin cdy, tuan thu yéu
cau phap lut va cac quy dinh c6 lién quan. Mo hinh s& dat y nghia cao khi cac
bién doc 1ap duoc xac dinh cé mbi quan hé véi tung muc ti€u kiém soat cua
Ngan hang, cu thé hoat dong tot cua cac thanh phan kiém soat (bién doc 1ap)
cung cap su dam bao hop 1y cac muc tiéu kiém soat (bién phu thudc).

Fanta, A.B. va cong sy (2013) ciing dua vao cach tiép can 1y thuyét dai
dién, nghién ctru cac co ché quan tri doanh nghiép va tac dong ctia noé dén hiéu
qua hoat dong cua Ngan hang thwong mai ¢ Ethiopia. Nghién ctru danh gia mbi
quan hé gitta co ché KSNB va cac cong cu quan tri bén ngoai ctia Ngan hang tac
dong dén hiéu qua hoat dong Ngan hang dugc do luong bﬁng bién ROE va
ROA. Péng thoi, nghién ciru ctia Magara, C.N. (2013), tim hiéu tic dong cua
KSNB dén hiéu qua tai chinh tai cic hop tac xa tin dung (SACCOs) ¢ Kenya.
Tac gia cho rang, SACCOs phai dbi mit véi thach thirc, d6 1a vin dé vé quan ly
ma chu yéu giy ra boi nhitng yéu kém ciia KSNB. Hoat dong tai chinh cac to
chirc SACCOs ciing bi anh huéng nghiém trong do hau qua yéu kém ciia KSNB,
diéu nay s& dan dén kém hiéu qua tai chinh trong hoat dong ciia SACCOs.
Nghién ctru dua trén cach tiép can 1y thuyét dai dién va 1y thuyét déi pho ngau
nhién d¢ giai thich KSNB 1a mot thanh phan trong hé thong cac co ché quan tri
ndi bd va 1a mot qua trinh kiém soat theo ngir canh ciia doanh nghiép. Phuong
phap phén tich hoi quy duogc st dung dé kiém tra lidu KSNB duoc thiét 1ap boi
nha quan 1y c6 anh hudéng dén hiéu qua tai chinh cia SACCOs ¢ Kenya. Két qua
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nghién ctru cho thay c6 2 thanh phan KSNB (hoat dong kiém soat va gidm sat)
c6 anh huong tich cuc dén hiéu qua tai chinh (ROA) cia SACCOs & Kenya.

3.2 Nghién ciru vé tic dong cua kiéem sodt ngi by dén rui ro doanh
nghiép va Ngdn hang

Vé mit 1y thuyét, Ashbaugh-Skaife, H. (2009) cho riang chit luong KSNB
c6 lién quan dén chi phi st dung von thong qua tac dong ctia né déi véi cac rui
ro riéng biét va rui ro hé théng. Pao luit Sarbanes-Oxley (SOX) giao quyén
kiém toan doc lap danh gia hiéu qua va chi ra nhitng yéu kém cua KSNB. Viéc
thuc hién yéu ciu trén s& phat sinh chi phi cho doanh nghiép nhung c6 thé mang
lai loi ich thong qua viéc giam thap rai ro doanh nghiép tir d6 lam giam chi phi
huy déng vbn chi so hitu. Nghién ciru ctia Ashbaugh-Skaife, H. va cong su
(2009) diéu tra xem liéu cac doanh nghiép thiéu KSNB ¢6 rui ro riéng biét va rui
ro h¢ théng cao hon, chi phi sir dung von chi s hitu cao hon so vdi cac doanh
nghiép c6 KSNB hiéu qua. Nghién ctru str dung mé hinh hdi quy tuyén tinh phan
tich anh hudng ciia cac bién KSNB bo anh hudng dén rui ro riéng biét va rii ro
hé théng. Trong mod hinh nghién ctru, tac gia sir dung chi s Z-score ciia Altman
nam 1980 do luong nguy co xdy ra rui ro doanh nghi€p xem nhu mdt trong
nhitng thanh phan phan anh sy yéu kém ctia KSNB tac dong dén ca 2 rui ro riéng
biét va rui ro hé théng. Nam 2010, Siayor, A.D. da hé théng cac khuon kho vé
KSNB va quan tri rai ro cia COSO, Basel. Tac gid st dung bang cau hdi duoc
xay dung dua trén két qua ctia mot sé nha nghién ctru dé thu thap cac thong tin
vé KSNB va quan tri rai ro tr nhan vién cua tap doan dich vu tai chinh NaUy.
Két qua nghién ctru cho théy su ton tai cua KSNB, cu thé bd phan quan 1y rui ro,
rit quan trong trong tip doan dich vu tai chinh Na Uy. Tac gia dd chi ra KSNB
1a mot cong cu trong viéc ngan chan va xu 1y rai ro nham dat dugc muc tiéu cla
tap doan.

Tiép theo sau do, nghién ctu cua Jin, J.Y.va cong su (2013), dua vao Pao
Luat Lién Bang cai tién vé Bao hiém tién giri (FDICIA) nam 1991, gidi thiéu vé
bao hiém tién gui dya trén rui ro, ting yéu cau vé von va cai thién KSNB cua
Ngan hang. Mdi quan tdm trong nghién ctru 1a yéu cau kiém toan hang nim bao
c4o vé tinh hiéu qua cia KSNB trong cac Ngan hang tai M§. Nghién ciru di tim
hiéu nhiing tac dong cua cac yéu cau vé KSNB Ngan hang theo dao luat FDICIA
dén muc ganh chiu rui ro ciia cac Ngan hang trude va trong cudc khung hoang
tai chinh (2007-2010). Ngoai ra, nghién ciru diéu tra xem liéu cac Ngan hang
tuan thil cac yéu ciu KSNB theo FDICIA trong giai doan trudc khung hoang it
c6 kha ning sup do va it gip ric rdi tai chinh trong thoi ky khing hoang. Nghién
ctru sir dung mé hinh hdi quy tuyén tinh da bién v6i bién phu thudce 12 mirc ganh
chiu rui ro dugc do luong béng 3 chi s6: d6 léch chuan cua ty suat loi nhuin
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rong; d6 1éch chuén cua loi nhuan trudce thué va 13i vay; chi sd Z-score ctia Boyd
& Runkle nim 1993 do ludng rai ro pha san dugc tinh bang log[(ROA +
CAP)/t(ROA)]). Cac bién doc 1ap 1a cac yéu cdu vé KSNB theo FDICIA. Két
qua cung cap bang chung cho thdy cac Ngin hang tudn thu cic yéu ciu vé
KSNB theo FDICIA c6 nguy co rui ro thap hon so véi cac Ngan hang khong dap
rmg duoc cc yéu cau KSNB trong giai doan trude khiung hoang tai chinh (2000-
2006). Hon nita, cac ngan hang nay it c6 kha ning sup dd va it gap phai kho
khan tai chinh trong thoi ky khung hoang (Jin, J.Y.va cOng su, 2013).

Két luan, nghién ctru vé cac thanh phan KSNB, hiéu qua KSNB chu yéu danh
gi4 tinh hiru hiéu (su ton tai) va hiéu quéa cua ting thanh phan KSNB, ciing nhu
tac dong cia KSNB dén cac muc tiéu tong quat cia KSNB tai doanh nghiép va
NHTM. Céc tac gia chu yéu dya vao khai niém va cic thanh phan KSNB theo
khudn kho béo cdo COSO, COBIT, CoCo, dao luat SOX va mot s6 khudn kho
khac, xdy dung mé hinh danh gia timg thanh phan KSNB va tac dong cia KSNB
dén muc tiéu tong quat cta kiém soat gom: hiéu qua hoat dong, BCTC tin cay,
tuan thu luat dinh. Két qua nghién ctru da danh gia mac d6 van dung KSNB trong
cac doanh nghiép, dic bi¢t ap dung & NHTM. Bén canh d6 mdt $6 cong trinh
nghién ctru da xac dinh dugc anh hudng cia KSNB dén hiéu qua hoat dong cua
cac doanh nghiép va Ngan hang, diéu nay lam tién dé cho tic gia thyuc hién cac
cong trinh nghién ctru vé KSNB tai cac NHTM Viét Nam.

Nghién ciru vé tac dong cia KSNB dén rii ro doanh nghiép va Ngan hang,
cac tac gia ciing cha yéu st dung md hinh tic dong cia cac thanh phan KSNB
theo khuon khé COSO, Basel, Pao luat SOX anh hudng dén rii ro doanh nghiép
va Ngan hang. Cac rui ro chu yéu dugc do ludng bang rui ro phé san (Z-score
ctia Altman nam 1980 d6i v6i doanh nghiép phi tai chinh va Z-score ctia Boyd &
Runkle nim 1993 ddi véi Ngan hang). Két qua nghién ciru da chi ra mot s6 anh
huéng cua thanh phan KSNB dén cac riii ro doanh nghiép va Ngan hang.

4. Mb hinh Iy thuyét nghién ciru tic dong ciia KSNB dén hiéu qua hoat
dong va rii ro cic NHTM Viét Nam

NHTM di trd thanh dinh ché tai chinh quan trong cua nén kinh té, co vai trd
thiét thyc trong thuc day nén kinh té phat trién. NHTM 1a mot loai hinh doanh
nghiép dac bi¢t, la mot trung gian tai chinh, hoat dong NHTM la hoat dong c6 tinh
chat kinh doanh. Trong hoat dong kinh doanh néi chung va hoat dong kinh doanh
tién t& ngan hang noi riéng déu doi hoi phai c6 mot hé thong to chirc, quan 1y va
kiém soat t6t nham dat duoc muc tiéu trong hoat dong kinh doanh cia NHTM.
Muc tiéu hoat dong ctia NHTM chu yéu tap trung vao kha ning sinh 16i va ngin
nglra han ché rii ro trong kinh doanh. Trong diéu kién d6 van dé nghién ciu
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KSNB NHTM c6 y nghia quan trong, khong nhiing ddi véi mdi NHTM ma con
d6i v6i toan bo hé théng NHTM Viét Nam.

Mot s6 cong trinh nghién ctru vé KSNB cac NHTM tai Viét Nam di bude dau
thanh cong trong viéc van dung cac bo phan cau thanh cia KSNB theo bio cdo
COSO va Basel riéng biét cho tirng Ngan hang, nhung chua cé nhiing nghién ctru
dinh luong xay dung cdc mo6 hinh KSNB tac dong dén cac muc tiéu kiém soat
Ngan hang. Bén canh d6, cac nghién ctru chura c6 cach tiép can Iy thuyét 1am nén
tang nghién ciru nhu 1y thuyét dai dién, 1y thuyét déi pho ngiu nhién va mét s6 1y
thuyét khac.

Qua tdng quan cac nghién ciru trude cb lién quan dén KSNB va tac dong cua
KSNB dén cac muc tiéu doanh nghiép va Ngan hang, c6 thé rat ra mot sb khe
héng vé mit 1y thuyét ciing nhu thyc tién cho tinh hinh nghién ctru vé linh vuc
nay ¢ Viét Nam nhu sau: (1) Cac nghién ctru chii yéu st dung khuon khd bao
cd0 COSO dé phén tich cac thanh phan KSNB doanh nghiép va Ngan hang,
chua c6 nhiéu tiép can khudn kho bao cao Basel hudng dan vé KSNB riéng cho
linh vuc Ngan hang; (2) Chua c6 nghién ciru dya trén cach tiép can 1y thuyét dai
dién, 1y thuyét d6i phé ngau nhién va nhiing 1y thuyét khac nghién ciru vé KSNB
trong cac doanh nghiép va NHTM tai Viét Nam; (3) Viéc nghién ctru KSNB tai
cac NHTM trong cac nghién ctru tai Viét Nam chi thuc hién nghién ctru tinh
hudng cho mot Ngin hang cu thé, day 13 mot han ché khi goi y chinh sach ap
dung cho nhiéu NHTM tai Viét Nam.

Theo khuén mau KSNB ciua COSO nim 1992 va duge cap nhat trong nhiing
nam 2006, 2009, 2013, KSNB b0 cac don vi gém co6 5 bo phan: Moi truong
kiém soat, Panh gia rai ro, Hoat dong kiém soat, Thong tin va truyén théng,
Giam sat. Bao cdo Basel (1998) ctia Uy ban Basel vé giam sat ngan hang di dua
ra cong bd vé “Khudén kho KSNB trong Ngan hang”. Bao cao khong dua ra
nhting 1y ludn maéi ma chi van dung céc 1y ludn co ban cia COSO nam 1992 vao
linh vuc ngan hang. Basel dé ra 13 nguyén tic thiét ké va danh gia KSNB ngan
hang. V& co ban, cac nguyén tic nay twong ty nhu 5 yéu t6 ciu thanh KSNB
theo bdo cdo cua COSO.

Duya trén cach tiép can 1y thuyét dai dién, 1y thuyét doi pho ngau nhién, khai
niém vé KSNB, cac thanh phan ctia KSNB trong bao cao COSO, cac nguyén tic
kiém soat cta Basel va cac nghién ctru thuc nghiém ctia mot s tac gia, nghién
ctru xdy dung mo hinh 1y thuyét gdm 5 thanh phan ciia KSNB tac dong dén hiéu
qua hoat dong va rui ro ctia cac NHTM Viét Nam nhu trong Hinh 1.
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/ Kiém soat ndi bo \

Moi truong kiém soat

Panh gia rii ro

Muc tiéu kiém soat
- — - (Hi€u qua hoat dong va Rui ro
Hoat dong kiém sodt cua cic NHTM Viét Nam)

Théng tin va truyén thong
\ Giam sat /

Hinh 1: M6 hinh tac dong cia KSNB dén hiéu qua hoat ddng va rii ro caa
cac NHTM Viét Nam

Cac thanh phﬁn cua KSNB trong NHTM Viét Nam Ia cac bién doc 1ap dugc
xac dinh bang nhimng cau hoi dya trén cac chi muc ndi dung theo 5 thanh phin
KSNB trong khuon khé bao cdo COSO nam 1992 va dugc cap nhat trong nhiing
nam 2006, 2009, 2013 va 13 nguyén taic KSNB trong bao c4o Basel nim 1998
(Jokipii, A., 2010; Leng, J. & Zhao, P., 2013).

Pbi v6i muc tiéu dat hidu qua hoat dong doanh nghiép noi chung va linh virc
Ngan hang ndi riéng, c6 thé dugc danh gia thong qua hiéu qua tai chinh (Rose,
P.S., 1998). Hiéu qua tai chinh trong cic nghién ctru anh huong ciia KSNB dén
hiéu qua hoat dong thuong dugce do luong bang chi tiéu kha nang sinh 10i: loi
nhuan trén tong tai san (ROA), loi nhuan trén von chu sé hitu (ROE) (Leng, J. &
Zhao, P., 2013; Fanta, A.B. va cOng su 2013). Do vay, trong nghién ctru nay, tac
gia dua trén nghién ctru cua Fanta, A.B. va cdng su, (2013) sir dung ROA 1am
thang do cho bién phu thudc hi¢u qua tai chinh dai dién cho hi€u qua hoat dong
cua NHTM Viét Nam.

Cac nha quan 1y NHTM c6 thé quan tdm nhiéu dén viéc ning cao gia tri
doanh nghiép bang viéc ddy manh kha nang sinh 16i nham gia tang hiéu qua hoat
dong, nhung khong nha quan ly nao xem nhe viéc danh gid rui ro ma minh phai
chiu trach nhiém. Mot nén kinh té bién dong hon véi nhitng van dé xuat hién gan
day lién quan dén linh vuc ning luong, bat dong san, tai chinh va dic biét 1a linh
vuc ngan hang; dan dén khing hoang kinh té toan cau, bung nd bong bong bat
dong san, ng x4u cac NHTM tdng cao, mat kha nang thanh khoan va dan dén
pha san cac NHTM. Do nhirng bién dong trén da khién cho cac NHTM tép trung
hon vao do luong, danh gid va quan ly rai ro. Cac ngan hang thuong quan tdm
dén 6 loai rui ro chinh sau: ri ro tin dung, rui ro thanh khoén, rui ro thi truong,
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rti ro 13i suat, rui ro thu nhdp, rai ro pha san (Rose, P.S., 1998). Cac nghién ctru
anh huong cia KSNB dén rui ro ciia Ngin hang thuong sir dung cac loai rii ro
trén dé do ludng, danh gia va quan 1y rui ro. (Jin, J.Y.va cong su, 2013).

Trong cac rui ro trén, rai ro dbi véi kha ning ton tai 1au dai cia Ngan hang,
duogc goi 14 rii ro pha san; thuong dugc nhiéu nha quan Iy Ngan hang quan tdm
(Rose, P.S., 1998). Trén thé giéi, da c6 nghién ciru vé rui ro pha san Ngan hang
st dung chi s6 Z-score cla Boyd & Runkle nam 1993 dé luong hoa sy on dinh,
do luong su lanh manh cta c&c NHTM; trong d6 c6 nghién ctru cua Jin, J.Y.va
cong su (2013) vé tac dong ctia KSNB dén rui ro ciia Ngan hang di st dung chi
sd Z-score cuia Boyd & Runkle. Trong mé hinh nghién ciru cua tac gia ciing st
dung chi sb rui ro phé san, con goi 1a rui ro v ng, do luong cho bién phu thude
rti ro cia NHTM Viét Nam. Chi sé Z-score do Boyd & Runkle (1993) sir dung
dé do luong rai ro pha san cia NHTM duoc tinh (ROA + E/A)/cROA. Trong
d6: ROA: Ty suét loi nhuan trén tong tai san binh quan; E/A: Ty 1& vén cha s
hitu binh quan trén tong tai san binh quan; 6(ROA): D6 léch chuan ROA cua
Ngan hang. Tinh chét ciia Z-score 1a khi c6 gia tri cang 16n thi rui ro phéa san
cang thap.

M6 hinh nghién ctru tac dong cua KSNB theo bao cao COSO va Basel dén
hiéu qua hoat dong va rai ro cic NHTM duoc ap dung trong diéu kién moi
truong phéap luat Viét Nam, do vay nghién ctiru can xem xét dén yéu t6 quy dinh
phap luat vé KSNB va mirc do ap dung quy dinh trong cac NHTM tai Viét Nam.
Thong tu 44/2011/TT-NHNN, quy dinh vé 9 yéu ciu va nguyén tac hoat dong
ciia KSNB trong to chirc tin dung va chi nhanh ngan hang nuéc ngoai tai Viét
Nam. Vi vay, tac gia st dung danh gia KSNB theo thong tu 44/2011/TT-NHNN
lam bién kiém soat trong mé hinh nghién ciru.

Tir nhirng phan tich cic bién sir dung trong mé hinh, tic gia dua ra 2 mo hinh
Iy thuyét nghién ctru tac dong cia KSNB dén hiéu qua hoat dong va riii cua cac
NHTM Viét Nam, cu thé gém: cac bién doc lap 1a 5 thanh phﬁn KSNB Ngan
hang theo bdo cao COSO va Basel; bién kiém soat 1a mirc do van dung KSNB
theo quy dinh Viét Nam; bién phu thudc gdm ROA va Z-score.
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/ o \ Bién kiém soat
Bién doc lap Murc d6 van dung KSNB

Moi truong kiém soat theo quy dinh Viét Nam

bénh gia rui ro

: Bién phu thujc
Hoat dong kiém soat ROA

v

Thong tin va truyén thong

\ Giam sat /

Mb hinh (1) Tac dong ciia KSNB dén hiéu qua tai chinh NHTM Viét Nam

/ Bién doc 14 \ Bién kiém soat
ten doc ‘ap Murc d6 van dung KSNB

| MBoi trudng kiém | theo quy dinh Viét Nam

| Panhgidriiro |

\ Bién phu thudc
Chi so Z-score

v

| Hoat dong kiém |

| Thong tin va truyén |
\[__Giamsat ]/

Mb hinh (2) Tac dong ciia KSNB dén riii ro pha sain NHTM Viét Nam

5. Két luin

Nghién ctru str dung cach tiép can theo 1y thuyét dai dién lam nén tang nghién
ctru vé KSNB trong doanh nghiép. Str dung 1y thuyét d6i phd ngiu nhién dé
huéng dén khuon khé KSNB theo béo cao COSO va bao cao Basel. Pong thoi,
két hop gitra khuon kho KSNB theo béo céo Coso va béo céo Basel dé xay dung
mo6 hinh 1y thuyét nghién ciru tic dong cia KSNB dén két qua hoat dong cac
NHTM Viét Nam. Tir mé hinh nghién ctru 1y thuyét ¢ thé dua ra dinh huéng
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mot sd cau hoi nghién ctru va gia thuyét nghién ctru cho cac nghién ciru tiép
theo.

Mot s6 cau hoi nghién ctru goi ¥ tir mo hinh nghién ctru: Cau hoi (1): Thuc
trang KSNB theo khuon khd bao cdo COSO, Basel va quy dinh phap lut Viét
Nam tai cac NHTM Viét Nam nhu thé nao ?; Cau hoi (2): Nhitng thanh phan
nao trong mo hinh KSNB ¢6 anh hudéng dén hiéu qua hoat dong cac NHTM Viét
Nam?; Cau hoi (3): Nhitng thanh phan nao trong mé hinh KSNB c¢6 anh huong
dén rai ro ciia cac NHTM Viét Nam ?; Cau héi (4): Nhirng khuyén nghi chinh
sach nao nham hoan thién KSNB cac NHTM Viét Nam?.

Mot s6 gia thuyét nghién ctru goi ¥ dua trén cAu hoi nghién ctru: Gia thuyét
H1: C6 mdi quan hé giira cic thanh phian KSNB theo bao cio COSO va Basel
trong cac NHTM Viét Nam; Gia thuyét H2: C6 sy khac biét vé KSNB theo bao
cao COSO, Basel va quy dinh Viét Nam tai cac NHTM Viét Nam; Gia thuyét
H3: C6 su tac dong cia KSNB dén hiéu qua hoat dong cac NHTM Viét Nam,;
Gia thuyét H4: C6 su tac dong cia KSNB dén rui ro ciia cac NHTM Viét Nam.

Tuy nhién, nghién ctru con han ché chi dimg lai ¢ ndi dung xay dung mé hinh
Iy thuyét vé tac dong ctia KSNB dén hiéu qua hoat dong va rui ro cac NHTM
Viét Nam, hudng nghién ctru dé xuét tiép theo sé thu thap dir liéu va thyc hién
kiém dinh cac gia thuyét nghién ctru trong diéu kién thuc tién tai cac NHTM
Viét Nam.
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Ap dung 1y thuyét hanh vi tim nguyén nhan hanh dong
dau tu ching khoan tai thi trweong Viét Nam

Tran Minh Ngoc
Thac si, Giang vién, Truong Pai Hoc Mo TPHCM

Tém tit

Nghién ciru ndy st dung md hinh 1y thuyét tai chinh hanh vi cua
Kahneman va Tversky két hop vi md hinh hanh vi caa Ajzen va cong sy dé tim
nguyén nhan din dén hanh vi mua cd phiéu cta cac nha dau tu chimg khoan tai
Viét Nam. Két qua 1y giai duoc nguyén nhan chinh dan dén quyét dinh mua co
phiéu 1 do y dinh ciia nha dau tu, dong thoi ciing xac dinh dugc nhan t6 tac
dong dén y dinh, chinh 1a: tim 1y va anh huéng xa hoi cia nha dau tu tac dong
thuan va kinh nghiém ban than nha dau tu tic dong nghich, ngoai ra thong tin thi
truong cling gop phan 1am ting ¥ dinh cho nha dau tu.

Tir khéa: Ly thuyét hanh vi; M6 hinh Ajzen; dau tu ching khoan, Viét Nam

1. Giéi thigu

Mic du da trai qua hon mot thap ki hinh thanh va phat trién, thi truong ching
khoan Viét Nam van duoc cic chuyén gia tai chinh danh gia 1a mot thi truong
m&i ndi, con so khai va non tré (Cafef, 2013). Vi vai tro 13 mot kénh huy dong
vbn cua nén kinh té nhung cac san pham giao dich van con nghéo nan, chi yéu
van chi 1 ¢ phiéu, trai phiéu cac cong ty. Cac cong cu tai chinh, cac san pham
phai sinh thi khong c6 nhiéu lya chon danh cho nha dau tu va ciing khong du sirc
hap dan, thu hit sy quan tdm cua ho. Bén canh d6, mot dic diém dé nhan dinh
thi trrong chimg khoan Viét Nam con so khai chinh 1a viéc thi truong con mang
dam mau sic tam 1y.

Trong nhitng ndm tir 2006 dén 2009, thi trudng ching khoan Viét Nam da
tang truong nong, chi s6 VN-Index 1én trén 1.000 diém. C6 nhing giai doan nhu
nam 2006, mic ting trudng cua VN-Index cao nhat khu vuc chau A — Théi Binh
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Duong (145%), trong khi téc d6 ting trudng ciia cac doanh nghiép niém yét lai
taing khong twong xing véi toc d6 ting cua ching khoan. Vi vay sy ting truong
manh liét ndy di bi cac chuyén gia tai chinh danh gia khong tot vi ho cho ring
nguyén nhan chinh 1a do tim 1y dau tu bay dan, du tu theo phong trao cta céac
nha dau tu trong nudc. Thoi gian ndy, “choi ching khoan” nhu 1a mot thir
“mot”, mot phong trao duge lan truyén véi tbe do cuc nhanh. Vi kha ning thu
loi nhanh va d& dang, khong mat nhiéu sirc lao dong, hiéu tng chimg khoan da
thu hat sy quan tam cua toan xa hoi. Tur d6 thi truong ching khoan da xuét hién
hang loat nha du tu véi nghé nghiép chinh 1a ndi trg, nhan vién van phong, tiéu
thwong budn ban ... |2 nhitng nha dau tu khong hé c6 khai niém vé tai chinh.
Diéu d6 giai thich cho hang loat nhirng hién twong “bat thudng” trén san giao
dich: Ching khoan vuot gia tri that van dugc giao dich s61 dong, cong ty gdp
kho khin, ng ndn nhung ¢ phiéu van ting gia lién tuc... Pay 1a nhitng diéu ma
Iy thuyét thi treong hidu qua khong thé 1y giai dugc, boi 1y do don gian 1a dbi
tuong dugc 1y thuyét nay ap dung da khong dat dén mirc d6 “hoan thién” ma ly
thuyét nay dé ra.

Nam 2002, su kién nha tdm 1y hoc Daniel Kahneman dugc trao gidi Nobel
kinh té da chinh thirc ghi nhan tim quan trong cta 1y thuyét tai chinh hanh vi
trong viéc giai thich cac hién tuong “bat thuong” trén thi truong chimg khoan
ma 1y thuyét thi trudng hiéu qua khong thé dua ra mot 1i giai thich mang tinh
thuyét phuc. Tai chinh hoc hanh vi 13 linh vuc tai chinh st dung céc 1y thuyét co
ban dua trén tdm 1y con ngudi dé giai thich nhitng bat thuong trén thi truong tai
chinh. Mic dui con non tré nhung cac chii & nghién ctru trong linh vuec tai chinh
hanh vi di khong ngimg phét trién, md rong, bo sung. Mot sé chii dé nghién ciru
quan trong nhu sy ty tin qua muc cia nha dau tu, sy danh gia thién vi, tam ly
bﬁy dan cta nha dau tu, mic do chiu rii ro cia nha dau tu, tinh chuyén nghiép
clia nha dau tu, niém tin cia nha dau tu... dang dan thu hut sy quan tdm cta nha
dau tu, chuyén gia phan tich... Liéu cac yéu té tdm Iy nay s& anh huéng dén y
dinh dau tu cta nha du tu nhu thé nao?

Pay that su 14 mot linh vuc nghién ctru thu vi va nd rat phu hop dé ap dung,
nghién ctru thye nghiém tai thi truong chimg khoan Viét Nam.

2. Co sé ly thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Co sé Iy thuyét
Ly thuyét tai chinh hanh vi ciia Kahneman & Tversky
Theo Nguyén Dtrc Hién (2010): “Tai chinh hanh vi 1a mét linh vuc twrong

d6i moi nhung dang phat trién nhanh chéng va ngay cang ching t6 nhiing tng
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dung hitu ich va 12 mot b sung quan trong cho tai chinh chuan (standard
finance). Bang su gin két 1y thuyét vé& tdm 1y véi 1y thuyét va thyc tién vé tai
chinh, tai chinh hanh vi d gitip giai thich duoc cac van dé kho va phirc tap vuot
ra khoi kha ning giai thich bdi cac 1y thuyét kinh té c6 dién va ly thuyét tai chinh
truyén théng. Cac nghién ctu vé tai chinh hanh vi di chi ra rang, qud trinh
nghién ctru vé tai chinh hanh vi trudc ddy khong duoc tién hanh triét dé do quan
niém cho ring, nha dau tu chi cin quan sat nhitng ngudi khac mua ban nhu thé
nao va lam theo. Pay dugc coi 1a co sé cho moi quyét dinh giao dich. Vi vay,
cac nguyén 1y va 1y thuyét cta tai chinh hanh vi s& giup giai ma cho cac hoat
dong giao dich nay dya trén hanh vi cia nha dau tu, dudi hinh thirc ca nhan hodc
tap thé.”

Ly thuyét tai chinh hanh vi cia Kahneman & Tversky di duoc chinh céc
tac gia phat trién va kiém dinh lién tuc trong giai doan tir 1972 dén 2000 chi ra
cac yéu t6 chinh din dén quyét dinh dau tu chimg khoan:

e Ly thuyét trién vong — gém: (i) TUy thudc vao ban chat cua trién vong l1a
gi, hanh vi caa con ngudi d6i IGc thé hién sy khdng thich rai ro (1an tranh
rai ro) song déi IGc lai wa thich rai ro (tim kiém rai ro). Con ngudi lya
chon dua trén 10i va 16; (i) Con ngudi danh gia cac khoan 1oi va 16 so véi
mot murc tham khao va thong thuong mirc tham khao tng véi tinh trang
hién tai ctia nguoi dé; (iii) Con ngudi so thua 18 boi cai mat tic dong dén
cam XUc ctia ho manh mé hon céi duoc.

e Quy tic dua theo kinh nghiém: (i) Dya vao tinh hudng dién hinh; (ii) Dua
vao tinh sin c6; (iii) Neo vao diém tham chiéu va diéu chinh.

e Cac léch lac vé hanh vi: La léch lac tm Iy do qué tu tin, do s¢ thua 13, do
qua lac quan, do ao giac vé kiém soat, do tu quy két, do thira nhan, do
nhan thirc mudn, do sy khéng hoa hop (mau thuin) vé nhan thirc, do bao
thu, do tinh dai dién, do tinh khuon mau, do sy neo dau/ndi bat, do sén
c6, do cam xuc/tac dong, do ty kiém soat, do 4c cam mo hd hay tam ly
ngai su khong chic chin, do tiéc nubi hay tdm Iy ngai héi tiée.

e Tam ly bay dan: 1a hanh vi cia mot nha dau tu bat chude hanh dong cua
cac nha dau tu khac hoic tuan theo cc chuyén dong cua thi trudong thay
vi dura trén ngudn thong tin va chién luge cua chinh nha dau tu.
Ly thuyét vé hanh vi ciia Ajzen et al
“Hanh vi phan anh tong thé cac quyét dinh ciia con ngudi ddi véi viée thu
nhan, tiéu dung, loai bd, bao gém san phém, dich vy, hoat dong va y tuong, boi
cac don vi ra quyét dinh (con ngudi) theo thdi gian”. (Nguyén Xuan Lin & cg,

197



2011). Trén thuc té, ton tai kha nhiéu moé hinh cu thé cho hanh vi & moi linh vuc
san pham va ca linh vuc dau tu tai chinh (Ajzen va Fishbein, 1975), cu thé:

e Mo hinh hanh dong hop ly (TRA — Theory of Resonable Action): Mo
hinh nay duoc Ajzen va Fishbein (1975) xiy dung miéu ta sy sap dat toan
dién cua cac thanh phan thai d6 duoc hop nhit vao mét cau trac dé din
dén viéc du doan tot hon va giai thich tot hon vé hanh vi. Ly thuyét nay
hop nhit cac thanh phan nhan thic, sy wa thich va y dinh hanh vi.

e Mo hinh hanh vi du dinh (TPB - Theory of planned behaviour): Ajzen
(1991) d3 mé rong md hinh hanh dong hop 1y (TRA) bang cach dua thém
cac diéu kién khac vao mo hinh dé 1a xét dén sy kiém soat hanh vi cam
nhan nham phan anh nhan thirc ctia nguoi sir dung vé cac bién bén trong
va bén ngoai d6i v6i hanh vi.

2.2 Xdy dung mé hinh nghién ciu

Trén co s& két hop 1y thuyét tai chinh hanh vi cia Kahneman & Tversky
va mo hinh hanh vi ctia Ajzen cing nhiéu nghién ctru lién quan, ngudi nghién
ctru xay dung mo hinh nghién ctru giai thich hanh dong dau tu c¢6 phiéu cua cac
nha dau tu tai thi truong chimg khoan Viét Nam nhu trong Hinh 1.

Céc nhén t6 trong mo hinh va gia thuyét nghién ctru bao gdm:

- “Y dinh mua cb phiéu” bi tac dong boi (i) “Nhén dinh ctia nha dau tu” —
theo Kahneman & Tversky (1974); (i) “Tam 1y ctia nha dau tu” va (iii) “Anh
huong cta nha dau tu khac” — theo Waweru, Munyoki & Uliana (2008). Tat ca
déu tac dong thuan chiéu dén “Y dinh mua co phiéu”.

4

- “Quyét dinh mua c6 phiéu” bi tac dong bai (i) “Y dinh mua c6 phiéu” —
theo Ajzen (1991); (ii) “Céac nhan té thi truong ching khoan” — theo Waweru,
Munyoki & Uliana (2008), Sugato & Alan (2004), Eric, Lisa & Paul (1995); (iii)
“S¢ thich cia nha dau tu” — theo Waweru, Munyoki & Uliana (2008). Tat ca déu
tac dong thuan chiéu dén nhan t6 bj tac dong.

2.3 Phwong phap nghién ciru

Céc bién trong mé hinh duogc do luong thong qua cac chi bao (bang 1) véi
thang do Likert 5 mirc d6 theo chiéu gia ting vé mirc d6 tan thanh. Mau dugc
thu thap theo phuong phap thuén tién théng qua k¥ thuat phong vén truc tiép véi
nhirng dbi twong 13 nhitng nguoi di va dang c6 y dinh mua cb phiéu cia cac
cong ty niém yét trén thi truong ching khoan Viét Nam (trong thoi gian thang
10/ 2013). Thii tuc phan tich dit liéu dugc trinh bay trong phan sau.
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Céc nhan t6 thi trudng
chirng khoéan
Nhan dinh cua nha dau tu l
Y i Quyét
Thm 19 cia nha d3 Dinh mua c6 R Dinh
am ly cua nha dau tu phiéu "| Mua c6 phiéu
Anh huéng cua nha dau tu .
khac S¢ thich ctia nha dau tu

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru

3. Két qua nghién ciu

Nghién ctru duoc thyuc hién trén mau gém 252 quan sat (cho 28 bién s6 va
c¢6 sy phan bo hop 1y). Trinh tu phan tich va két qua dit liéu duoc tién hanh nhu
Sau.

- Mau va dit liéu phu hop cho phan tich.

- Phan tich thong qua hé s6 Cronbach Alpha (bang 1) cho két qua: 2 bién
quan sat bi loai ra khoi mé hinh, mo6 hinh con 26 bién.

- Phan tich nhan t6 kham pha EFA (bang 2): két qua boc tach dugc 6 nhan
tb (bién) trong toan b0 mo hinh sau khi loai 6 bién quan sat do khong dap ting
duogc diéu kién ky thuat.

- Phén tich nhéan t6 khang dinh CFA: két qua loai hai bién quan sat va 1
nhan t6 ra khoi mo hinh, mo hinh con 16 bién.

- Két qua phan tich so dd cAu trac tuyén tinh SEM (hinh 2): Két qua cho
théy cac chi sb thé hién muirc do phu hop da dat yéu ciu, cac tham sb ude luong
déu co y nghia thong ke.

Moi két luan trén déu di do tin cdy.
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Bang 1: Két qua phén tich bang hé s6 Cronbach Alpha

Ky Cronbach Cronbach
y Alpha Alpha
hi¢u \ X
lan 1 lan 2

Nhan dinh ciia nha déu tw NDINH 0.736
Anh/chi phan tich xu hudng tang giam cua mot vai
cd phiéu dai dién dé nhan dinh xu hudng cho cac| NDINH1 0.714
¢d phiéu cing nganh.
A h , th R .y h, kh r

flh/C. ’1 (}uﬁ b.aﬂo su.:A ay. doi gid chung khoan dya NDINH2 0.648
trén gid co phicu hién tai.
Anh/chi du ba thay ddi gia ching khoan d

fl c. ’1 ;L_I’ .aﬂo su ’ ay’ o1 gia chung khoan dya NDINH3 0.726
trén gid co phiéu qua khu.
DPbi v6i Anh/chi, thong tin vé gia cd phiéu tir
nguoi than 13 ngudn thong tin dang tin cay cho| NDINH4 0.646
viéc ra quyét dinh mua c6 phiéu.
Dbi véi Anh/chi, thong tin vé& gia co phiéu tir cac
nha dau tu thin quen 1a ngudn thong tin dang tin| NDINH5 0.727
cdy cho viéc ra quyét dinh mua c6 phiéu.
Anh/chi tin rﬁng v6i kinh nghiém tich lily duoc,
minh c6 thé kiém soat dugc viéc dau tu ching| NDINH6 0.719
khoan dé khong bi 16.
Tam Iy ciia nha dau tw TAMLY 0.619
Anh/chij s& khong mua lai cac ¢ phiéu da that bai
trong qua khtr du ¢6 phiéu nay hién nay c6 théng| TAMLY1 0.590
tin tot.
Khi thi trudng di xubng, Anh/chi thich mua cd
phiéu cong ty ndi tiéng thay vi ¢ phiéu c6 murc gia| TAMLY2 0.565
tot trén thi trudng.
Khi gia c6 phiéu bat dau giam, Anh/chi van na

wl %13 C(i p 1‘eu fl a1’1 glam, RIl C 1'\’1313 nam TAMLY3 0.575
gitt ¢O phiéu ma khong ban ngay dé cho gia Ién.
Khi bi 16 do giit ¢6 phiéu dang giam gid qua lau
Anh/chi cam thay tiéc nudi hon 1a bi 16 khi ban ¢6| TAMLY4 0.524
phiéu véi gia khong mong mudn.
Anh/chi ra quyét dinh mua d6i véi timg loai cd
phiéu trong danh muc dau tr ctia minh 1a tach biét| TAMLY5 0.570

nhau, khéng phu thudc vao nhimng c6 phiéu khéc.
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Yéu té x4 hoi

XAHOI

0.672

Quyét dinh mua cd phiéu cia Anh/chi bi anh
huong boi quyét dinh mua ching khoan cta céac
nha dau tu khac.

XAHOI1

0.634

Quyét dinh mua cd phiéu cia Anh/chi bi anh
huéng boi quyét dinh mua c¢d phiéu cua cic nha
dau tu khac.

XAHOI2

0.645

Quyét dinh mua c6 phiéu ctia Anh/chi bj anh
hudng boi s lwong cd phiéu duoc cac nha dau tu
khac mua.

XAHOI3

0.531

Quyét dinh mua c6 phiéu ctia Anh/chi bj anh
hudng boi thoi gian ndm giir chimg khoan cua cac
nha dau tu 16n.

XAHOI4

0.676

Anh/chi c¢6 phan ung nhanh dbi voi sy thay d6i
quyét dinh cta cac nha dau tu khac va di theo
quyét dinh cua ho.

XAHOIS

0.608

Y dinh ciia nha diu tw

YDINH

0.865

Trong giai doan hi¢n nay, Anh/chi ¢6 y dinh mua
cb phiéu.

YDINH1

0.763

Trong giai doan hi¢n nay, Anh/chi da Ién ké hoach
mua cb phiéu.

YDINH2

0.868

Trong giai doan hién nay, Anh/chi muén mua co
phicu.

YDINH3

0.797

Yéu tb thi trwong

TTRUONG

0.695

0.830

Anh/chi theo ddi rat k¥ su thay d6i ctia gia chung
khoan trudce khi ra quyét dinh mua cd phiéu.

TTRUONG1

0.634

0.852

Anh/chi luén tham khéo cac ban du bao, phan tich
tinh hinh thi trudong trude khi ra quyét dinh mua ¢
phiéu.

TTRUONG2

0.493

0.783

Su thay d6i, diéu chinh k¥ thuat trong cach thic
giao dich luén tac dong dén viéc ra quyét dinh mua
cb phiéu ciia Anh/chi.

TTRUONG3

0.529

0.652

Khi ¢6 sy thay d6i cia gia ching khoan hay thay
ddi trong céach thuc giao dich s€ tao co hoi cho
Anh/chi kiém loi nhuan nhiéu hon.

TTRUONGA4

0.830

Loai
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Sé thich ctia nha diu tu STHICH 0.434 0.555
Anh/chi thich 6 phiéu cta cong ty co th

.rAlh/c 1 , 1ch mua co phi€u cua cong ty co thuong STHICH1 0.538 a
hiéu, uy tin.
Anh/chi thich 6 phiéu thud “hot” tré

flh/C‘l ic ! mua C(? phi€u thudc dang “hot” trén STHICH? 0.336° a
thi truong chung khoén.
Anh/chi thich mua ¢6 phiéu khi ngudi khac mua STHICH3 0.555 Loai

Quyét dinh mua c¢6 phiéu

[ Chua ¢6 du dinh mua

[1 S€ mua vao thang sau
(] Vira mua xong

Bang 2: Két qua phén tich nhan t6 kham pha EFA va phan tich nhin tb

kham pha CFA

H¢é so tai nhan

Nhan to Ky hi¢u 6 sau EFA Loai sau CFA
NDINH3 0.653
TAMLY?2 0.557
TAMLY3 0.649 Loai
Yeuto@m Iy vaanhhuong | L\, vy 0.615 Loai
x4 hoi cua nha dau tu
(TLXH) XAHOI3 0.745
XAHOI4 0.711
XAHOI5 0.662
, TTRUONG1 0.706
Yéu t0 thi truong
TTRUONG?2 0.873
(TT)
TTRUONG3 0.871
, ‘ YDINH1 0.895
Y dinh ctia nha dau tu
YDINH2 0.818
(YD)
YDINH3 0.856
Quyét dinh cta nha dau tu XAHOI1 0.901
khac
XAHOI?2 0.947
(QDK)
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Kinh nghiém ban than NDINH1 0.754
(KNBT) NDINH6 0.865
Thong tin tir nguoi quen NDINH4 0.742 Loai NDINHS5,
nén loai ca
(TTNT) NDINH5 0.897 TTNT

.39
NDINH3 62

-
) .85 .

.79

92 QDK

£
=
=
&
&
=)

.95
E10- » NDINH1 5 %8 @
1 :

.20

31

-.07

Chi-square/df=1.698;
GFI=.905; TLI=.957i; CFI=.923i;

RMSEA=.073
73 .59 79
| YDINH3 || YDINH2 | | YDINH1 |
.85 .77 .89
.29 72
79
L YD QDINH

8

.61 .87

TTTRUONGﬁ TTRUONGR TTRUONGB

Hinh 2: M6 hinh SEM chuén héa

s

Mo hinh hanh vi thé hién cac nhan t6 tac dong dén quyét dinh mua chimg
khoan ctia cac nha dau tu tai thi truong Viét Nam ban dau duoc xay dung véi 6
khai niém tiém 4n. Két qua kiém dinh vé6i dir liéu thi truong cho thiy cac khai
niém ban dau c6 su boc tach va hop nhat, tdn tai khai niém khong phu hop. Cac
gia tri k¥ thuat trong hinh 2 thé hién cic mdi quan hé giita cac nhéan td trong mo
hinh nghién ctru. M6 hinh két qua giai thich dugc 1y do din dén quyét dinh mua
cb phiéu cta cac nha dau tu trén thi trudng ching khoan Viét Nam chu yéu 1a do
‘y dinh cua nha dau tu’; con Y dinh’ lai do ‘tdm 1y va anh huéng x3 hoi cua nha
dau tu’ tic dong thuan va ‘kinh nghiém ban than nha dau tu’ tic dong nghich,
ngoai ra ‘thong tin thi trudng’ cling gop phan 1am ting Y dinh’ cho nha dau tu.
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4. Hamy va kién nghj
4.1 Ham y ter nghién ciru
Véi su giai thich két qua tir moé hinh SEM, ngudi nghién ciru rit ra nhitng

ham ¥ c¢6t 16i vé cac nhan t6 anh huong dén hanh dong mua cb phiéu cia cac nha
dau tu chung khoan tai Viét Nam nhu sau:
- Y dinh diu tuw/mua c6 phiéu céia cac nha déu tu: do ba tic nhan:
(i) Tam Iy va dnh huéng xd hi: tac dong thuan chiéu va c6 cuong do
manh nhat dén y dinh ctia cac nha dau tu - ¢6 nghia 1a:
e Y dinh mua c6 phiéu hinh thanh do viéc du bao gia cd phiéu dua vao
gia qua khu.
e Cb phiéu cua cong ty ndi tiéng (Blue chip) s& tao ¥ dinh mua cho nha
dau tu.

e Cac quyét dinh vé s lugng, thoi gian ndm git ¢6 phiéu do cac nha
dau tu khac mua lam ting ¥ dinh cta nha dau tu.

(i) Kinh nghiém ban than: tac dong nghich dén ¥ dinh mua cb phiéu — cu
thé:

e Céc nha dau tu ching khoan cang thuc hién phan tich xu huéng cia
cac o phiéu dai dién s& din dén y dinh dau tu bi giam.

e Nhiing nha du tu ¢ nhiéu kinh nghiém trong viéc mua ban c6 phiéu
s& giam dan y dinh mua cd phiéu.

(iii) Quyét dinh cia cdc nha dau tw khdc: tac dong rét it va ngugc chiéu
dén y dinh mua c6 phiéu — c6 thé hiéu 1a hanh dong mua c6 phiéu cua
cac nha dau tu khéc it tao y dinh cho nha dau tu.

(iv) Yéu t6 thi truong: Y dinh cta nha dau tu con bi tac dong thuan chiéu
v6i cuong do kha manh boi yéu to thi truong — 1a nhimg thong tin vé
gia, du bao, phuong thirc giao dich.

- Quyét dinh mua c6 phiéu ciia nha dau tw bj anh hudng tir cac nhan to:

(i) Y dinh dau tw/mua cé phiéu cia ban than cdc nha dau tw: Yéu to nay
tac dong kha manh va thuan chiéu — duoc giai thich 1 khi nha dau tu
¢6 y dinh dau tu s& d& dang dan dén quyét dinh dau tu/mua cd phiéu.

(i) Yéu 6 thi truong: cling tac dong thuan chiéu nhung cudng d6 yéu hon
rat nhiéu — diéu ndy c6 nghia 1a gia ca c6 phiéu thay doi, thong tin du
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bao gia va sy thay doi cach thirc giao dich s& lam thay d6i quyét dinh
mua cb phiéu ctia nha dau tu.

4.2 Kién nghi

Tir nhitng ham ¥ dwoc it ra tir két qua nghién ciru trén, tac gia dé suat

nhirng kién nghi nham tiang cudng ¥ dinh va quyét dinh mua c6 phiéu cho cac

nha dau tu trén thi trudng chimg khoan Viét Nam nhu sau:

Céac cong ty mudn cd phiéu duoc giao dich (mua ban) trén thi truong,
nhat thiét phai c6 bién phap kich thich tao ra y dinh mua c6 phiéu cho cac
nha dau tu.

Dé kich thich cac nha dau tu ting thém y dinh mua cb phiéu, cac cong ty
niém yét nén tao diéu kién cho nha dau tu tiép can v6i thong tin c6 phiéu
ctia c6ng ty — nhitng thong tin cin cung cap: gia qua khi, sd luong va thoi
gian nim gitt cua cic nha dau tu khac.

Xay dung uy tin va vi thé cia cong ty, tir d6 tao dugc sire hat cho ¢
phiéu ddi voi cac nha dau tu trén thi trudng.

Céc san giao dich ting cudng viéc cong khai minh bach thong tin vé gia
c4, cac thay do6i vé quy trinh giao dich cing nhiing du bao mang tinh chat
khach quan cho cac nha dau tu c6 thé tham khao.

Bén canh d6, dé y dinh bién thanh quyét dinh can c6 nhiing xtc tac tir
thong tin thi truong, nén cac cong ty can thiét phai to chirc cac hoat dong
mang tinh chat PR.

Piéu quan trong nhit van 1 t6 chuc hoat dong san xuét kinh doanh co
hiéu qua, mang lai lgi ich cho c6 dong.
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Ung dung ly thuyét nguén luc giéi han (TOC) dé xac
dinh két cau san pham téi wu tai doanh nghiép san
xuat: Nghién cru tai Cong ty Co phan May Khanh hoa

Phan Hong Nhung
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Nha Trang

Tom tit

Céc doanh nghiép hién nay dang ngay cang canh tranh nhiéu hon vé thoi gian
va chat lugng caa san pham. Doanh nghiép khong thé ton tai néu that bai trong
viéc duy tri va nang cao loi thé canh tranh bang cach cung cap nhiing hang hoa
va dich vu dap tmg dung yéu cau thi truedng voi thoi gian san xuit ngan va chi
phi san xuat thap. D4i véi cac don vi san xuat cdng nghiép, chia khoa dau tién dé
dat dugc muc tiéu nay chinh 1a can xac dinh dugc két cau san pham phi hop.
Két cau san pham hop 1y s& gitp doanh nghiép han ché sy 1ang phi nguén luc bi
gidi han, giam lwong hang luu kho va gia ting ning suét ciing nhu loi nhuan. Ly
thuyét cac nguon luc bi giéi han (Theory of Constraints - TOC) 1a mét cong cu
hitu ich gilp cac nha quan 1y tim ra duoc két cau san pham d6. Bai viét nay dugc
thuc hién nham tim hiéu vé triét Iy TOC, cach thuc van dung triét 1y nay dé xéac
dinh két cau san pham téi vu va thyuc trang cong tac xac dinh két cau san pham
tai cong ty cd phan May Khanh Hoa. Tir d6, md phong cach thicc van dung triét
ly TOC vao thuc tién, dong thoi ching minh tac dung cua triét 1y nay dbi voi
hi¢u qua hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép.

Tur khoa: Nganh may, Két cau san pham san xuat téi wu, TOC, Ly thuyét nguon
luc gigi han

1. Téng quan vé ly thuyét nguén luc giéi han

Ly thuyét nguon luc gii han (Theory of Constraints- viét tat TOC ) duoc
Eliyahu Goldratt dua ra vao giita nhitng nam 1980. Pay 1a mot Iy thuyét ti wu
hoa két qua hoat dong, duoc xay dyng dua trén triét Iy 1a moi doanh nghiép déu
c6 it nhat mot ngudn luc bi gidi han 1am can tré doanh nghiép khong thé gia ting
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két qua hoat dong kinh doanh caa minh. Mubn cai thién két qua hoat dong dé dat
duogc muc tiéu dé ra, doanh nghiép phai bit dau tir viéc tim ra duogc ngudn luc
dang bj tic ngh&n va tim céach khai thac, sir dung n6 mot cach hiéu qua nhat.
Piém tic nghén nay co thé 1a cac ngudn luc tir bén trong doanh nghiép nhu vat
liéu, gio cong, gid may... hodc co thé 1a cac ngudn luc tir bén ngoai nhu nhu cau
thi treong, cac chinh sach do chinh phu quy dinh... Mai loai nguén luc khac
nhau s& doi hoi phai c6 cach xtr Iy khac nhau dé dat duoc hiéu qua mong mudn.

TOC dé& xuat mot qué trinh cai tién lién tuc khong co diém dirng bao gom 5
budc trong tam dugc mo ta trong hinh 1
Hinh 1: Niam bwdéc trong tAm caa qué trinh cai tién lién tuc

(1) Xac dinh céc
nguodn luc bi gidi
han trong doanh

/r nghiép \

(5) Trd lai budce (2) Quyét dinh
ban dau dé xac céch thirc khai
dinh va cai tién thac cac nguodn
ngudn lyc bi gidi lyc bi gidi han
han maéi da xac dinh

(4) M6 rong cong 3) Diéu‘ chinh

suat cia nguon cac nguon luc

luc bi gidi han da khéc dé ho tro

xac dinh néu van cho nhimng quyét
con han ché dinh da chon
e 1 0

Nguon: Goldratt va Cox (1992, tr.465)

Bwéc 1, xac dinh cac ngudn luc bi giéi han trong doanh nghiép. Doanh
nghiép can phai tim ra nhitng ngudn luc dang 1am can tré doanh nghiép khong
thé gia ting két qua hoat dong cua minh, gy anh huong dén toan bo hoat dong
cua to chirc va tao ra sy tic nghén trong hé thong; tir d6, tap trung dau tu dé co
thé gia tang tinh hiéu qua caa nhitng ngudn luc nay.

Budéc 2, quyét dinh cach thirc khai thac cac nguén luc bi giéi han da xac
dinh. Sau khi d xac dinh duoc cac ngudn luc bi gidi han, doanh nghiép can tim
cach tbi da hoa két qua hoat dong cua hé thdng trén mot don vi ngudn luc bi gidi
han str dung.

Bwéc 3, diéu chinh cac nguén lwe khac dé hé trog cho nhitng quyét dinh
di chon. Moi ngudn luc khéc trong doanh nghiép can phai duoc diéu chinh dé
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hd trg cho viéc téi da hoa hiéu qua hoat dong cua cac ngudn luc bi gidi han ngay
ca khi diéu nay dong nghia véi viéc 1am giam ning suat hoat dong cua cac bo
phan khac trong doanh nghiép.

Bwéc 4, mé réng cdng suat caa ngudn luc bi giéi han di xac dinh néu
van con han ché. Néu ngay ca khi doanh nghiép da thuc hién hét cac bién phap
dé gia ting cong suit & budc 2 va ca nhirg diéu chinh cac nguon luc khac dé hd
trg & budc 3 nhung van chwa khic phuc dugc ngudn lyc bi gisi han thi can thué
hoac mua thém cé&c ngudn lec nay.

Bwéc 5, tré lai bwée ban diu dé xac dinh va cai tién nguén luc bij giéi
han méi. Sau khi thuc hién 4 buéc trén, ngudn luc bi gisi han s& duoc giai
phong, cac ngudn luc khac ciing s& dugc tan dung do diém tic nghén ¢ cong
doan c6 nguédn luc bi gidi han di duge thao gd, dan dén két qua hoat dong cua
toan doanh nghiép s& gia ting. Tang dén mot mic nao do, doanh nghiép s& lai
gap phai mot hodc mot vai ngudn luc bi gidi han méi. Khi d6, doanh nghiép lai
quay tré lai bude ban dau dé xac dinh va cai tién cac ngudn luc bi gisi han méi.

Triét Iy TOC c6 thé van dung dugc vao nhiéu loai hoat dong khac nhau nhu
ké toan, 1ap ké hoach san xuat, quan tri chat luong, do luong két qua hoat
dong... trong moi doanh nghiép thudc nhiéu linh vuc khac nhau nhu san xuit,
dich vu, quan su, y té, gido duc. Trong dé, viéc nghién cau van dung TOC dé
xac dinh két cdu san pham san xuat ti vu tai cac don vi san xuat cong nghiép 1a
mét trong nhitng dé tai thu hut nhiéu sy quan tam cta cac nha nghién ctiu va cac
nha quan tri trén thé gidi nhat.

2. Ung dung TOC dé xac dinh két cau san pham san xuat téi wu tai
Cong ty Cé phan May Khanh Hoa

Cong ty c6 phan May Khanh Hoa 1a don vi chuyén nhan gia cong hang may
mic cho céac khach hang & nhiing thi trudng phat trién nhu My va EU. Qua trinh
san xudt san pham duoc thuc hién theo don dit hang, ngudn nguyén vat liéu
chinh do khach hang cung cap hoic chi dinh nha cung cap dé doanh nghiép tién
hanh nhap khau. Quy trinh céng nghé san xuat san pham tai don vi méi chi dirng
lai & mac d6 ban tu dong va con phai sir dung nhiéu cdng nhan so véi quy trinh
san xuit & cac nudc phat trién nhu Nhat Ban, Han Quéc, My va EU. Sé luong
cac don dat hang gia cdng do khach hang guri sang hién ludn ¢ trong tinh trang
qué tai so voi kha ning san xuat cua doanh nghiép do su han ché vé nguén nhan
luc cling nhu cong suit cia mot sé loai may méc chuyén dung.

Hién tai, két cau san pham san xuit tai Cong ty c6 phan May Khanh Hoa
duoc x4c dinh hoan toan dwa trén kinh nghiém cuaa nhan vién trong bo phan xuat
nhap khau thuoc phong ké hoach chit khéng dwa trén viéc 4p dung mot md hinh

209



toan hoc hay phuong thirc quan tri san xuat nao. Viéc lya chon gia cong nhiing
san pham nao duoc thuc hién trén co s¢ danh gia yéu cau ky thuat caa san pham
Vv6i trinh do san xuat tai don vi va dua trén kinh nghiém vé thoi gian san xuét
ctia nhitng san pham twong tu ma trudc day cong ty da nhan gia cong dé wéc tinh
kha ning dap ¢ng thoi gian giao hang véi khach hang, két hop véi viéc so sanh
don gia gia cong giita cac don dit hang. Con sb lwong ting loai san pham nhan
gia cdng thi phu thudc vao viéc danh gia ning luc san xuét tai don vi cua céc
nhan vién phong ké hoach va két qua giao dich, dam phan vé6i khach hang.

Véi cach xac dinh két ciu san pham nhu vay, cng ty khong thé du tinh hét
duoc nhu cAu may méc thiét bi can dung cho qué trinh san xuit san pham nén
hau nhu luén ludn phai thué ngoai. Thém vao dé, véi cach xac dinh két cdu san
pham san xuat khdng dua trén viéc tinh toan nhu cau may moc thiét bi ma chi
dua trén cac don dat hang cua khach hang nén doanh nghiép khéng tan dung
duoc hét cong suat cia cac nguodn lec san xuat tai don vi, tham chi ngay ca may
mac thiét bi thué thém, gay ra su 13ng phi trong san xuat. Ngoai ra, viéc udc tinh
thoi gian san xuét san pham chi dya trén kinh nghiém nén d sai léch kha lon.

Tt qué trinh tim hiéu hoat dong san xuat caa don vi, tc gia da tién hanh thu
thap nhitng dir liéu vé hoat dong san xuat tai doanh nghiép trong quy 111/2014 dé
1am co s& cho viéc van dung md hinh TOC dé xac dinh két ciu san pham téi uu.
Céc thong tin vé san pham duoc thé hién trong bang 1; trong d6, sd lugng san
pham va don gia gia cong duoc tong hop tir cac don dit hang cua khéach hang,
con muac nhu cau vé s6 gio lao dong ciia cong nhan va sé may mac, thiét bi can
thiét cho mot chuyén may dé san xuat ting loai san pham duoc lay tir cac ban
thiét ké chuyén do bd phan k§ thuat xay dung dya trén ban ké chi tiét mau ma va
yéu cau ky thuat cua tirng loai san pham do khéach hang gui sang.

Thong thuong, khoang thai gian tir khi ky hop dong véi khach hang cho dén
lic giao hang 1a khoang 2-3 thang vi vay thai gian san xuit caa doanh nghiép 1a
khoang 45-75 ngay tly thudc vao sé luong san pham ciing nhu yéu cau ky thuat
cua tirng mat hang. Do d6, mdi chuyén may s& duoc b tri san xuat mot loai san
pham nhat dinh trong khoang thoi gian tir 40 dén 70 ngay. Ddi véi nhitng san
pham c6 thoi gian giao hang ngan, sé luong nhiéu thi s& dugc bd tri nhiéu
chuyén may dé cling san xuat, con véi nhitng san pham c6 thoi gian giao hang
dai hodc sb luong it thi s& bd tri san xuat & mot chuyén hoic mot chuyén san
Xuit 2 loai san pham. Sé lwong chuyén may can thiét dugc xac dinh trén co s&
sau:

S6 san pham can san xuét

S6 chuyén may : - — :
Nang suat chuyén ~ x  Thoi gian san xuat
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Bang 1: Thong tin vé san pham tir cac don dit hang va ban thiét ké chuyén
ciia céng ty c6 phan May Khanh Hoa trong quy 111/2014

San pham

Chi tiéu

Quan

Short

Chino
size I16n

Quan

Short

Chino
size vira

Quan
dai
Poplin

Quan
Short
China

Quan
Short
Cargo

Quan
short
running
size vira

Quan
short
running
size lon

Nhu cau thi
trudng (san
pham)

29.130

185.568

43.155

12.695

221.090

120.740

18.986

Gia gia cong
($/san pham)

1,35

1,35

0,9

1,3

1,62

0,9

0,9

Thoi gian san
xuat (ngay)

70

70

50

35

70

65

65

Nhéan cong
truc tiép
(gio/san
pham)

0,9

0,9

0,68

0,9

1,2

0,45

0,45

Nﬁng sut
chuyen (san
pham/ngay)

400

400

470

400

300

770

770

S6 chuyen
may (chuyen)

11

May may 2
Kim ‘
(may/chuyeén)

0,5

0,5

May Vit s6
3C ‘
(may/chuyeén)

1,3

3,5

3,5

May Vit sb
4C ‘
(may/chuyen)

1,5

1,5

May Vit s6
5C ‘
(may/chuyen)

1,5

1,5

2,3

1,5

May kansai
lung ‘
(may/chuyeén)

1,3

Mady dan
bong ‘
(may/chuyen)

0,5

0,5

0,3

0,5

0,5

211




Maybo
(may/chuyen)

May xén ‘
(may/chuyeén)

1,5

May thua
khuy ‘
(may/chuyeén)

0,5

May thua
khuy duéi
tron
(may/chuyén)

0,3

0,5

May may lap
trinh ‘
(may/chuyeén)

0,2

May dinh nuat
(may/chuyen)

0,3

0,5

May ép keo
(may/chuyen)

1,5

1,5

Nguon: Phong ky thudt Cong ty cé phan May Khanh Hoa

Cac loai may moc, thiét bi can thiét ¢é san xuat tirng loai san pham duogc b
tri theo cac chuyén may duya trén cac ban thiét ké chuyén. S6 luong chuyén may
can c6 dé thuc hién timg don hang phu thudc vao s luong san pham, ning suat
chuyén va thoi gian san xuét nhu cach xac dinh di néi & trén.

Buéc 1, xac dinh cac nguon lwc bi giéi han

Khi ttng dung mé hinh TOC dé xac dinh két ciu san pham san xuat, budc
dau tién, doanh nghiép phai tién hanh xac dinh cac ngudn luc bi gigi han trong
cong ty trén co sé S0 sanh mac nhu cau cong suat can thiét dé san xuat dugc s6
lwong san pham nham dap (g tat ca cac don dit hang voi céng suat hién cé cua
tirng loai ngudn lyc. Nhitng ngudn lec ndo ¢ mirc nhu cau cong suét cao hon so
vé6i cdng suat hién cé 1a nhitng ngudn lyuc bi gisi han.

Tir nhitng thong tin da tong hop duoc trong bang 1, ¢6 thé tinh dwoc nhu cau
cdng suét can thiét caa tung loai ngudn luc dé san xuét dugc sb luong san pham
nham dap &ng nhu cau thi trudng nhu bang 2.
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Bang 2: Bang xac dinh cac nguén luc bij giéi han tai Cong ty cé phan
May Khanh Hoa trong quy 111/2014

o Nhu ciu cong | Coéng suat hién | Mire d§ qua

Cac loai nguon luc £ ) .
suat co tai

Nhan cong tryc tié

140 €ong truc flep 562.183,8 514.500 1,09
(9io)
May may 2 kim (may) 19 21 0,90
May vit s6 3C (may) 34 40 0.85
May vit s 4C (may) 5 20 0.25
May vit s 5C (may) 36 66 0.55
May kansai lung (may) 29 22 1,32
May dan bong (may) 17 62 0,27
May bo (may) 36 27 1,33
May xén (may) 27 23 1,17
May thua khuy (may) 12 14 0,86
May thua khuy dudi
tron (may) 13 17 0,76
May may lap trinh
(May) 3 8 0,38
May dinh nat (may) 16 16 1,00
May ép keo (may) 5 7 0,71

Nguon: Phong ké toan Cong ty cé phan May Khanh Hoa va tinh toan cua tac gid

Trong d6, cong suat hién c6 cua sé gio lao déng cua coéng nhan duoc tinh
bang cach liy 735 cdng nhan x 10 gio/ngay x 70 ngay = 514.500 gid, con sb
lwgng méay mac thiét bi cua ting loai duoc 14y tir bang danh muc tai san ¢ dinh
cua cdng ty do phong ké toan cung cap. Tir bang trén, c6 thé thiy rang sb gio lao
dong cua cdng nhan truc tiép, sé luong may kansai lung, may bo va may xén 1a
nhitng nguén lyc dang bi qua tai. Nhu vay, nhitng ngudn luc bi gidi han tai Cong
ty c6 phan May Khanh Hoa trong quy 111/2014 gom c6 sb gio lao dong caa cong
nhan truc tiép, sé luong may kansai lung, may bo va may xén.
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Bwéc 2, tim cach khai thac téi da cac nguon luc bi giéi han.

Véi nhirng gisi han vé sb gio lao dong cua cong nhan truc tiép, s6 luong cua
cac loai may kansai lung, may bo va may xén nhu da xac dinh & trén, cong ty
khong thé nhan gia cong hét toan bo sé san pham theo don dat hang cua khéch
hang ma phai tién hanh lya chon nhitng san pham nao gilp cong ty téi da hoa
duoc lgi nhuan thu duoc véi hao phi vé cac ngudn luc bi gigi han it nhat. Biéu
nay lién quan dén viéc tinh todn khoan tién thu dugc tir mdi san pham nhan gia
cdng trén mdi don vi ngudn luc gisi han sir dung. Bé dat dugc két qua tét nhat
trong trudng hop ¢6 nhiéu ngudn luc bi gisi han nhu thé nay, cdng ty can xay
dung md hinh hdi quy tuyén tinh véi ham muc tiéu t6i da hoa khoan tién thu
duoc va cac diéu kién rang budc 1a nhitng ngudn lec bi giéi han tai don vi
(Balakrishnan, 2003).

Déi voi Cong ty c6 phan May Khanh Hoa, nguyén vat liéu 1a do khach hang
cung cép hoic do khach hang chi dinh nha cung cip dé doanh nghiép tién hanh
nhap khau sau d6 s& hoan tra lai cho doanh nghiép vi vay chi phi nguyén vat liéu
khong phai 14 khoan muc chi phi quan trong ddi véi cong ty. Trong khi do,
lwong tra cho cong nhan truc tiép san xuat tai cong ty chi co lwong tinh theo san
pham khoang tir 50-53% don gia gia cong tuy thudc vao do phirc tap caa san
pham chir khong c6 luong ¢b dinh. Do d6, khoan tién thu dugc tir mdi san pham
nhan gia cdng theo tirng loai san pham tai cong ty s& dugc xac dinh bang céch
lay gi& gia cong trir chi phi nhan céng truc tiép nhu ¢ bang 3.

Bang 3: Bang xac dinh khoan tién thu dwgc tir mi san pham nhan gia cong
theo tirng loai san pham tai Cong ty cé6 phan May Khanh Hoa quy 111/2014

] . Pon gia gia Chi phi nhan cong Sé tién thu
Cac Lof-" san cong truc tiép dwoc ($/s4an
pham . A
($/san pham) (% gia gia cong) pham)

Quan Short Chino 1,35 5204 0,648
(ca 2 size)
Quan dai Poplin 0.9 51% 0441
Quan Short China 1.3 5204 0.624
Quén Short Cargo 1,62 53% 0,7614
Quan short 0,9 50% 0,45
running (ca 2
size)

Nguon: Phong ky thudt Cong ty cé phan May Khanh Hoa va tinh toan cua tac
gia
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Tir day, cong ty c6 thé thiét 1ap moé hinh TOC dé xac dinh két cau san pham
t6i wu trong diéu kién c6 nhiéu ngudn lyc bi gidi han nhu sau:

Xac dinh ham muc tiéu

Muc tiéu ¢ day 1a phai phdi hop san xuat cac san pham sao cho tong s tién
thu duoc 12 16n nhat. Goi Xy, Xo, X3, Xa, Xs lan luot 12 s6 lugng céc san pham
Quan Short Chino (ca 2 size), Quan dai Poplin, Quan Short China, Quan Short
Cargo va Quan Short Running (ca 2 size) nén san xuat, ham muc tiéu sé la:

0,648x, + 0,441x, + 0,624%5 + 0,7614%,4 + 0,45X5 — max
Xac dinh céc diéu kién rang budc

Céc diéu kién rang budc nay cho thay su han ché cua cac nguén luc bi gidi
han d3 x4c dinh ¢ trén gdm cd sb gio lao dong caa cong nhan truc tiép, sé lwong
may kansai lung, may bo va may xén lam cho cong ty khong thé gia tang dugc
cdng suat, thé hién qua cac bat phuong trinh (1), (2), (3), (4). Ngoai ra, cac diéu
kién rang budc con lién quan dén s luong san phiam san xuit, trong d6 bat
phuong trinh (5) thé hién ¥ nghia v& mit s6 hoc va cac bat phuwong trinh tir (6)
dén (10) thé hién su giGi han vé nhu cau thi trudng

[ 0.9%, +0,68%, + 0,9%; + 1,2, + 0,45xs < 514.500 (1)

X, 1,3x, L% Xs 2X, <99
28000 23500 14000 21000 50050 (2)
4, X X 2%, v <7
28000 23500 14000 21000 50050 (3)
< X X % 15x, <
28000 23500 14000 21000 (4)
Xi>0 (1= 1,5) (5)
X1 <214.698 (6)
Xy <43.155 (7
X3 <12.695 (8)
X4 <221.090 9)
\X5 <139.726 (10)

Str dung cbng cu Microsoft Excel (Tools/Add-in/Solver) sé€ xac dinh duoc
két cau dy an téi wu nhu hinh 2
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Hinh 2: Cong cu Microsoft Excel (Tools/Add-in/Selver) dé xac dinh két ciu
san pham tdi wu trong truwedong hep c6 nhiéu ngudn luc bi giéi han

Foo e &= 1 Bai toan 18l tuadse - Microsoft Excel - o EM

95 Sén phém *x1 2 x3 | x4 | =s
59|58 luwgng sbn mult 214G98| 14056371 0l 1673946 139726]  Ham muc tidu

90 K&t qua ddu ra (throughput) 0.648 0.441 0.624| _0.7614] 0.45 335654.1098
a1 Céc rang budc |58 méy cBn sir dyng 58 doanh ngh
a2 58 gier lao déng cia cang nhan 0.5 (l.hli’ 0.9 1.2 0.45 5

AGES3IG. TA8T

21 58 may kansai lung 3.57143E-05| 5.532E-05 FAE-05] 4.76L-05] 4E-05
a1 S8 méy bo 3.57143E-05| 4.255E.05| 7.1E-05| 9.52E.05] 2E-05 |
95 58 may xén 3.57143E-05| 4.255E-05

FAE-05] 714E-05 (4]

Nhu vay, cdng ty nén nhan san xuat 214.698 chiéc quan short Chino, 14.056
chiéc quan dai Poplin, 167.394 chiéc quan short Cargo va 139.726 chiéc quan
short Running, tong s tién thu duoc s& 1a $335.654. Cac nguon lyuc bi gigi han
lGc ndy s& gom co may kansai lung va may bo,

Buwéc 3 va bwéc 4, tim bién phap mé rong cong suét caa nhirng ngudn
lwc bi gigi han

Dé c6 thé san xuat thém nira nham dap ung duoc nhu cau cua khach hang thi
cdng ty can co bién phap ma rong cong suat cua nhitng loai ngudn luc bi gigi
han da x4c dinh ¢ trén, dac biét 1 cong suat caa hai loai may kansai lung va may
bo. Céch thirc mé rong cong suét cua cac nguon luc nay 13 wu tién cac bién phap
giam cong suat caa nhirng ngudn luc khdng bi gii han dé hd trg cho cac ngudn
lyc bi giGi han nhu giam ngan sach dau tu cho nhitng ngudn luc khéng bi gidi
han, diéu chuyén céng nhan tir nhitng bo phan khong bi giéi han sang ngudn huc
bi giéi han. Néu khéng thé thuc hién duoc cac bién phap diéu chuyén nay thi
doanh nghiép tién hanh mé rong cdng suit cua cac ngudn luc bi giéi han biang
cach thué ngoai hoac mua thém.

Thuc té, trong quy 111/2014, cong ty da ky két hop dong véi khach hang va
nhan gia cong 194.271 chiéc quan short Chino, 35.963 chiéc quan dai Poplin,
12.695 chiéc quan short China, 184.241 chiéc quan short Cargo va 139.726 chiéc
quan short Running. Va da phai thué ngoai thém 4 may kansai lung, 4 may bo va
1 may xén dé c6 dap Gmg duoc nhu cau san xuat (Nguon: Phong ké hoach Cong
ty c6 phan May Khanh Hoa). Tuy nhién, véi két ciu san pham nhu vay, cdng ty
da khong tan dung hét duoc sé gio lao dong cua cdng nhan (chi c6 494.690,14
gio trén tong s 514.500 gid cong) va tong sb tién thu duoc chi 12 $352.826,8
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Trong trudng hop nay, néu cong ty sir dung mé hinh TOC dé xac dinh két
cau san pham tdi wu, khi thué ngoai thém sé may méc chuyén dung thi mé hinh
sé duogc xay dung nhu sau:

Ham muc tiéu: 0,648x1 + 0,441x2 + 0,624x3 + 0,7614x4 + 0,45x5 — max

Céc diéu kién rang budc:

[ 0,9 + 0,68%, + 0,93 + 1,2%, + 0,45%s < 514.500 (1)

X +1’3X2 PR T, T E 2% <26
28000 23500 14000 21000 50050 2)
X X X 2%, s <3
28000 23500 14000 21000 50050 3)
< X, X X 1,5x,
28000 23500 14000 21000 (4)
x>0 (i=15) (5)
X; < 214.698 (6)
X, <43.155 ©)
X3 < 12.695 (8)
X, <221.090 (9)
\xg, <139.726 (10)

Sur dung cbng cu Microsoft Excel (Tools/Add-in/Solver) sé xac dinh duoc
két cau duy an téi wu nhu hinh 3

Hinh 3: Cong cu Microsoft Excel (Tools/Add-in/Solver) dé xac dinh két cau
san pham t6i wu khi doanh nghiép ting thém nguon luc bi giéi han

B tosn 167 inuxlex - Microsaft Excel - o E
new -
..... ~ =i @e| |G e - E B | = O 13]:-:""-' AY @
ru- @ A EmwmEE " <4 | Conamenst poma o e Oviete Format e
e e e e +
15
116 S&n pham x1 x2 x3 | x4 x5
117 58 lurgng san mufit 214698 43155 12695| 181353.5| 139726] Ham mye tidu_
112 Két qua déu ra (throughput) 0.bas 0.441 0.624)  0./614 045 36 /036.5939
119 Céc rang bude | 58 chn sir 58 doanh =
120 58 giir lao déng cia cing nhan 0.9 0.68 0.9] 1.2 0.45 514500 514500
121 56 méy kansai lung 3.57143E-05| 5.532E-05| 7.1E-05] 4.76E-05 AE-05 - 25.1812068 26|
122 88 may bo A5F143E-05| 4 I55E-05| 7. 1E-05] 9.52E-05 2E-05 A0.47444458 31
121 58 méy xén 3.57143E-05]| 4.2556-05] 7.1€-05] 7.14E-05 ] 23.36477584 24|
4

Nhu vay, doanh nghiép nén nhan gia cong 214.698 chiéc quan short Chino,
43.155 chiéc quan dai Poplin, 12.695 chiéc quan short China, 181.353 chiéc
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quan short Cargo va 139.726 chiéc quan short Running, tong s tién thu duoc s&
13 $367.036,6 cao hon $14.209,8 so vé6i két cau san pham xac dinh khi khong st
dung TOC va di tan dung hét duoc sé gid lao dong cia cong nhan ciing nhu sb
may moc thiét bi thué thém.

3. Két luan va kién nghi

C6 thé thay ring mé hinh TOC gilp doanh nghiép xac dinh duoc két cdu san
pham mat céch tbi wu nhat dé cé thé tdi da hoéa duoc tong sb tién thu duoc hay
chinh 1a lgi nhuan caa doanh nghiép va khai thac, tan dung duoc hét toan bo
cdng suat caa cac nguodn luc bi gigi han tai don vi. Két cdu san pham nay sé 1a
co s& dé cong ty tién hanh lya chon nhitng don hang phu hop dé ky két hop dong
va dam phan vé6i khach hang vé sé lugng san pham nhan gia cdng nhim dem lai
két qua hoat dong tbt nhit cho doanh nghiép.

Pé c6 thé van dung thanh cong md hinh TOC vao cong tac xac dinh két ciu
san pham san xuat cua minh, theo tac gia, Cong ty c6 phan May Khanh Hoa can
thue hién mot s6 nhdm giai phap sau:

Nhom giai phap lién quan dén nhan vién: Nang cao sy hiéu biét vé mé hinh
TOC cho céac can b va cong nhan vién trong cong ty, dac biét Ia cdc nhan vién
phong ké hoach. Xay dung cac chinh sach danh gia thanh qua va khen thuong
phU hop dé khuyén khich nhan vién thay doi thoi quen lam viéc.

Nhom giai phap lién quan dén ky thuat: Can c6 su hop tac, phdi hop giita cac
phong ban trong doanh nghiép trong cong tac xac dinh két ciu san pham san
xuat. Trong d6, bd phan ky thuat nhan ban ké chi tiét mau ma va thong sé ky
thuat cua ting loai san pham tir khach hang dé 1ap ban thiét ké chuyén; bo phan
san xuit 1ap bang tong hop cong suat hién c6 cuaa ting loai ngudn luc trong ky
ké hoach; bo phan ké toan 1ap du toan chi phi nhan cong cho tirng loai san pham;
bo phan xuat nhap khau nhan don dat hang tir khach hang dé xac dinh nhu cau
thi truong va tiép nhan cac ban thiét ké chuyén, bang tong hop cong suat cua cac
loai ngudn luc va du toan chi phi nhan cong tir cac bo phan lién quan dé lam co
so thiét 1ap md hinh TOC nham xac dinh két cau san pham.

Nhom giai phap lién quan dén cong tac ké toan: xay dung thém bo may ké
toan quan trj trong doanh nghiép bao gdm cac t6: t6 du toan, to phan tich danh
gia, to nghién ctu du an. Trong do, t6 du todn lam nhiém vu thiét ké va xay
dung cac ban dy toan ngan han; t6 phan tich danh gia tién hanh phan tich d4nh
gia két qua dat duoc so véi du toan va xay dung cac muc tiéu hoat dong trong
twrong lai cho doanh nghiép ca trong ngan han va dai han; to nghién ctu dy &n
xay dung va hoan thién cac chuan myc va tiéu thirc phan b chi phi, dua ra cac
théng tin thich hop dé nha quan tri lya chon cho qué trinh ra quyét dinh.

218



Tai liéu tham khao
Khoa Ké toan — Kiém toan, B6 mén KTQT va PTHDPKD, 2010. Ké toan qudn
tri. Nha xuat ban Thong ké.

Nguyén Phong Nguyén, 2005. Xay dung md hinh van dung ABC va TOC trong
viéc xac dinh ket cau san pham tai cac ploanh nghi,,ép san xuat o Viét Nam.
Luan van thac si. Truong Pai hoc Kinh té Thanh pho H6 Chi Minh.

Eliyahu Goldratt and Jeff Cox, 1992. The Goal: A Process of Ongoing
Improvement. North River Press Inc, 1992

Jaydeep Balakrishnan, 2003. Spreadsheet optimization: A support tool for the
Theory of Constraints. Journal of cost management, Jan/Feb 2003, 17, 1,
pg.39-45
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Nhirng tiéu chi xac dinh sw thanh cong cia hé théng
théng tin ké toan tai cac doanh nghiép vira va nhé é
Viét Nam

Vii Quéc Thong
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Mo TPHCM

Tom tit

Sy thanh cong cua hé thdng théng tin ¢6 anh huéng manh mé& dén viéc
phét trién cua to chirc kinh doanh trong nén kinh té toan cau héa. Hién nay, cong
nghé thong tin ngay cang duoc (ng dung rong rai d6i voi doanh nghiép bao gom
van hanh hé thdng ké todn may. Bai viét nay trinh bay mét phan nghién cizu cia
tac gia trong chuwong trinh Nghién cuiru sinh. Théng qua viéc phan tich nhiing
han ché vé nghién ciru hé théng thong tin doanh nghiép, tac gia dua trén mot sb
ly thuyét nén va mo hinh lién quan dé dé xuit cac tiéu chi dugc cho 1a dinh hinh
nén su thanh cdng caa hé thdng thdng tin phuc vu cdng tac ké toan tai doanh
nghiép quy md vira va nho; dong thoi tom lugc du dinh trién khai nghién ciu ¢
Viét Nam.

Tur khéa: Sy thanh cdng cua hé théng thong tin ké toan, Hé thong ké toan may, Hé
thdng thdng tin

1. Giéi thigu

Ngay nay, hau hét cac doanh nghiép déu trién khai hé théng théng tin.
Shanks et al. (2006) wdc tinh cé4c t6 chuc kinh té trén thé gigi da chi 18,3 ti do la
M§ hing nim cho hé thdng thdng tin cua doanh nghiép. Diéu nay cho thiy hé
thdng thong tin 13 mot phan tat yéu trong mdi don vi kinh té. B4i vai cac doanh
nghiép, viéc quan Iy va td chic hé théng luu chuyén thong tin cling nhu viéc tng
dung k¥ thuat cong nghé théng tin thich hop 1a van dé duoc quan tdm trong bi
canh nén kinh té canh tranh. Hé théng thong tin ké toan (HTTTKT) duoc thiét
ké trén nén ky thuat cong nghé théng tin nham hd tro cho viéc quan Iy va kiém
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soat cac giao dich lién quan dén tai chinh — kinh té cua t6 chirc (Soudani, 2012).
Nhitng tién bo khdng ngirng cua céng nghé thong tin d3 mé ra kha niang két xuat
va st dung thdng tin ké toan tir géc nhin chién lwgc va quan tri (El Louadi,
1998). Tam quan trong cua HTTTKT véi to chirc duoc nang 1én dang ké qua
nhitng nam dau cua thap nién 1990 (Borthick and Clark, 1990; Wilkinson, 1993).
Viéc nghién ctru vé HTTTKT d4 bét dau hinh thanh tir nhidu nam va van tiép tuc
phat trién vi tinh quan trong trong thuc tién ciing nhu gido duc cua van dé.

Trong ndi dung dugc trinh bay, tac gia tap trung xem xét khai niém ‘su
thanh cong’ cua HTTTKT. ‘Su thanh céng’ vé hé thdng 1a mot diéu duoc mong
mai tir cac t6 chirc wng dung cong nghé thong tin. Tac gia cua bai viét dyua trén
md hinh “khung” vé& su thanh céng cua hé théng théng tin cia DelLone va
McLean (1992), nhim xem xét ‘sy thanh cong’ d6 duoc xac dinh bai nhitng tiéu
chi nao ddi véi HTTTKT va dé xuat viéc khao sét thuc nghiém tai moéi truong
kinh doanh Viét Nam vai don vi phén tich la cac doanh nghiép cé quy mé vira
va nho. Phan trinh bay tiép theo bao gom viéc dit ra sy can thiét cua nghién cuau,
téng quan vé cac ly thuyét va nghién ctru lién quan, dé xuét cac tiéu chi dinh
hinh su thanh céng cia HTTTKT, phuong phép trién khai nghién cau. Sau ciing
la két qua du kién cing véi y nghia caa nghién cuu.

2. VAan dé nghién céu

K& toan 1a hé thdng thdng tin ton tai trong mdi t6 chic kinh té. Chirc ning
cua hé thong nay 1a ¢&am bao muc do chinh xac trong viéc ghi nhan cac nghiép
vu kinh té, tai chinh phat sinh, duy tri dit liéu nhat quan va an toan; déng thoi
san sang két xuat thong tin ké toan lién quan, kip thoi cho ngudi ra quyét dinh.
Trong thoi dai céng nghé théng tin (CNTT), thiét bi k§ thuat s6 va ha tang vién
thong lién lac nhu may vi tinh, mang Internet... da lam thay d6i cach thuc hoat
dong thuong mai cua c4c t6 chirc kinh té: tir viét thu tay dén sir dung email dién
tir; tir trao doi hang hoa tryc tiép chuyén sang mua ban truc tuyén (Vii Quéc
Thong, 2012).

Nhitng tac dong dién hinh néu trén cho thay rang tng dung cia CNTT
ngay cang rong rii trong linh vuc ké toan dan xen véi hé thong thdng tin phuc vu
cho cdng tac quan ly. Tuy nhién, sé liéu théng ké vé sy that bai déi véi tng dung
ky thuat cong nghé vao mang hé thong doanh nghiép vin dang chu ¥ (Al-
Mushayt, 2000). Theo khao sat cua Clegg et. al. (1997) trén tap chi Ergonomics,
90% du &n ¢ng dung CNTT khéng dat duoc muc tiéu hé thdng, 80% du &n luén
tré han va vuot qua ngan sach, hon nira 40% du an tng dung CNTT phai hay bo.
Trong linh vuc ké toan, viéc thiét lap dugc mot hé thdng thdng tin thanh cong
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nham phuc vy cho to chire, dong gop loi ich cho nén kinh té xa hoi dang 1a van
dé tran tr& ddi v6i nha 1anh dao... Nghién ciu vé sy thanh cbng cua hé thdng
thdng tin ké toan — dic biét trong khdi doanh nghiép vira va nho (DNVVN) thi
hau nhu chua duoc thuc hién tai Viét Nam. Mac du, khéi DNVVN & Viét Nam
c6 s6 lwong dang ké dong thoi ¢ nhitng dong gop tich cuc cho sy phét trién cua
nén kinh té nuéc nha. Theo két qua diéu tra doanh nghiép nam 2013 tir Tong cuc
théng ké Viét Nam, DNNVV chiém dén 97,6% tong s6 doanh nghiép trén ca
nuéc, cac DNNVV ¢ dong gop dang ké vao tong thu nhap qudc dan, tao cong
an viéc 1am, huy dong cac ngudn vén trong va ngoai nudc cho hoat dong san
xuat kinh doanh. Do d6, nghién ctru dit ra cau hoi: Hé théng thdng tin ké toan
nhu thé nao duoc cho 1a thanh cdng trong méi truong DNVVN & Viét Nam?

Tur van dé néu trén, muc tiéu nghién ciru 1a can xem xét céc tiéu chi xéac
dinh su thanh cong cua hé thng thong tin ké toan trong ngit canh cac DNVVN &
Viét Nam. Dua trén mé hinh “khung” vé sy thanh cong caa hé thong thong tin
cia DeLone va McLean (1992), tdc gia dé xuat viéc do luong khai niém ‘su
thanh coéng’ cua hé théng thong tin ké toan théng qua khao sét cac tiéu chi chat
lwong hé thdng (system quality), chat lwong théng tin (information quality), viéc
stir dung (the use) va sy hai long ctia nguoi sir dung (user satisfaction).

3. Tong quan vé céc ly thuyét va nhirtng nghién ciu cé lién quan

3.1 Pdu tw cong nghé thong tin va sw thanh cong cia hé théng thong tin

Trong subt nhitng nam 1980, cac to chirc kinh doanh trén thé gigi chi ra
nhiéu triéu dé cho viéc dau tu hé thdng thdng tin. Tuy sb tién dau tu 16n, nhiéu
hé thong thong tin khdng thé hd trg hitu hiéu cho hoat dong cia doanh nghiép.
Nhitng nghién ctru trong giai doan ndy cho thay hon 50% hé thong thdng tin cua
t6 chic dugc nguoi st dung cho 1a khong thanh cong (Eosys, 1986; Lyytinen,
1988; Galloway and Whyte, 1989). Thém vao d6 la tac dong cua tinh hinh kinh
té khé khin nhirmg nim 1990 di 1am cho cac nha quan Iy tré nén lo ling vé kha
niang thu hoi tir viéc dau tu vao hé thong thong tin trong kinh doanh. Dén nhiing
nam 2000, cac t6 chic van tiép tuc hoach dinh ngan sach dé phat trién hé thdng
thong tin; tuy nhién, mic d6 quan tdm vé kha ning hd tro hitu hiéu caa hé thdng
duoc nang cao (Kanaracus, 2008). D c6 nhitng nghién ciu vé ‘su thanh cong’
trong ngir canh hé thdng théng tin néi chung. Van con it cac nghién ctu cho van
dé nay dit trong ngit canh dic trung 1a hé thdng thong tin ké toan (HTTTKT).
Hé thng thong tin ké todn mang tinh ké thira va 1a thanh phan trong tdm cua hé
théng théng tin.
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3.2 Céc ly thuyét vé sw thanh cong cria hé thang thong tin
Thuyét hanh déng hop Iy (Theory of Reasoned Action)

Fishbein and Ajzen (1975) phat biéu ly thuyét hanh dong hop 1y véi noi
dung: hanh vi tu nguyén ciia mot ngudi dugc du doan thong qua hai yéu té (1)
thai do ctia nguoi d6 dén hanh vi dy dinh thuc hién (personal’s attitude) va (2)
cach thirc suy nghi cia ngudi d6 vé phan ¢ng cia nhitng ngudi xung quanh ddi
véi hanh vi dugc thuc hién (subjective norms). Tuy thudc vao tirng ca nhan va
tinh hudng, hai yéu t6 trén s& anh huong dén hanh vi ty nguyén theo cac trong s6
cu thé.

Ly thuyét hanh dong hop Iy 1a nén tang phat trién cac ly thuyét tiép theo
trong nghién ctu vé trién khai tng dung cong nghé thdng tin (Md hinh chip
nhan ky thuat — s& duoc trinh bay trong phan tiép theo) ciing nhu thuc hién céc
nghién cau thuc nghiém trén hanh vi trong nhiéu linh vuc, bao gém ca cong
nghé thdng tin. Vi dy, cac nha nghién cau dya trén Iy thuyét nay dé du doan
phan ng cua nhan vién khi ing dung k¥ thuat, cong nghé mai.

Thuyét tur tin vao pham chdt néi tai (Self-efficacy theory)

Niam 1982, nha tdm 1y hoc Albert Bandura qua nhitng nghién cau vé nhan
thirc x& hoi (social cognitive research) da dinh nghia vé su ty tin vao pham chat
noi tai (Self-efficacy) 1a niém tin cia mot nguoi vao kha nang cta chinh minh dé
dat duoc thanh cong trong nhitng tinh hudng cu thé. Trong ly thuyét duoc dua ra,
Bandura phan biét hai khéi niém 1 sy tu tin vao pham chat néi tai (self-efficacy)
va niém tin vé két qua (outcome belief). Su ty tin s& la nén tang cho niém tin veé
két qua. Y thirc ctia con ngudi Vé sy tu tin vao pham chat noi tai va niém tin vao
két qua s& dong vai trd quan trong trong cach thirc tiép can muc tiéu, céng viéc
va nhirng thtr thach.

Ly thuyét tu tin vao pham chat ndi tai duoc ap dung vao nghién ctu vé
cdng nghé thong tin thdng qua viéc phat hién cac nhan té thic day sy t tin cua
cac bén (nha quan ly, nhan vién...) trong viéc (ng dung hay trién khai cong nghé
thong tin.

M® hinh chdp nhdn kj thugt (Technology Acceptance Model)

M6 hinh chip nhan k¥ thuat (Technology Acceptance Model — viét tit Ia
TAM) do Davis dé xuat nim 1989 1a mét trong nhiing ly thuyét nén cua nganh
hé thong thong tin. M6 hinh TAM duoc st dung dé mé phong céach thirc ngudi
ding chap nhan sir dung mot cdng nghé hay mot hé théng mési. Méd hinh TAM
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goi ¥ khi hé thdng thong tin moi dugc trién khai, mot s6 yéu té s& anh huong toi
quyét dinh c6 chap nhan va st dung hé théng caa nguoi ding hay khong:

- Thira nhan sy hitu ich cua hé théng (Perceived Usefulness PU).Yéu t6
nay dugc xem nhu 1a mirc d6 tin teong vé két qua cua viéc sir dung hé théng sé
giup néng cao kha nang lam viéc.

- Thira nhan sy dé sir dung hé thdng (Perceived ease-of-use PEOU). Yéu
t6 nay dugc xem nhu 1a mirc d6 tu tin cua ngudi ding vé kha ning cua chinh
minh 1a sir dung hé théng s& khdng tén nhiéu n luc.

Thtra nhan sw hiru ich

cla hé théng
(Perceived usefulness)
Dw dinh st dung hé théng . That s st dung hé théng

(Behavioral intention to use) (Actual system use)

Thra nhan su"dé st
dung hé thong
(Perceived Ease of use)

Hinh 1. M6 hinh chap nhan k§ thuat cua Davis (1989)

M6 hinh TAM cua Davis van dung ly thuyét hanh dong hop Iy cua Ajzen
and Fishbein. M6 hinh di thay thé yéu tb thai do (Attitude) bang hai yéu té: thira
nhan sy hitu ich caa hé thong (Perceived Usefulness PU) va thira nhan su dé su
dung hé thdng (Perceived ease-of-use PEOU) trong viéc tac dong dén du dinh sir
dung hé théng (Behavioral intention to use) ma theo ly thuyét cua Ajzen va
Fishbein Ia du dinh thé hién hanh vi (Behavioral intention).

Yéu t6 thira nhan su dé st dung hé thong (Perceived ease-of-use PEOU)
duoc giai thich théng qua Iy thuyét tu tin vao pham chat néi tai cua Albert
Bandura. Yéu t6 PEOU dugc xem nhu 1a su tu tin (self efficacy) cua nguoi sir
dung dé c6 thé thuc hién duoc nhiing thao tac trong tinh huéng mot hé théng cu
thé. Tir viéc thira nhan hé théng dé st dung sé& c6 tac dong dén viéc thira nhan su
hitu ich cua hé théng (Perceived usefulness PU). Yéu té6 PU duoc xem nhu 13
niém tin vé két qua (outcome belief) trong ly thuyét cua Albert Bandura. Trong
tinh hudng tiép can mot hé théng théng tin méi, nhan thic cia nguoi ding vé su
dé sir dung va thira nhan su hiru ich caa hé thng s& c6 vai trd quan trong trong
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du dinh st dung hé théng (Behavioral intention to use) va quyét dinh chap nhan
sir dung hé théng (Actual system use).

4. Cac tiéu chi xac dinh sy thanh céng cia HTTTKT

‘Su chap nhan’ hé thong thong tin duoc xay dung trong mé hinh TAM
cua Davies (1989) 1a d4u hiéu ban dau cho ‘sy thanh céng’ cua hé thong thdng
tin trong t6 chtc. Tuy nhién, ‘sy chap nhan’ khong hoan toan ddng nghia voi ‘su
thanh céng’ cua hé thong thdng tin (Petter et al., 2008)...

Phat xuét tir nghién cu nén tang vé thong tin va truyén thong, Shannon
and Weaver (1949) da xac dinh tiéu chi k§ thuat cho thong tin la su chinh xac
(precise). Trong khi d6, muc do ngir nghia (semantic) ham y viéc truyén tai
thong diép phai mang dung y nghia nglr canh va sy hiru hiéu (effectiveness) cua
thdng tin 1a mic d6 tac dong cua thong tin dén nhan thuc cua nguoi nhan tin,
Trén co s& d6, Mason (1978) da xem xét sy hiru hiéu nhu 1a sy anh huong
(influence). Mason dinh nghia mirc 46 anh huéng cua thdng tin 1a su phan cip
tai noi nhan va c6 thé van dung nhiéu phuong thirc dé do luong mic d6 anh
huong cua théng tin. Viéc du doan nhitng anh hudéng nay bao gdm mirc do tiép
nhan thong tin, danh gia thong tin, stir dung théng tin va tac dong cua thong tin
dén hanh vi nguoi nhan cling nhu nhitng thay doi trong hé thdng vé niang suat
lam viéc. Mot ndm sau d6, Zmud (1979) dé& xuat ba (03) tiéu chi cho sy thanh
cong cua hé théng thong tin: viéc st dung (the use), ning suat lam viéc cua
nguoi s dung (user performance) va sy hai long cua nguoi st dung (user
satisfaction). Truéc khi md hinh sy thanh cong hé théng thong tin cia McLean
and DeLone dugc thira nhan va ing dung rong rai trong nghién ctru tir nam 1992,
Ives and Olson (1984) thira nhan hai (02) hang muc danh gia su thanh céng cua
hé thong 1a chat lugng hé thdng (system quality) va sy chip nhan hé thong
(system acceptance).

Do tinh phuc tap va bao quat caia hé thdng thong tin trong té chic, nhiing
nd lyc ban dau trong viéc dinh nghia ‘su thanh céng’ cua hé thong gap nhiéu kho
khin cling nhu khong hoan chinh. Nham giai quyét van dé, DeL.one and McLean
(1992) da tién hanh tong hop cac nghién ciru duoc cong bd vé chu dé nay trong
giai doan 1981-1987 va thiét lap cac tiéu chi cho dinh nghia vé ‘su thanh céng’
cua hé théng théng tin néi chung (Information System Success). Nam 1992,
DeLone and McLean dé xuat mé hinh su thanh céng cua hé théng thong tin véi
cac tiéu chi: chat lwong hé thdng (system quality), chit lwong théng tin
(information quality), viéc st dung (the use), su hai Iong cta nguoi st dung
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(user satisfaction), tic dong ddi voi ca nhan ngudi dung (individual impact) va
tac dong td chuc (organizational impact). Theo Petter et al. (2008), céc tiéu chi
trén khoéng do luong su thanh cong caa hé théng théng tin mét cach riéng 18.
Chiing c6 tac dong phu thudc 1an nhau.

Pbi voi hé théng ké toan hoat dong trén moi trudng may tinh, nhiéu
nghién ctu cho rang viéc van hanh hé théng 6n dinh 1 diéu tién quyét (Bailey
and Pearson, 1983; Mahmood, 1987; Doll and Torkzadeh, 1988). Xét vé chuc
ning cung cap thdng tin caa hé thdng ké toan, thi chat luong cua nhitng mau tin
tai chinh — ké toan dugc két xuat tir hé théng 1a quan trong khi doanh nghiép dua
trén d6 ra cac quyét dinh kinh doanh (Blaylock and Rees, 1984; Srinivasan,
1985). Ngoai ra, d6i v6i ngudi st dung may tinh thuoc khéi nganh kinh té (non-
technology users) nhu ké toan vién thi cach thic, mirc d6 st dung va su hai long
khi thao tac trén hé thong la nhitng diéu can thiét khi danh gia sy thanh cong cua
hé thong (Swanson, 1987; Seddon and Yip, 1992). Do d6, nghién ctru nay tap
trung vao céac tiéu chi sau dé xac dinh ‘su thanh cdng’: chat lwong hé théng, chat
lwong théng tin, viéc sur dung va su hai long cta ngudi stir dung.

Chét lvong
hé théng
) Chét lwong
Sw thanh théng tin
cong cua hé
thong théng
tin ke toan Viéc str dung
Sw hai long
clia nguwoi str
dung

Hinh 2. Cac tiéu chi xac dinh su thanh cong cia HTTTKT

Trong pham vi bai béo nay, tac gia xin duoc trinh bay tom lugc vé céc
tiéu chi xac dinh ‘su thanh céng’ caa HTTTKT:

- Chdt heong hé thong (System quality) bao gdm nhitng tinh chit duoc
mong doi tir mot hé théng thong tin (Belardo et al., 1982; Bailey and Pearson,
1983; Srinivasan, 1985; Mahmood, 1987). Vi du: dé sir dung (ease of use), linh
dong (flexibility), dang tin cay (reliability), dé hoc cach su dung (ease of
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learning), c6 giao dién truc quan (intuitiveness) va toc do phan hoi cua hé thong
(response times).

- Chdt lwong théng tin (Information quality) 1& nhitng tinh chit dwoc
mong doi vé két xuat tir hé théng (system outputs); d6 13 cac mau thong tin, bao
céo tir hé théng (Bailey and Pearson, 1983; King and Epstein, 1983; Blaylock
and Rees, 1984; Srinivasan, 1985; Miller and Doyle, 1987). Vi du: két xuat tir hé
thdng vé mat théng tin phai dam bao tinh thich hop (relevance), c6 thé hiéu duoc
(understandability), chinh xac (accuracy), hoan chinh (completeness), kip thoi
(timeliness) va c6 thé st dung duoc (usability) véi dbi twong nguoi ding cu thé.

- Viéc sir dung hé thong (the Use) duoc cho 1a mirc d6 va cach thac ma
ngudi dung st dung cac tinh ning cua hé théng théng tin (Culnan, 1983;
Srinivasan, 1985; Nelson and Cheney, 1987; Swanson, 1987). Vi du: s6 lugng st
dung (amount of use), tan suat sir dung (frequency of use), su thich hop trong st
dung (appropriateness of use), pham vi sir dung (extent of use) va muc dich sir
dung (purpose of use).

- Sy hai long cua nguoi s dung (User satisfaction) duoc dinh nghia la
muc do thoa man cua ngudi st dung vé hé théng bao gom su thoa man vé chat
lugng hé théng va chét lugng théng tin (Olson and Ives, 1981; Edmundson and
Jeffery, 1984; Raymond, 1985; Baroudi et al., 1986; Nelson and Cheney, 1987).
Nhiéu nghién ctru cho rang su hai 1ong cia nguoi sir dung khi tién hanh khao sét
nén dugc dua vao mot hé thdng thong tin cu thé (Ein-Dor and Segev, 1978;
Hamilton and Chervany, 1981). Hai bo c6ng cu do luong su hai long cia nguoi
st dung dugc sir dung phd bién 12 bo céng cu hd tro nguoi ding (End-User
Computing Support, viét tat la EUCS) cua Doll and Torkzadeh (1988) va bo
cbng cu sy hai long caa ngudi sir dung thong tin (User Information Satisfaction,
viét tat 1a UIS) cua Ives et al. (1983). So sanh gitta hai bo cong cu néu trén,
Seddon and Yip (1992) cho biét bo cong cu EUCS dé xuat boi Doll and
Torkzadeh (1988) c6 thé do ludng sy hai 16ng cia nguoi sir dung tét hon trong
ngit canh hé thdng thong tin ké toan.

5. Phwong phap nghién ciu

Bai nghién ctru nay dang trong tién trinh duoc tac gia thuc hién. Do do,
két qua nghién ciru chua bao gém bo sé liéu cudi cung. Trong pham vi caa bai
viét chia sé ciing nhu mong mudn nhan dugc y kién dong gop tir Quy Thay Co
va c4c ban dong nghiép, tac gia xin dugc phac thao qua vé dy dinh phuong phap
thuc hién nghién cau.
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5.1 Téng thé cdc déi twong nghién ciru
Vi muc tiéu la xac dinh cac tiéu chi dinh hinh nén ‘su thanh céng’ cua
HTTTKT tai cac DNVVN ¢ Viét Nam, dé tai lya chon don vi phan tich 1a céc to
chuc kinh doanh vira va nho dang hoat dong & Viét Nam. Trong d6, cac dbi
tugng dugc khao sat chinh dé thu thap dir liéu bao gom:

o Ban quan ly doanh nghiép cac cap

o Kiém toan vién noi bo hoic doc lap di véi hé thdng

0 K& toan truong, ké toan vién - ngudi sir dung hé théng thong tin ké
toan thuong nhat

o Céac chuyén vién quan ly cdng nghé théng tin va hd trg hé thdng tai
doanh nghiép

Ngoai ra, cac ddi twong duoc lay y kién khac nhu 1a cac nha tu van, trién
khai vé& hé thdng thdng tin ké toan va cac nha gi4o duc, dio tao lién quan dén
chu dé hé thdng thong tin ké toan. Day 1a cac nhom ngudi ¢ trach nhiém, quyén
loi lién quan t6i HTTTKT doanh nghiép hoic c6 kién thic viing chic, nhitng
kinh nghiém nghién ciu vé mang HTTTKT.

5.2 Chen mdu nghién cizu

Pham vi ly thuyét cia dé tai dugc xay dung nham xac dinh cac tiéu chi
dinh hinh nén ‘sy thanh cong’ cua hé théng théng tin ké toan tai cac doanh
nghiép vira va nho ¢ méi trudng kinh doanh Viét Nam. Ddi véi dé tai nghién
clru nay, tac gia chon mau dé kiém dinh bao gdm céc don vi phan tich Ia céc t6
chuc kinh doanh vira va nho hoat dong tai thanh phé H6 Chi Minh. Thanh phé
Ho Chi Minh 1a trung tam kinh té, van hoa, giao duc quan trong caa Viét Nam
(Wikipedia, 2014).

Piéu nay c6 nghia 1a mé hinh Iy thuyét cua dé tai duoc xay dung cho khéi
doanh nghiép vira va nho ¢ Viét Nam, nhung duoc kiém dinh trong pham vi 1a
cac doanh nghiép vira va nho hoat dong tai thanh phd H6 Chi Minh.

5.3 Thiét ké nghién cizu va kiém dinh gid thuyét nghién cizu

Tur nhitng van dé chinh dé tai can giai quyét, nghién ctu sé dua trén mot
phan cia md hinh DeLone and McLean (D&M) — md ta cac tiéu chi xac dinh sy
thanh cong cua hé théng thdng tin. Hé théng thong tin ké toan (HTTTKT) — hé
thdng con va 1a thanh phan quan trong cua hé thong thdng tin doanh nghiép. Cac
tiéu chi duoc lya chon tir md hinh D&M bao gdm chit luong hé thdng, chat
luong thdng tin, viéc sir dung va su hai long ctia nguoi sir dung sé dat vao ngir
canh HTTTKT cho viéc tién hanh nghién ctu thuc nghiém. Nghién ctu sir dung
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phuong phap khao sat bang bang cau hoi chi tiét (structured questionnaire) két
hop hinh thtrc thang do Likert va thang do Osgood dé thuc hién thu thap di liéu
dbi véi cac doanh nghiép vira va nhé & thanh phé H6 Chi Minh xoay quanh cac
tiéu chi xac dinh su thanh cong cia HTTTKT.

Tiép theo, nghién ciru sé& sir dung phwong phap phan tich nhan té (Factors
analysis) dé tim hiéu mdi lién hé gitra céc bién (dua trén cac tidu chi) vé viéc xéac
dinh su thanh céng cia HTTTKT. Thong qua bang ma tran nhan t& (component
matrix), nghién ctu tién hanh phan tich cac hé sé tai nhan t6 (loading factors)
trén bang ma tran dé xac dinh tap hop cac bién dinh hinh nén su thanh cong cua
HTTTKT ddi voi cac DNVVN & Viét Nam.

CLHETHONG 1
CLHETHONG 2
CLHETHONG n

Chat lwong
hé thong

. [ CLTHONGTIN |
N Chat lwvong
Sy thanh thong tin

céng cha hé
thong théng

tin ké toan

VSUDUNG 1
VSUDUNG n

——| Viéc str dung

SHAILONG 1
SHAILONG 2
SHAILONG n

Sw hai long
——| cta ngwoi sr
dung

Hinh 3. M6 hinh nghién cau — cac tiéu chi vé su thanh céng caa HTTTKT

5.4 Pinh hwéng xa@y dung bang cau hei khdao sat

- Do luong chat lugng hé thong. Pit tén bién: CLHETHONG n; trong do
n 1a sd thir tu cua cau hoi khao sat. Nhitng cau hoi khao sat vé chat lugng hé
théng s& dugc xay dung dua trén nhitng bang cau hoi cua cac nghién ciru cong
b trude d6 cua Rivard et al. (1997) va Gable et al. (2003) két hop véi nhitng
diéu chinh phu hop trong ngit canh nghién ciru cua dé tai 1a hé thdng thdng tin
ké toan tai cac doanh nghiép vira va nho ¢ Viét Nam.

- Po luong chat luong thong tin. Dat tén bién: CLTHONGTIN n; trong
d6 n 1a sd tht ty cua cau hoi khao sat. Nhitng cau hoi khao sat vé chét luong
théng tin sé duoc xay dung dua trén nhitng bang cau hoi cta cac nghién cau
cdng bd trude d6 cua Fraser and Salter (1995) va Gable et al. (2003) két hop Vi
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nhitng diéu chinh phl hop trong ngir canh nghién ctu cua dé tai 1a hé théng
thong tin ké toan tai cac doanh nghiép vira va nho ¢ Viét Nam.

- Bo ludng viéc sir dung. Dit tén bién: VSUDUNG n; trong d6 n 1 s6 thu
tu ciia cau hoi khao sat. Po ludng viéc sir dung hé thong bao gom y dinh st dung
va that su st dung (Petter et al., 2008). Nhitng cau hoi khao sat vé chit luong
théng tin sé duoc xay dung dua trén nhitng bang cau hoi cua cac nghién cau
cong bd trude d6 cua Doll and Torkzadeh (1998) cung nghién ctu caa Burton-
Jones and Straub (2006) két hop véi nhitng diéu chinh phu hop trong ngit canh
nghién ctru cua dé tai 1a hé théng thong tin ké toan tai cac doanh nghiép vira va
nho ¢ Viét Nam.

- Po ludng sy hai 10ng cia ngudi sir dung. Dit tén bién: SHAILONG n;
trong d6 n 13 sb thir ty cua cau hoi khao sat. Nhitng cau hoi khao sat vé sy hai
long cua ngudi str dung s& duoc xay dung dua trén bo cong cu hd trg ngudi ding
(End-User Computing Support EUCS) caa Doll and Torkzadeh (1988) két hop
véi nhitng diéu chinh phil hop trong ngit canh nghién ciu cua dé tai 1a hé théng
thong tin ké toan tai cac doanh nghiép vira va nho ¢ Viét Nam.

Cac cau hoi duoc thiét ké phan theo nhitng muc hoi. Viéc phan tich
nhitng muc hoi va tim ra mot tap hop cau thanh mot thang do duoc thuc hién
theo cac budc: (a) tinh diém nhitng muc, (b) kiém tra mirc 46 twong quan giira
cac muc thdng qua viéc tinh toan hé sé Cronbach alpha va (c) kiém tra mac do
tuong quan giira tong diém cua timg nguoi va diém cua tirng muc hoi.

5.5 Phan tich Nhan té (Factor analysis)

Sau khi dir liéu thu thap tir cc cau hoi trén bang khao sat duoc xur ly,
nghién ciru s& tién hanh phan tich nhan t6. Phuong phap phan tich nhan té duoc
s dung trong nghién ctru vi gitta cdc nhém tiéu chi (CLHETHONG n,
CLTHONGTIN n, VSUDUNG n, va SHAILONG n) c6 lién hé qua lai 1an nhau
(Petter et al. 2008). Do d6, nghién ctru & tién hanh xem xét va trinh bay dudi
dang mét sd it cac tiéu chi co ban nham xac dinh sy thanh céng cua HTTTKT
trong ngtr canh cdc DNVVN ¢ Viét Nam.

Viéc tién hanh phan tich nhan té dugc du kién thuc hién qua cac budc co
ban sau:

- Xdc dinh vdn dé. Véi céc bién (tiéu chi) d3 nhan dang & phan trén, c&
mau cua bang khao sat dang thang do dinh luong (Likert scale hoic Osgood)
phai du I6n. Theo tiéu chuan, s quan sat (c& mau khao sat) it nhat bang 4 hoic 5
lan sb bién trong phan tich Nhan t5 (Hoang Trong va Méng Ngoc, 2008).
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- Xay dung ma trdn twong quan (Correlation matrix). QUA trinh phan tich
duoc dia trén ma tran trong quan cua tap hop céc bién. Bé c6 thé ap dung duoc
phan tich nhan t thi cac bién phai co6 lién hé véi nhau. Nghién ctu sir dung
Bartlett’s test of sphericity dé kiém dinh, nham muc dich bac bo gia thuyét (HO)
“gia str cac bién khong co tuong quan véi nhau”. Viéc kiém dinh théng qua két
qua cua bang ma tran twong quan s& cho biét cac bién nao phl hop véi phuong
phép phén tich Nhan té.

- Gidi thich cdc tiéu chi xdc dinh sy thanh céng. Mot phan quan trong
trong bang két qua phan tich nhan té 12 ma tran nhan té (Component matrix). Ma
tran nhan t6 chira cac hé sé biéu dién céc bién chuan héa bang céc tiéu chi.
Nhitng hé sé nay (goi 1a loading factors) biéu dién tuong quan giita cac bién
thudc cac nhom tiéu chi duoc khao st véi bién sy thanh cong cia HTTTKT
(STHANHCONG). Hé sé nay 16n cho biét bién thuoc nhom tiéu chi va bién
STHANHCONG c6 lién hé chat ché véi nhau. Cac hé sé nay duoc dung dé giai
thich cho cac tiéu chi dinh hinh nén sy thanh cong cia HTTTKT tai cac doanh
nghiép vira va nho hoat dong ¢ Viét Nam.

6. Tong két vé du dinh nghién ciru va y nghia

Dya trén mo hinh nghién ciru cua dé tai, két qua cua dir liéu s& duoc thu
thap thong qua bang cau hai va sau d6 dugc &p dung cac phuong phap phan tich
dinh luong dé xir ly. Nhitng nhom bién quan sat lién quan dén céc tiéu chi xac
dinh “su thanh céng’ thé hién trong bang cau hoi bao gom:

- Cac bién quan sat vé tiéu chi CLHETHONG (dé sir dung, d& hoc hé
thdng, hé théng dap ung yéu cau cong viéc, cac chirc ning hé théng hd trg cho
cdng viéc ké toan, d6 chinh xéc cua hé théng...)

- Céc bién quan sét vé tiéu chi CLTHONGTIN (kha ning sin sang két
xuit thdng tin, théng tin co thé hiéu dugc, thong tin lién quan dén nguoi st dung,
thong tin dugc trinh bay theo dinh dang mong mudn, théng tin nhat quén...)...

Muc tiéu cua phan nghién ciu nay 1 gidp tra loi cau hoi: “su thanh cong’
cua HTTTKT dat trong ngir canh cac DNNVV tai Viét Nam dwcoc do lwong boi
nhizng tiéu chi ndo? Tir két qua cua dé tai, viéc nhan biét cac tiéu chi xac dinh sy
thanh cong cua HTTTKT tai cac DNVVN ¢ Viét Nam s€ mang y nghia:

Vé mat Iy thuyét, dé tai van dung duoc céc tiéu chi trén md hinh sy thanh
cdng hé thdng théng tin cua DeLean and McLone (1992) dé xac dinh sy thanh
cdng cua hé théng théng tin phuc vu cho cong tac ké toan. Di liéu dugc thu thap
tai cac doanh nghiép vira va nhé ¢ thanh phé H6 Chi Minh s& dong gép quan
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trong cho viéc phan tich va dé& xuat cac tiéu chi xac dinh ‘sy thanh céng’ trong
ngit canh hé thong ké todn may tai Viét Nam. Két qua cua dé tai sé tich liy thém
cho nén tang ly thuyét trong nghién cizu vé sir thanh cong cua hé théng thong tin
noi chung va trong ngix canh hé thong cu thé 1a hé thong thong tin ké toan.

Vé mat thyee tien, mac du ang dung cdng nghé thdng tin cho cong tac ké
toan tai Viét Nam da duoc thuc hién tir dau nhitng nim 1990; danh gia mac do
thanh cdng cua hé théng thdng tin ké toan van 12 mot van dé chwa toan dién ddi
véi céc doanh nghiép vira va nho. Van dung HTTTKT mét cach hitu hiéu nham
dat dén “sy thanh cdng’ trong to chirc 13 mong moi tién quyét dat ra tir goc nhin
quan tri doanh nghiép. Tuy nhién, muén dat duoc ‘su thanh cong’ cho hé thdng
ké toan thi ban than mdi doanh nghiép can phai xac dinh: hé théng théng tin ké
toan nhu thé nao dugc cho 1a thanh céng? Vi vay, két qua cua dé tai s& 1a mot
tham khéo c6 ¥ nghia ddi véi nhitng nha quan ly doanh nghiép ciing nhu cac nha
tu van, trién khai HTTTKT & nhiéu mic d6 khac nhau. Cac d6i tuwong sir dung
két qua nghién ctru cua dé tai sé c6 dugc nhiing thong tin hiu ich vé nhitng tiéu
chi dinh hinh nén *su thanh cdng’ cho viéc trién khai hé thdng ké toan may.

Loi cam on

Tac gid xin chdn thanh cam on nhimg y kién dong gdp quy bdu vé mdt phirong
phap nghién cizu tir PGS.TS Vé Vin Nhi, trueng khoa Ké toan — Kiém toan, DH
Kinh Té Tp. HCM va PGS.TS Nguyén Pinh Tho, bé mén PPNC — khoa Quan Tr;i

Kinh Doanh, PH Kinh Té Tp. HCM cho chuyén dé tw chon nay trong chwong
trinh Nghién cuzu sinh cua tac gid.
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Anh hwéng chi phi di vay dén béo céo tai chinh -Truong
hop Cong ty Co phan Thwong mai Dich vu A chau

Tur Mai Hoang Phi
Thac si, Gidng vién, Truong Dai hoc Nha Trang

Tom tit

Vén 1a mét trong nhitng ngudn luc can thiét va quan trong cua doanh
nghiép. Trong diéu kién nén kinh té canh tranh gay gat nhu hién nay, bén canh
nhitng thach thirc thi co hoi cling md ra nhiéu trién vong phat trién kinh doanh
cho doanh nghiép. Tuy nhién muén nam bat nhitng co hoi nay doanh nghiép rat
can ¢6 vén va do ngudn vén ¢6 han caa minh cac doanh nghiép thuong di vay dé
bd sung vén kinh doanh. O cac cong ty quy md siéu nho (10 ngudi lao dong tro
xudng) nhu Cong ty c6 phan thuong mai dich vu A Chau chi phi di vay khi phat
sinh chii yéu ghi nhan vao chi phi san xuat kinh doanh trong ky vi hau nhu cac
chi phi di vay khong lién quan truc tiép dén dau tu xay dung hoic san xuét tai
san do dang dugc vn héa. Ngoai ra tly vao li vay tra dinh ky hay tra sau cua
hop dong vay vén ma chi phi di vay dugc hach toan khac nhau do d6 anh huang
dén béo céo tai chinh khéc nhau.

O bai viét nay, tac gia s& cd chizng minh cu thé anh hudng cua l4i vay tra
dinh ky va tra sau anh huong nhu thé nao dén béo céo tai chinh.

Tur khoa: Chi phi di vay; Lai vay; Bao cao tai chinh

1. Patvan dé

Theo chuan muc ké toan sé 16 chi phi di vay la 1ai tién vay va céac chi phi
khac phaét sinh lién quan truc tiép dén cac khoan vay cua doanh nghiép. Chi phi
di vay khi phat sinh phai ghi nhan vao chi phi san xuat, kinh doanh trong ky, trir
khi dugc vén hda con néu chi phi di vay lién quan truc tiép dén viéc dau tu xay
dung hoic san xuit tai san do dang duoc vén hda s& dugc tinh vao gia trj cua tai
san d6 khi c6 du cac diéu kign.
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O céc cong ty quy md siéu nho (10 ngudi lao dong tré xudng) nhu Cong
ty ¢6 phan thwong mai dich vu A Chau chi phi di vay khi phat sinh cha yéu ghi
nhan vao chi phi san xuat kinh doanh trong ky vi hau nhu cac chi phi di vay
khong lién quan truc tiép dén dau tu xay dung hoic san xuat tai san do dang
duoc von hoa.

Tuy vao diéu khoan lai vay tra dinh ky hay tra sau trén hop dong vay véon
kiém khé wdc nhan ng cua cdng ty ma chi phi di vay dugc hach toan khac nhau
do d6 anh hudng dén béo céo tai chinh khac nhau.

2. Giai quyét van dé

Khi vay vén luu dong bd sung von kinh doanh, Céng ty CP Thuong mai
va Dich vu A Chau thuong vay I3 tra dinh ky hoac tra cudi ky, nhu thé chi phi
di vay duoc hach toan khac nhau do d6 anh hudéng dén béo céo tai chinh khac
nhau theo timg truong hop cu thé sau:

Truwong hep 1: LEi vay trd dinh ky tizc cudi thang.

Vi du, can ctt Khé uéc nhan no cua Hop dong tin dung s6
KHA.DN.04.211114 ngay 22/11/2014 cta ngan hang ACB. Sé tién giai ngan lan
nay 1a 100.000.000 vnd dé bd sung von kinh doanh. Thoi han vay 02 thang, tir
22/11/2014 dén 22/01/2015, 13i suat vay trong han 11%/nam, qué han 150% lai
suat trong han. Tién 1ai duoc tra cudi mdi thang. Nhu vay tién lai ting thang
theo nhu bang sau:

Bang la: Bang tinh 13i tra dinh ky

Thoi gian Tien I&i theo thang Pinh khoan
Thang So tien lai

T 22/11/2014 - 30/11/2014 11/2014 244,444 No 635 : 244,444
C06 112 : 244,444

T 01/12/2014 - 31/12/2014 12/2014 947,222 No 635 : 947,222
C06 112 :947,222

T 01/01/2015 - 22/01/2015 01/2015 672,222 No 635 : 672,222
C06112:672,222

S6 céi cac tai khoan nam 2014 nhu sau (gia sir cc tai khoan khac khong doi):

TK 111 TK 112
D: 1.000.000.000 D: 2.000.000.000
311) 100.000.000 |  244.444 | (635
947.222 | (635
0 0 100.000.000 | 1.191.666
D: 1.000.000.000 D: 2.098.808.334
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TK 311 TK 411
D: 0 D: 3.000.000.000
100.000.000 | (112
0]  100.000.000 0 0
D: 100.000.000 D: 3.000.000.000
TK 635
112) 244.444 1.191.666 | (911
112) 947.222
1.191.667 1.191.666

S céi cac tai khoan ndm 2015 nhu sau (gia sir cac tai khoan khac khong doi):

TK111 TK 112

D: 1.000.000.000 D: 2.098.808.334

672.222 | (635
100.000.000 | (311

0 0 0| 100.672.222
D: 1.000.000.000 D:1.998.136.112
TK311 TK 411
D: 100.000.000 D: 3.000.000.000
112) | 100.000.000
100.000.000 0 0 0
D: 0 D: 3.000.000.000
TK 635
112) 672.222 672.222 | (911
672.222 672.222

Khi d6 xét trén Bdo cdo tai chinh nam 2014 (cac bang 1a, 2, 3, 4) ta thay chi
tiéu Tién trén bang Can dbi ké toan cudi nam tai chinh s& giam theo gia tri tién
13 1.191.666d (244.444+947.222), chi tiéu Chi phi tai chinh trén Bao cao két
qua hoat dong kinh doanh cudi nim tai chinh ting theo gia tri tién lai
1.191.666d, chi tiéu Tién chi tra 14i vay cua Luu chuyén tién tir hoat dong kinh
doanh cua bang Luu chuyén tién té cudi ndm tai chinh s& ting (ghi 4m) theo gia
trj tién 14i nay. Bén canh do, s& c6 mot sb chi tiéu khac bi anh huong nhu Loi
nhuén ké toan trudc thué, chi phi thué thu nhap doanh nghiép, Loi nhuan ké toan
sau thué cua Bao céo két qua hoat dong kinh doanh cudi nam tai chinh dén t6i
cac chi tiéu Thué va cac khoan phai ndp Nha nudc, loi nhuan sau thué chua phan
phdi trén bang Can dbi ké toan cudi nam tai chinh ciing bi anh huong.

Ngoai ra trén Bédo cédo tai chinh ndm 2015 sy anh hudng tuong tu ciling
dién ra véi khoan 1ai 1a 672.2224.
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Truwong hep 2: LAi vay trd cudi ky tic cudi thei han vay.

Ciing vi du trén nhung néu diéu khoan vay cua Khé wdc nhan no caa Hop
dong tin dung ¢ trén doi tién I4i tra dinh ky hang thang thanh tra cudi 2 thang thi
tién 1i theo nhu bang sau:

Tién i timg thang theo nhu bang sau:

Bang 1b: Bang tinh Ii tra sau:

Thoi gian Tien I&i theo thang Pinh khoan
Thang So tien lai
T 22/11/2014 - 30/11/2014 11/2014 244,444 No 635 : 244,444
C06 335 : 244,444
T 01/12/2014 — 31/12/2014 12/2014 947,222 No 635 : 947,222
C6 335 : 947,222
Tu 01/01/2015 - 22/01/2015 01/2015 672,222 No 635 : 672,222
C6335:672,222
No 335:1.863.888
C6112: 1.863.888

S6 céi cac tai khoan nam 2014 nhu sau (gia st cAc tai khoan khac khong doi):

TK 111 TK 112
D: 1.000.000.000 D: 2.000.000.000
311) 100.000.000
0 0 100.000.000 0
D: 1.000.000.000 D: 2.100.000.000
TK 311 TK 411
D:0 D: 3.000.000.000
100.000.000 | (112
0 100.000.000 0 0
D: 100.000.000 D: 3.000.000.000
TK 335 TK 635
D:0
244.444 | (635 335) 244.444 1.191.666 | (911
947.222 | (635 335) 947.222
0 1.191.666 1.191.666 1.191.666
D: 1.191.666

S6 céi cac tai khoan nam 2015 nhu sau (gia st cac tai khoan khac khong doi):

TK111 TK112

D: 1.000.000.000 D: 2.100.000.000

1.863.888 | (335
100.000.000 | (311

0 0 0| 101.863.888

D: 1.000.000.000 D:1.998.136.112
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TK 311 TK 411
D: 100.000.000 D: 3.000.000.000
112) | 100.000.000
100.000.000 | O 0 0
D: 0 D: 3.000.000.000
TK 335 TK 635
D: 1.191.666
112) 1.863.888 672.222 | (635 335) 672.222 672.222 | (911
1.863.888 672.222 672.22 672.222
D:0

Xét trén Béo c4o tai chinh nim 2014 (cac bang 1b, 2, 3, 4) ta thay chi tiéu
Tién trén bang Can dbi ké toan cudi nam tai chinh khong thay d6i dé thanh toan
gia tri tién 14i thay vao do chi tiu Chi phi phai tra cua bang Can dbi ké toan s&
tang theo gia tri tién 14i 1.191.666 (244.444+947.222), chi tiéu Chi phi tai chinh
trén Bao cao két qua hoat dong kinh doanh cubi nim tai chinh ting theo gia tri
tién 14i 1.191.666d, chi tiéu Tién chi tra I4i vay cua Luu chuyén tién tir hoat dong
kinh doanh cua bang Luu chuyén tién té cudi nam tai chinh khéng ting giam do
chua duing tién dé thanh toén gia tri tién 14i nay. Bén canh do, twong tu s& c6 mot
s6 chi tiéu khéc bi anh huéng nhu Loi nhuan ké toan truéc thué, chi phi thué thu
nhap doanh nghiép, Loi nhuan ké toan sau thué cua Béo cao két qua hoat dong
kinh doanh cudi ndm tai chinh dan téi cac chi tiéu Thué va cac khoan phai nop
Nha nuéc, loi nhuan sau thué chua phan phdi trén bang Can dbi ké toan cudi
nam tai chinh cling bi &nh hudng.

Ngoai ra trén Bao céo tai chinh nam 2015 chi tiéu Tién trén bang Can ddi
ké toan cudi nam tai chinh s& giam mét gia tri 14i bang téng cac cac ky 14i dinh
ky hang thang dong 13 1.863.888 (1.191.666+672.222), chi tiéu Chi phi phai tra
cua bang Can di ké toan s& giam vé 0 khi tién 1ai dugc thanh toan Iic cudi thoi
han vay, chi tiéu Chi phi tai chinh trén Bao cao két qua hoat dong kinh doanh
cudi nam tai chinh chi ting theo gia tri tién 14i con lai 672.222, chi tiéu Tién chi
tra 14i vay cia Luu chuyén tién tir hoat dong kinh doanh cta bang Luu chuyén
tién té cudi nam tai chinh ldc ndy maéi ting (ghi 4m) s tién tong l4i hai thang
1.863.888.

3. Kétluan

Chi phi di vay khi phat sinh ghi nhan vao chi phi san xuat kinh doanh
trong ky, trir khi dugc von hoéa, tiy vao I3 tra dinh ky hay tra sau ma c6 anh
hudng dén béo céo tai chinh khac nhau.
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Tai liéu tham khao
http://accounting-financial-tax.com/2011/02/how-to-capitalize-borrowing-costs/

http://accounting-forum.blogspot.com/2012/06/von-hoa-chi-phi-i-vay.html

http://tuvan.webketoan.vn/Chuan-muc-so-16-Chi-phi-di-
vay_177.html#sthash.CjnvnNUK.dpuf

http://tuvan.webketoan.vn/Chuan-muc-so-29-Thay-doi-chinh-sach-ke-toan-uoc-
tinh-ke-toan-va-cac-sai-sot_164.html#sthash.yQfnTICb.dpuf
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Bang 2: Bang can ddi ké toan

Tra I3i dinh ky

Lii tra sau (cudi ky han vay)

Chi tiéu 2014 2015 2014 2015

Miasd| S6 cudiky S6 dau ky S6 cudi ky S6 dau ky S6 cudi ky S6 dau ky S6 cudi ky S6 dau ky
TAI SAN
Tién va cac
khoan tirong 110 | 3.098.808.334 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112 | 3.098.808.334 | 3.100.000.000 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112 | 3.100.000.000
duong tién
CONG TS 250 | 3.098.808.334 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112 | 3.098.808.334 | 3.100.000.000 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112 | 3.100.000.000
NGUON VON | Mi
NOPHAITRA | 300 | 100.000.000 0 100.000.000 |  101.191.666 0 0| 101.191.666
No ngén han 310 |  100.000.000 0 100.000.000 |  101.191.666 101.191.666
Vay ngan han 311 |  100.000.000 0 100.000.000 |  100.000.000 o  100.000.000
Chi phi phai tra | 316 1.191.666 1.191.666
NGUONVON |\ | 9998.808.334 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112| 2.998.808.334 | 2.998.808.334 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112| 2.998.808.334
CHU SO HUU
Vén chii s6 hitu | 410 | 2.998.808.334 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112 | 2.998.808.334 | 2.998.808.334 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112 | 2.998.808.334
Z;‘;I“S‘zal‘l‘ég cia | 411 |3.000.000.000 | 3.000.000.000 |3.000.000.000 | 3.000.000.000 |3.000.000.000 | 3.000.000.000 |3.000.000.000 | 3.000.000.000
LN sau thué
chus ohin phé | 417 | (1191:666) 0 (1.863.888) | (1.191.666) (1.191.666) (1.863.888) | (1.191.666)
;gﬁglsggg 440 | 3.098.808.334 3.000.000.0( 2.998.136.112 | 3.098.808.334 | 3.100.000.000 | 3.000.000.000 | 2.998.136.112| 3.100.000.000
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Bang3: B&o c4o két qua hoat dong kinh doanh

CHI TIEU

Tra I3i dinh ky

Tra 13i cuoi ky

Ma Nam 2015 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2014

7. Chi phi tai chinh 22 672.222 1.191.666 672.222 1.191.666
- Trong d6: Chi phi 1ai vay 23 672.222 1.191.666 672.222 1.191.666

8. Chi phi quan ly kinh doanh 24

9. Loi nhuén thuin tir hoat dong kinh doanh 30 (672.222) (1.191.666) (672.222) (1.191.666)
(30=20+21-22-24)

13. | Téng lgi nhuin ké toan truéc thué 50 (672.222) (1.191.666) (672.222) (1.191.666)
(50 =30 + 40)

15. Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép 60 (672.222) (1.191.666) (672.222) (1.191.666)

(60 = 50 - 51)
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Bang 4: B&o c4o lwu chuyén tién té (phwong phap truc tiép)

Tra lai dinh ky Tra l3i cudi ky

CHI TIEU Ma Nim 2015 Nim 2014 Nim 2015 Nim 2014
I. Luu chuyén tién tir hoat dong kinh doanh
4. Tién chi tra 13i vay 04 (672.222) (1.191.666) (1.863.888) -
Luwu chuyén tién thuén tir hoat dong kinh doanh 20 (672.222) (1.191.666) (1.863.888) -
II1. Lwu chuyén tién tir hoat ddng tai chinh
3. Tién vay ngén han, dai han nhan duoc 33 100.000.000 100.000.000
4.Tién chi tra ng gbc vay 34 (100.000.000) (100.000.000)
Luu chuyén tién thuén tir hoat dng tai chinh 40 (100.000.000) 100.000.000 (100.000.000) 100.000.000
Luru chuyén tién thuén trong nim (50 = 20+30+40) | 50 (100.672.222) 98.808.334 101.863.888 100.000.000
Tién va twong duong tién diu nim 60 3.098.808.334 3.000.000.000 3.100.000.000 3.000.000.000
Tién va twong dwong tién cudi nim (70 = 50+60+61) | 70 2.998.136.112 3.098.808.334 2.998.136.112 3.100.000.000
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Nhirng trai nghiém tir viéc thuc hién nghién ciu khoa hoc
va cong bd trong linh vuc ké toan

Nguyén Thi Hong Hanh
Thac si, Giang vién, Truong Dai hoc Mo TPHCM

Toém tit

Trong bai viét nay, tac gia chia sé nhirng trai nghiém caa minh trong nghién
ctru khoa hoc qua minh hoa qua trinh thuc hién mét nghién ctu tir ban dau dén khi
duoc cdng bd. Bai bao da duoc cdng bd dinh kém cung bai viét.

Tur khoa: Cong bd bai bao, Nghién ciru khoa hoc

1. Qua trinh thyc hién
Noi dung nghién ciu xoay quanh cha d& vé chénh léch ty gia. Qué trinh thuc
hién gom ba giai doan:

Giai doan 1: Huéng dan sinh vién nghién ciu khoa hoc véi tén dé tai 1a: Kiém
dinh mac do tac dong cac hoat dong co sir dung ngoai té tai cac doanh nghiép phi tai
chinh dén thiét hai do chénh léch ty gia (2013).

M® hinh nghién ctu:

Hinh thi¥c kinh doanh

Quy mé xuat nhap khiu o Thiét hai do chénh léch

trén tdng doanh thu / tv gid hdi doai

Khoan vay bang ngoai té
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Giai doan 2: Thuc hién mot nghién ciu vé cac nhan td tac dong dén chénh léch
ty gia va tim kiém co hoi céng bd nghién ciru tai cac tap chi chuyén nganh. Sau khi bi
tir chéi tai hai tap chi va c6 nhiing stra chita phi hop, cudi cting bai bao da duoc ding
tai Tap chi Ké toan va Kiém toan, s6 1&2 nam 2014,

M0 hinh nghién ctu:

R = e = i e Dt

Ty 1& xuat khiu trén tong doanh thu

Ty 1é cglc khoan muc tié;l va phai thu
co goe ngoai té trén tong tai san

Thiét hai chénh
léch ty gia

A\

Ty 18 cdc khoan vay va phaitra cé goc
ngoai té trén tong tai san

2. Cac trai nghiém va kinh nghiém

2.1 Phat trién tir mgr dé tai thiz nghiém thanh mér dé tai nghién ciu

Viéc huéng dan mot dé tai nghién ciu khoa hoc cua sinh vién gitp tac gia c6
nhitng phéc thao ban dau va rit tia kinh nghiém lién quan dén mot dé tai nghién cau
khoa hoc. Khi trién khai dé tai thyc su ctia minh, toan bo noi dung nghién ciru phai
thue hién véi yéu cau chat luong caa bai bao khoa hoc, bao gom:

- Tong quan phai day du va dat tiéu chuan

- Céc nhan té tac dong phai dwoc cing cb bang ly thuyét va phai c6 phuong
phap do luong phi hop, kiém dinh thang do day du.

- Céc s6 lieu va mo hinh phai dugc kiém tra can than, két qua phai duoc doi
chiéu vai ly thuyét va cac nghién ctu trude d6 (bang 1).

Bang 1: So sanh dir liéu va md hinh thuc nghiém giira hai nghién ciu

Nghién ctru khoa hec Nghién ctru khoa hec
sinh vién giang vién dwoc cong bd
I Bao cao tai chinh 2012 | Bao cdo tai chinh 2012 vaéi
Dt liéu . , ,
Va1 37 quan sat 38 quan sat
Thoa mén tinh chat BLUE* Khong thoéa mén Thoa mén
Muc do phu hop R?= 37% R?=51%

(*): best linear unbiased estimator
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2.2 Céc kinh nghiém d@é cong bé bai bao

Sau khi bai bao trén duoc chap nhan tai Tap chi Ké toan - Kiém toan, nguoi
nghién ctru rut ra nhitng bai hoc kinh nghiém sau:

Xac dinh mé hinh nghién ciru voi cac bién cu thé, rd rang vé khai niém va
kha ning do ludng cua tirng bién.

Tuan thu nghiém ngat cac diéu kién ly thuyét trong qué trinh phan tich di
liéu.

Mau khéng can 16n, chi can dam bao yéu cau tdi thiéu (n > s6 bién + 30).
Piéu quan trong Ia dir liéu du do tin cay dé thuc hién udc luong hdi quy
(BLUE).

Can c6 sy tro gidp tir nhiéu chuyén gia.

Khong nan khi bi tir chéi tir cac tap chi.

Tai liéu tham khao

Nguyén Thi Héng Hanh & Nguyén Thu Thay (2014). Mie dé tac dong tir c4c nhan té
hién hitu trén bdo cdo tai chinh dén thiét hai chénh léch ty gid hoi dodi tai Viét
Nam. Tap chi Ké toan va Kiém toan, s6 1&2.
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