MOQT SO YEU TO TUONG THICH TRONG PHAT TRIEN

VA THUC HIEN CHUONG TRINH PAO TAO CUA GIAO DUC PAI HQC
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Tom tit

Tuong thich (alignment) 1a mét trong nhitng yéu cau quan trong trong hoat dong xay dung,
cap nhat (goi chung I phét trién) va thuc hién cac chuong trinh dao tao & tat ca cac trinh
d6. Cong tac kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao cua cac trinh d6 gido duc dai hoc
hién nay tai Viét Nam ciing xem twong thich 1a mot trong cac yéu cau bat buoc khi thiét ké
va van hanh mot chuong trinh dao tao cu thé. Bai viét nay nham muc tiéu giéi thiéu va
phan tich yéu cau tuong thich d6i véi cac noi dung va hoat dong tru cot khi thiét ké va thuc
hién cac chuong trinh ddo tao & trudng dai hoc. Trén co s¢ do, tac gia c6 mot sb khuyén
nghi d4i véi hoat dong cap nhat chuong trinh dao tao dang duoc trién khai tai cac trueong
dai hoc hién nay.

Tar khéa: twong thich, chuong trinh dao tao, giao duc dai hoc

1. Mé dau

Hoat dong phét trién chuong trinh dao tao (CTDT) trén thé gigi & moi linh vuc va
trinh do thuong di theo mot trong hai hoac két hop ca hai cach tiép can pho quét: Tiép can
noi dung/qua trinh (Process model) va Tiép can theo muc tiéu/san pham (Product model)
[1]. Trong nhimg ndm gan day, ding trudc bdi canh canh tranh ngay cang gay gat va yéu
Cau ngay cang cao tir thé giéi nghé nghiép (world of work), gido duc dai hoc (GDDH) dang
dit trong tam vao tiép can theo muc tiéu hodc dau ra caa san pham dao tao, don cir nhu sy
quan tam tré lai ngay cang nhiéu vao ly thuyét Gido duc dira trén dau ra (Outcome-based
education). Céch tiép cuaa AUN-QA khi xay dung Bo tiéu chuan danh gi chat luong CTDT
cling 1a mot minh ching rd nét d6i voi xu hudng nay.

2. M@t sb khai nigm lién quan
2.1Triét ly gido duc (Educational Philosophy — EP):

Triét ly gido duc (TLGD) c6 thé c6 nhiéu dinh nghia khéac nhau, phu thudc vao quy
mo cua dbi twong gi4o duc dugc hudng dén, chang han TLGD cua mot quoc gia, cua mot
co s& gido duyc, hozc tham chi cia m&i mot thay co gido. Trong bai viét nay tac gia sir dung
dinh nghia TLGD tai Théng tu 12/2017/TT-BGDPDT, véi ddi tuong gido duc cha yéu la
trong pham vi cia mot co so giao duc: “TLGD la mét tap hop cac quan diém cét 16i dinh
hudng muc tiéu giao duc, ndi dung va phuong phap day hoc, vai tro cua giang vién va
nguoi hoc trong hoat dong giao duc” [2].

2.2 Muc tiéu giao duc cua co so gido duc (Educational Objectives — EOs):

Muc tiéu gido duc caa mot co sé gido duc cd thé dugc xem l1a phat biéu khai quat
Ve nhitng dic trung cbt 18i ciia san pham gido duc/dao tao cua nha trueong (vi du: [3]). Mot
s6 co sO giao duc con goi dy la Graduate attributes (vi du: [4], [5]). Nhimg déc trung cot
16i ndy can duoc phan anh trong muc tiéu gido duc hoic chuan dau ra (CPR; con goi la
“Pau ra”) cua tit ca cac CTPT thudc co s& gido duc.

2.3 Muc tiéu giao duc caa CTPT (Program Educational Objectives — PEOS):
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Muc tiéu gi4o duc cia mot CTDT 14 su cu thé hda Muyc tiéu giéo duc ciia mot co s&
gido duc dén mot CTDT cu thé, va dugc xem la phét biéu c6 dong V& nhitng gi ma mot
CTDT can chuan bi cho nguoi hoc tét nghiép budc vao linh virc nghé nghiép cua ho (vi
du: [6]). Nhiéu co s& gido duc quan niém PEOs la cac gié tri s& duoc hinh thanh ¢ nguoi
hoc sau mot vai nam (thuong tir 3 dén 5 nam) tinh tir thoi diém tt nghiép (vi du: [7]).

2.4 Chuén dau ra cua CTDT (Program Learning Outcomes — PLOs):

Tuy theo cach tiép can ma CBR cua CTDT c6 thé dugc xay dung theo c4c céch
khéc nhau, chang han: tiép can theo KSA (Knowledge — kién thuc; Skill — K§ ning;
Attitude — Thai d¢), tiép can theo CDIO (Conceive — Hinh thanh ¥ tuéng; Design — Thiét
ké; Implement — Thuc hién; Operate — Van hanh), hoic tiép can theo ning luc
(Competency-based approach). Theo Théng tu 07/2015/TT-BGDDT, CBR cua CTDT
dugc dinh nghia 12 “yéu cau tdi thiéu vé kién thuc, ky nang, thai do, trach nhiém nghé
nghiép ma nguoi hoc dat dugc sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao, dugc co sé dao
tao cam két voi ngudi hoc, xa hoi va cong bd cong khai cing véi cac diéu kién dam bao
thyc hién” [8].

Gan day, sau khi Luat GDPH 2018 dugc ban hanh, khai niém CBR ctua CTPT dugc
hiéu 1a yéu cau t6i thiéu d6i vai “dau ra” caa CTDT tai mdi co sé gido duc, va co thé s&
dugc ban hanh bai co quan quan Iy cap trén (Luat GDPH 2018, tai Khoan 1 caa Diéu 36,
goi ddy 1a “Chuan CTDT”).

2.5 Chuan dau ra cia hoc phan (Course Learning Outcomes — CLOs):

CDR cua hoc phan (HP) duoc xem la tap hop nhirng gi ngudi hoc biét va c6 thé 1am
duoc sau khi hoc xong HP d6 [9].

3. Su twong thich giira Triét Iy gido duc, Muc tiéu gido duc, CPR ciia CTPT va
CDR cua HP

Mot trong nhitng tiép can cho thiy rd nét si trong thich gitta TLGD (EP), Muc tiéu
gido duc ciia CTDT (PEOs) va CBR ctia CTDT (PLOs) 1a tiép can khi xay dung hé thdng
tiéu chi danh gia chat lugng CTPT cua t6 chirc AUN-QA, nhu duoc mo ta trén Hinh 1
[10]. Theo tiép can nay, viéc xay dung va trién khai mot CTDT cu thé can bat dau tir viéc
xem xét thau dao Tam nhin, St mang va TLGD cua nha truong, dé trén co s& d6 xac dinh
Muc tiéu gido duc va CPBR cua CTDT, tir d6 thiét ké noi dung chuong trinh day hoc
(curriculum) va céc hoat dong day, hoc va kiém tra danh gia (KTPG).

Do so d6 dugc biéu dién trén Hinh 1 chua bao ham yéu tb Muc tiéu gi4o duc cia co
s& gi4o duc (EOs), d6ng thoi voi noi ham cua TLGD nhu duoc dinh nghia & trén, tac gia
dé xuat moé hinh tuong thich cho ca 5 yéu té EP, EOs, PEOs, PLOs va CLOs nhu trén Hinh
2. Mot s dic trung chinh cta so dd nay:

a. Muyc tiéu giao duc cua co s¢ giao duc (EOs) duoc Xay dung dudi dang tach bach
theo céc yeu to dac trung ctua nguoi hoc tot nghiép (graduate attributes) dé dé thuc
hién su tuong thich véi Muc tiéu gido duc cua CTDT (PEOs).

b. Tuwong tu, Muc tiéu giao duc cia CTDT (PEOs) cling dugc xay dung dudi dang tach
bach theo céc yéu té dic trung cua nguoi hoc tét nghiép dé dé thuc hién sy twong
thich (day du)) voi Muc tiéu gido duc caa co so gido duc (EOs) va véi CBR cua
chuong trinh dao tao (PLOs).
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Hinh 1: Sy twong thich giita cac yéu t ¢t 16i trong chuong trinh dao tao
(Ngudn: Ong Chee Bin, J. (2018))

Hinh 2: Sy twong thich gira triét Iy gido duc, cic muc tiéu va chuan dau ra cua chuong
trinh dao tao (Nguon: Tac gia)



c. Tatca cac CPR cua CTDT (PLOs) can c6 sy tuong thich day du véi Muc tiéu gido
duc cua co s¢ giao duc (EOs). Tuy nhién, CDR cua HP (CLOs) chi can 6 sy tuong
thich mot phan véi CBR cua chuwong trinh dao tao (PLOS).

d. Can c6 sy tham chiéu dén TLGD khi xay dung EOs, PEOs, PLOs va CLOs boi
TLGD doéng vai tro dinh hudng cho cac hoat dong phat trien CTDT va xay dung cac
hoat dong day va hoc.

4. Sw twong thich giita CPR ciia CTPT véi hé thong HP va hoat ddng giao duc

Pé chitng minh viéc dap tng cac CDR cua CTDT trong hoat dong giéo duc/dao tao,
trurdc tién can xay dung Ma tran CBR cua CTDT vdéi cac HP/hoat dong gido duc nhu trén
Bang 1. Cac hoat dong gido duc c6 thé 1a cac hoat dong chinh khoa (vi du: di thuc té nganh
nghé, tham du cac cugc thi sang tao) hay ngoai khéa (vi du: hoat dong cau lac bg, tinh
nguyén vi cong dong) Ma tran nay c6 thé dugc xem nhu “bang phan cong” thuc hién cac
CPBR cia CTDT ddi véi cac bo mén va cac don vi, to chirc doan thé trong nha truong. Ty
thudc tinh chat caa HP/hoat dong gido duc ma muc d6 dong gop vao CPR c6 khac nhau,
ttr marc thap nhat chi 12 Gigi thiéu (mac A) dén mic cao nhat 1a Danh gia (D). Mdi CBR
ciia CTDT c¢6 sy dong gop khac nhau cua cac HP/Hoat dong giéo duc, tuy nhién can co it
nhat mét HP/hoat ddng giao duc lam nhiém vu danh gia (mic D) ddi véi CBR do.

Bang 1: Ma tran CBR cua CTDT véi cac HP/hoat dong gido duc

CPDRcuaCTPT | PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLO5 | PLOG
HP/Hoat déng giao duc
HP 1 A D
HP 2 A D
HP 3 D C D
Hoat dong GD 1 D C
Hoat dong GD 2 D B
Hoat dong GD 3 B D

Ghi chi: A: Gigi thiéu; B: Ap dung; C: Nang cao; D: Panh gia
5. Sw twong thich giita CPR cia HP véi hoat dgng day va hoc

Hoat dong day va hoc cuia mdi HP trudc hét can xac dinh (cac) CBR cua HP ma né
huéng dén. Biggs [11] goi ddy 1a sw twong thich mang tinh Kién tgo (constructive
alignment), véi khai niém “kién tao” mang ham y: (a) cac kién thic méi can duoc xay
dung trén nén kién thuc lién quan da co6, va (b) nguoi hoc can duoc tao diéu kién dé tu
minh hinh thanh céc kién thirc mai d6. Bén canh cac phwong phap giang day (PPGD) da
duoc biét dén va duoc liét ké khi sir dung (vi du thuyét giang, day hoc dya trén van dé/dy
an/tinh hudng...), cac hoat dong hoc tap chang han nhu tw hoc, hoc tap nhém ciing ¢ thé
gop phan thyc hién CBR cta HP nhu trén Bang 2.

Bang 2: Ma tran CBR cua HP véi hoat dong day va hoc

Hoat dong day va hoc
CbRcia HP| PPGD 1 PPGD 2 PPGD 3 | Hoat dong | Hoat dong | Hoat dong
hoctapl | hoctap2 | hoctap 3
CLO1 X X
CLO?2 X X
CLO 3 X X




CLO4 X X

CLOS X X X

CLOG6 X X

6. Sw twong thich giita CPR cia HP véi hoat dong kiém-tra danh gia

Tuong tu nhu su twong thich gitta CBR cua HP véi hoat dong day va hoc, mdi hoat
dong KTPG can xac dinh (cic) CPR cta HP ma nd phuc vu nhu trén Bang 3. O chiéu
nguoc lai, mdi CBR cua HP ciing phai duoc danh gia boi it nhat mot hoat dong KTPG.
Hoat dong KTDG c6 trong sb cang 1on (d6i voi két qua danh gia HP) thi ndi dung KTPG
tuong tng cang huéng dén nhidu CDR hoic cac CDR quan trong cua HP. Vi du trén Bang
3, KTDG 6 14 bai thi két thic cia HP tuong ng. Bén canh d6, hoat dong KTDG ciing can
O su tuong thich vai hoat dong day va hoc; chang han KTPG ddi voi hoat dong tu hoc,
lam viéc nhom, thuc hién du an, giai quyét van dé... caa nguoi hoc.

Bang 3: Ma tran CPR cua HP véi hoat dong kiém tra-danh gia

Hoat dong kiém tra-danh gia
CDR ciua HP| KTDBG 1 KTbG 2 KTbG 3 KTbG 4 KTbG 5 KTbG 6
(m1%) (M2%) (M3%) (M4%) (ms%) (me%)

CLO1 X X

CLO 2 X X X
CLO 3 X X X
CLO 4 X X X
CLOS X X X

Ghi chi: mi%: cho biét trong sé caa hoat dong KTDG thir i dbi vai két qua danh gia HP

7. Khuyén nghi

Trong bdi canh hau hét cac truong dai hoc cua Viét Nam dang dinh ky trién khai
hoat dong ra soét, cap nhat CTDT cac trinh d6 dai hoc dé tham gia kiém dinh chat luong
cap CTDT theo Thong tu 04/2016/TT-BGDPT [12], & d6 sy twong thich giita cac yéu td
cbt 181 trong thiét ké va van hanh cac CTPT di dugc yéu cau thdng qua mot s tiéu chi cu
thé (vi dy, Tiéu chi 3.2: Pong gép ciia mdi hoc phan trong viéc dat duoc CPR la rd rang,
Tiéu chi 4.2: Cac hoat dong day va hoc dugc thiét ké phi hop dé dat dugc CBR, Tiéu chi
5.1: Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duoc thiét ké phu hop véi mic do dat
dugc CPR), tac gia cd mot sé khuyén nghi sau:

7.1Cap nhat va lam rd cac khai niém lién quan dén phét trién CTPT

Trong linh vuc phét trién CTDT, c6 nhiéu khai niém (tiéng Viét) hién dugc st dung
chua that chinh xac va thong nhét, tham chi trong ciing mot nha truong; vi dy: Chuén dau
racia CTPT, Chuan dau ra caa HP, Muyc tiéu gi4o duc, Muc tiéu ddo tao... Trong thoi glan
dén, cac van ban phap quy s& dan chuan hda cac khai niém nay, va vi vay cac trudng can
quan tdm cap nhat va sir dung théng nhat trong pham vi co s& gi4o duc.

7.2 X4c dinh va phat huy day du vai tro caa Triét ly gido duc va Muyc tiéu gido duc cua
treong dai hoc

C6 thé néi rang tir khi Bo Gido duc va Pao tao (GD&DT) ban hanh Thong tu

12/2017/TT-BGDDT [2] v Thong tw 04/2016/TT-BGDPT [12], nhidu trudng dai hoc moi

bat diu quan tam dén viéc xay dung Triét ly gido duc va Muc tiéu gido duc, bai diéu nay

da dugc yéu cau tai 02 tiéu chi: Tiéu chi 4.1 [12]: Triét ly gido duc hodgc muc tiéu gido duc

duroc tuyén bé ré rang va dwroc pho bién téi cac bén lién quan, Tiéu chi 15.1 [2]: Thiét ldp
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duot h¢ thong lua chon cac hogat déng day va hoc phii hop véi triét Iy gido duc va dé dat
diroc chudn dau ra. Viéc xay dung Triét 1y gido duc va Muc tiéu gi4o duc tuy da khé (boi
khong nhitng phai dap tng st mang, tim nhin va muc tiéu cua nha trudng trong ting giai
doan ma con phai pht hop vai yéu cau cua Luat gido duc va Luat giéo duc dai hoc), nhung
viéc khé hon 13 1am thé nao dé phat huy day du gia tri caa hai phat biéu nay ddi véi toan
bd cac hoat dong giao duc va dao tao cua nha trudng. Trong pham vi cua hoat dong xay
dung, cap nhat va trién khai cac CTDT, viéc bam sat cac yéu cau tuong thich lién quan dén
Trlet 1y gido duc va Muc tiéu giao duc nhu trinh bay ¢ phan trén c6 thé duoc xem 1a yéu
cau tdi thiéu va can duoc thudng xuyén ra soat, danh gia dé bao dam su thuc thi day du.

7.3 Cai tién cac phwong phéap va céc hoat dong day, hoc va KTDG phi hop véi yéu cau
cua CbR
Hoat dong cai tién cac phuwong phap; va cac hoat dong day, hoc va KTPG lau nay
dién ra kha thudng xuyén tai cac truong dai hoc. Tuy nhién, cac hoat dong cai tién nay
chua chu trong nhiéu dén su twong thich véi CBR caa CTDT va caa HP. Pé cai thién thuc
trang ndy, cac biéu mau ma tran nhu tai Bang 2 va 3 nén duoc van dung dé dua vao cac dé
cuong (chi tiét) cua HP nham gilp giang vién chi dong trong viéc sir dung cac phuong
phap day, hoc va KTPG ngay tir lGc bat dau HP, ciing nhu tao sy thuan lgi cho cong tac
kiém tra-giam sat hoat dong giang day cua bo phan quan 1y dao tao.
24/5/2020
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