BO GIAO DUC VA BAO TAO CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC NHA TRANG Doc lap - Tu do - Hanh phic
sé: 404 /KH-PHNT Khdnh Hoa, ngay 50 thing /£ nédm 2020

KE HOACH BAO PAM CHAT LUQNG GIAO DUC
NAM HOC 2020-2021

Cédn ctr Chién lugc phét trien cta: Trudong Pai hoc Nha Trang dén ndm 2020 va tam
nhin dén nam 2030; '

Can cir Nghi quyét s 1383/NQ-DHNT ngay 14/11/2020 cua Hoi nghi Vién chic va
Nguoi lao dong ndm 2020 — 2021 cta Truong Dai hoc Nha Trang;

Cén ctr két qua tu danh gid va cac hoat dong cai tién gitra ky ctia Nha truong giai doan
2020 - 2023;
Xét d€ nghi ctia Trudng phong Bam bao chat lugong va Khéo thi,

Hiéu trudng théng bao K& hoach cong tac bao dam chit lwgng gido duc nam hoc
2020-2021 nhu sau:
A. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich
- Xay dung ké hoach bao dam chét lugng gido duc Nha truong giai doan 2021 — 2025.
- Tiép tuc hoan thién h¢ thdng bao dam chat lugng bén trong va timg bude phat trién
van hoa chat lugng trong Nha truong.

- Bay manh thuc hi¢n kiém dinh chuong trinh dao tao theo chuan kiém dinh trong nudc
va khu vuc theo ké hoach da dé ra.

- Tiép tuc cii tién phuong phap day hoc, kiém tra danh gid giup ngudi hoc dat duogc
chuan dau ra phu hop véi nganh va bac dao tao, dap ting nhu cau x4 hdi vé nguon nhan luc.

2. Yéu cau

- Céac hoat dong duoc trién khai va thuc hién theo nguyén tdc PDCA.

- Céc hoat dong duogc trién khai phai c6 minh chiing va dugc luu trit d¢ phuc vu céng
tac ki¢m dinh chat lugng.

B. NOI DUNG KE HOACH

Thoi gian

= Phan cong thue hi¢n
thue hién ‘ g the A

STT Ngi dung cong viée

I. Phat trién hé¢ thong bao ddm chat luwgng bén trong

Xay dung Pé 4n bdo dam chat luong | Thang

! Nha truong giai doan 2021 - 2025 3/2021

Ra sodt hoan thién céc quy trinh bao .

; % & - Théng
2 dam chat luong ’ben trong (Quy trinh 32021
md& nganh, lién két dao tao,...) - Phong DPBCL&KT (chd tri)

Hoan thién mang ludi bado dam chat - Céc don vi (phdi hop)

3 z ; Hoc ky II
lugng cap don vi Y
Tricn khai cong tac chuan bi tham gia xép :
A%, \ oo Trong
4 | hang truong PH cta khu vuc va the gioi | .
ndam hoc

theo ti€u chi vé mic dd dnh hudng
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Noi dung cong vice

Thoi gian
thiyre hién

Phén cong thye hi¢n

II. Hoat dong Ty danh gia (TDG) va danh gia ngoai

Viét bao céo TDG gitta ky cap Trudng

- Hoi dong TPG gitra ky (chu tri)

1 . Ky *
theo quy dinh Hockyl | Phong DPBCL&KT (phdi hop)
Trién khai TPG 06 CTPT: QTKD, , -Khoa Kinh te, CNTP, CNTI,
. £ o Théang KTTC, Du lich, Vién KH&CN

2 CNIP, CNTT, Ké . toan, - ] iy
QTDIVDLATE vé Oufin [f Thiysdn | 0ot | -SI15 et ,

Yy Ly st - Phong DBCL&KT (phdi hop)
Diing ky tham gia thanh vién ctia AUN-

3 QA; trién khai TDG CTPT theo chuén Hoc kv 11 | Phong HTDN, BBCL&KT (chu tri)
AUN-QA cac nganh: CNTP, QTKD, ey - Céc don vi (thuc hi¢n)
QTDVDL&LH

4 Trién khai danh gia ngoai 02 CTDT o e T b Vign CNSH&MT, NTTS (chu tri)
nganh CNSH va NTTS RV Phong DBCL&KT (phdi hop)
g 5 s X ms il - Hoi ddng TDG va cai tién ch at
Irién khai cédc hoat dong cén cai tién |

5 | phuc vy cho cong tac TDG va danh gia Irong luong Nha fratng, Phong
noodi Nha truone 1in 3 ndm hoc DBCL&KT (chu tri)

& ne - Céac don vi lién quan (thyc hién)
111, Hé théng théng tin BDCL bén trong
Danh gia, déi sanh ty 1& SV bo hoc, s - Phong CTCT&SV (chu tri)

1 Hoc ky I
tot nghiép va chét lugng ngudi hoc - Céc don vi lién quan (phdi hop)
Khao sat tinh hinh viéc lam cua sinh . -TT QHDN&HTSV (chu tri)

2 i ;oo Hoc ky I i e g
vién {0t nghiép ’ - Cac don vi lién quan (phoi hop)

3 Lay y kién cac BLQ doi véi hoat dong Hoc kv 11 |~ Phong KH&CN (chu tri).

KHCN CRY T _Cac don vi lién quan (ho trg)
Khéo sat mirc d6 dap ung cuia Thu vién e L a Y
3 g A i v . - Thu vién (ch tri).
4 | vé cac nguon hoc liéu phuc vu hoat | Hoc ky II s . e X
- Céc don vi lién quan (phoi hop)
dong day, hoc va nghién ctiu
Khao sat mic do dap ung vé diéu kién . - Phong DBCL&KT (chu tri)

5 Hoc ky II
sinh hoat va hoc tdp cua nguoi hoc - Céac don vi lién quan (phdi hop)
BHAD it i -1 s who eng | -Phong TCHC (chd tri)

6 | vién va sinh vién doi véi doi ngli vién | Hoc ky II : Tl X

- ; - Cac don vi lién quan (ho trg)
chirc hanh chinh it

7 Khao sat muc do dép tmg vé diéu kién | Thang | - Phong DBCL&KT (chu tri)
thi nghi¢m, thuc hanh thue tap 6/2021 | - Cac don vi lién quan (phdi hop)
Thyce hién mot s& hoat dong chuyén doi ?

Q s6 trong cong tac quén tri, luu trir minh | Trong | - TO IT, PBCL&KT (chu tri)
ching tai cac don vi va hoat dong kiém | ndmhoc |- Cac don vi lién quan (phdi hop)
dinh Nha truong

IV. Cong tac khdo thi va cic hoat dong khic

1 To chirc tap hudn xdy dung KPIs va |, o |- P. DBCL&KT (chi tri)
BSC phuc vu qudn tri truong dai hoc Hocky - Céc don vi (phoi hop)
To chire hoi thdo néng cao ch at luongp i 5 g e

2 | cAp Truong chi dé: “Su pham s6”, | Hocky I = P, OBCLAAT Lond tl)

“Tién hanh nghién ctu khdm pha dc

- Cac don vi (phéi hop)




Thoi gian

STT N§i dung cong vice -
: g CONg VIt thyc hi¢n

Phén cong thyc hién

phat trién tinh tu chu cho nguoi hoc”

TS chie tdp hudn cho GV vé cic
3 | phuong phdp giang day va danh gia tich | Hoc ky I
cuc nhim dap ing chudn dau ra CTDT

- Phong DPBCL&KT (ch tri)
- Cac don vi lién quan (phdi hgp)

Tiép tuc tug:n khai xdy dung Rubric,| Trong | -Phong PBCL&KT (cht tri)
ngin hang dé thi két thic hoc phan ndm hoc | - Cac Khoa/Vién/TT (phoi hgp)

Ra soat, bd sung va cdp nhat ndi dung o g .5
5 |Ba c¢ong khai theo Thong ‘tu e gpy | - Poong TCEICAchimm)

36/2017/TT-BGDDT dinh - Cac don vi lién quan (phdi hop)

C. TO CHUC THUC HIEN
Higu truong yéu cau cac don vi trién khai thuc hién céc ndi dung cong viée theo ké
hoach va bao cdo chi tiét kct qua thue hién kém minh chung dén Hiéu trudong thong qua

Phong PBCL&KT vao cubi mdi hoc ky. Cac don vi dugc phan cong thuc hién can cu thé
hoa cdc ndi dung cong viée vao ké hoach cong tac clia don vi.
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